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Johtokunnan kertomus 2010

Vaasan Veden toimintavuosi 2010 oli jalleen tydntdyteinen. Liikelaitoksen johtokunta
kokoontui vuoden aikana yhdeksan kertaa ja teki merkittavia paatéksia mm. jateveden-
puhdistuksen johtamisen lupaan liittyvissa investoinneissa. Johtokunta kokoontui myds
kevaalla ylimaaraiseen kokoukseen tarkistamaan Vaasan Veden strategisia linjauksia.
Tarkistetun strategian mukaan Vaasan Vesi ottaa toiminnassaan aloitteentekijan roolin
littyen mm. vesihuollon sivuvirtojen (lammdontuotanto, biokaasu) hyddyntéamiseen.
Strategian toteuttamiseksi tarvitaan myods paatoksenteon rajausten ja liikelaitosmallin
tai yritysmallien tarkastelua.

Muutamia vuosia sitten voimaantulleiden kuntalain liikelaitospykélien vaatimusten mu-
kaisesti vesiliiketoiminnan suhde kunnan muuhun talouteen alkoi selkeytya ja selkeytyy
edelleen, kun vuoden aikana kaynnistetty vesihuollon kokonaistietojérjestelméan uudis-
tus saadaan kayttéon vuoden 2011 aikana. Uudistus tehdaan pilottihankkeena yhdessa
muutamien muiden vesihuoltolaitosten kanssa ja mukana kehittamassa on myés Vesi-
ja viemarilaitosyhdistys. Uudistettu jarjestelma tulee kasittelemaan vesihuoltoa kokonai-
suutena ja tulee lisédmaan huomattavasti talouden ja toiminnan lapinakyvyyttd seka
helpottamaan sisdisen valvonnan jarjestamistd mm. katkeamattomien ja todettavissa
olevien kirjaus- ja toimintaketjujen kautta.

Kertomusvuonna Vaasan Vesi isdnndi Vaasassa alkukeséstd pidettyja valtakunnallisia
vesihuoltopdivia. Veden henkildstd esiintyi ansiokkaasti mm. nayttelyissa, esitelmaitsi-
joina ja tydryhmien ja tapahtumien puheenjohtajina. Vieraita pdivilla oli yli 800. Vesi-
huoltopéivien yhteydessé vieraille annettiin, yhdessd matkailutoimiston kanssa, myo6s
monipuolinen kuva Vaasan kaupungista. Hyvaksi havaitulla konseptilla vietiin myés
Vaasassa myohemmin syksylld jarjestetyt valtakunnalliset putkimestaripdivat onnis-
tuneesti lapi. Molempien péivien jarjestelyt ja ohjelma todettiin palautteissa erittdin on-
nistuneiksi. Hyva Vaasa!

Vaasan Veden taloudellinen vuosi alkoi hyvin vaikeissa merkeissa, jattimaiset investoin-
nit odottivat ja alkuvuodesta naytti selvalta, ettd liikevaihdossa tulee tapahtumaan ro-
mahdus. Vuoden aikana kuitenkin taloustunnelma alkoi piristya ja liikevaihtokin kohota.
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Kuva: Jaakko J. Salo

Lopulta hyvin toteutuneiden liittymismaksutulojen ja tilaustdiden siivittAmana liikkevaihto
saavutti I&hes vuodelle budjetoidun tason. Liikevaihdoksi muodostui 12,42 milj. € (2009
11,34 milj. €) ja tilikauden ylijgdma 1,48 milj. € (2009 0,50 milj. €). Rahavarat olivat
3,91 milj. € (2009 4,32 milj.€). Pattilla ymparistélupaehtojen vaatimat investoinnit jate-
veden johtamiseen rahoitettiin siis jo osittain kassaan keratyilla varoilla. Taméan rahoi-
tuksen turvin Pattin puhdistamoinvestointeja voidaan prosessitekniselta osalta rahoittaa
my0s jatkossa. Prosessitekninen osa valmistuu vuoden 2012 aikana. Lisérahoitusta tar-
vitaan ympariston laatua parantaviin ja energiatehokkuutta lisdaviin investointeihin, ku-
ten puhdistamon kattamiseen, lampdpumppuvoimalaitoksen rakentamiseen ja alueelli-
seen hajunpoistoon. Vaasan Vesi pystyi tulouttamaan kaupungille 1,2 milj. € tuottona
sijoitetulle peruspddomalle (tuottovaatimus).

Vesihuoltoverkostojen kokonaispituus kasvoi vuoden aikana 43,6 km, joka on Vaasan
Veden historian uusi rakentamisennatys. Massiivisen uusien verkostojen rakentamisen
ohella myds verkostojen saneeraustdita saatiin tehtya nelja kilometrid. Saneerausvelan
kuittaamiseksi saneerausmaara tulee kuitenkin kaksinkertaistaa heti Pattin investointien
valmistuttua. Vaasan-Maalahti -vesihuoltolinja eteni siten, ettd linja voitaneen ottaa
kayttoon kevaalla 2011, jolloin Maalahden alueelta johdetaan vesia Pattin puhdistamolle
kéasiteltavaksi.

Pilvilammen laitoksella vedenhankinta ja puhdistus toimi erinomaisesti. Laitoksella koet-
tiin ennen nékemétodn "elakditymisbuumi”, kun neljé pitk&aikaista ja kokenutta tydnteki-
jaa siirtyi ensin viettdmaan viimeisia lomia ja sittemmin elékkeelle. Tassa yhteydessa
myds laitoksen péaallikkyys siirtyi uusiin kasiin. Vedenhankinta puolella tehtiin Kalliolam-
men esikasittelylaitoksella prosessikokeita uuden esikéasittelylaitoksen rakentamiseksi.
Kasitellyt vesimaarat olivat seuraavat: Kyronjoelta 5,13 milj. m®, laitoksen raaka-

vesimaara 5,88 milj. m?® ja verkostoon pumpattu 5,29 milj. m*

Pattin jatevedenpuhdistamo toimi hyvin ja kaikilta osin lupaehtojen mukaisesti. Tuleva
jatevesimaara nousi hieman edellisesta vuodesta ollen 6,34 milj. m® (vuonna 2009 5,97
milj. m%).



Avainluvut

Talous

Liikevaihto

Kayttdomenot

Tuottovaatimus

Investoinnit, brutto

Kayttomaksut (verollinen)

Vesimaksu

Jatevesimaksu

Laskutus

Laskutettu vesimaara Vaasan kaupungin alueella
Véahaankyroon myyty vesi

Mustasaareen myyty vesi

Laskutettu kokonaisvesimaara

Vedenkulutuksen muutos edellisvuoteen
Laskutettu jatevesimaara Vaasan kaupungin alueella
Mustasaaresta otettiin vastaan jatevetta
Laskutettu kokonaisjatevesimaara

Verkostot
Vesiverkoston pituus *
Viemariverkoston pituus *

Liittymisprosentti vesijohtoverkostoon
Liittymisprosentti viemariverkostoon
Vesijohtoverkoston vuotoprosentti
Viemariverkoston vuotoprosentti
Asukaskatkotunti-indeksi

Vesivuotojen kokonaismaéra
Asuinkiinteistdjen laskettu vedenkulutus (Vaasa)
Puhdasvesi

Kyrdjoesta pumpattu raakavesi

Pilvilammesta otettu raakavesi

Verkostoon pumpattu puhdasvesi

Verkostoon pumpattu puhdasvesi vuorokaudessa
Jateveden puhdistus

Puhdistettu jatevesimaara

Ohijuoksutuksia

Henkildsto

Henkilbkunnan maara 31.12.

Henkilokunnan keski-ika 31.12.

Sairauslomia (koko henkilosto, ei hoitovapaat)
Tapaturmia

Koulutus

Koulutuksen kustannukset

12,42
7,22
1,2
5,54

1,25
1,54

3,94
0,27
0,03
4,24

-0,24
3,78
0,70
4,48

615
734
99,3
96,6
19,12
29,31
6408
19
134

5,13
5,88
5,29
14 506

6,34
0

70
45,04
14,0
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0,92
21539

11,34 milj. €
7,13 milj. €
1,2 milj. €
3,17 milj. €
1,22 €m®
1,43 €/m®
3,97 milj. m®
0,25 milj. m®
0,05 milj. m®
4,25 milj. m®
-1,63 %
3,74 milj. m®
0,63 milj. m®
4,37 milj. m®
581 km
700 km
99,3 %
96,5 %
17,65 %
26,93 %
5053
33 kp
135 I/as./vrk
5,24 milj. m®
5,81 milj. m3
5,20 milj. m®
14 254 m3/vrk
5,97 milj. m®
0 kpl
61 kpl
48,01 vuotta
15,2 pvaaltyontekija
2 kpl
1,13 pvaaltyontekija
19 300 €

* pituudet tarkentuvat vuosittain tehdyilla tarkistusmittauksilla



Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Vaasan Veden strategia

Taloudellinen ndkoékulma
Tehokkuus
Investointien hallinta
Tulorahoitus

Asiakkaan ndkdkulma
Markkinointi ja
tiedottaminen
Asiakastyytyvaisyys
Hinta-laatusuhde

Henkildstonakékulma
Osaaminen
Henkildstdpolitiikka
Motivaatio

Prosessindkokulma
Hairioton ja tehokas
toiminta
Kehittaminen

Yritysidentiteetti
Toiminta-ajatus ja laatupolitiikka

Vaasan Veden toiminta-ajatuksena on kestavan kehityksen vaatimusten mukaisesti huo-
lehtia toiminta-alueellaan hairiottdmasta vesihuollosta. Laitos toimii omakustannusperi-
aatteella tulevat investoinnit ja kehittdmistarpeet huomioon ottaen ja tuottaen sijoite-
tulle paddomalle kohtuullisen tuoton.

Tuotteiden ja palvelun laatu vastaa toimintaymparistdn ja asiakkaiden vaatimuksia ja
odotuksia. Asiakaskeskeisen ajattelun mukaisesti vesilaitos seuraa asiakkaiden odotuk-
sia ja vastaa tarvittaviin muutoksiin. Myds massapalveluista pyritdédn tekemaén mahdol-
lisimman henkildkohtaisia ja yksildllisia. Vaasan Vesi yllapitda joustavaa organisaatiota,
henkildston korkeaa ammattitaitoa ja motivaatiota. Koko henkildkunta soveltaa raken-
tavaa yhteisty6ta seka sovittuja pelisaéntdja kaikissa yhteisty6tilanteissa.

Rakentamisprosessi toimii verkostoperiaatteella, vesilaitos pitaa itsellddn ydinosaamisen
ja kehittaa sitd. Ydinosaamisena pidetdén vain vesilaitokselle tyypillisia yksikkboperaati-
oita, joita ei voida ostaa palveluorganisaatioilta. Lisdksi ydinosaamisena pidetdén toi-
mintaa liittyvaa tiedon kerddmista ja jalostamista seké korkeatasoisen teknologian hal-
lintaa. Rakentamisessa ja rakennuttamisessa sovelletaan ymparistdéa ja asukkaita huo-
mioonottavia periaatteita.



Organisaatio

Vaasan Veden
johtokunta
9 jasenta

toimitusjohtaja
Pertti Reinikainen

g Talous ja hallinto ) 4 Pilvilammen vesilaitos A
talouspaallikkd Henrik Vehkaoja kayttopaallikké Ruben Herrgard
4 henkil6a 16 henkil6a
S / S
Suunnittelu ja rakennuttaminen N ( Pattin jatevedenpuhdistamo
suunnittelup&allikkdé Jouni Salosensaari kayttopaallikkoé Tarja Karlsson
6 henkiloa 13 henkil6a
AV AN
) N BN Ve D\
Asiakaspalvelu ja laskutus Verkostot
talouspaallikké Henrik Vehkaoja verkostopaallikkd Jari Jantunen
4 henkil6a 21 henkiléa
AV AV

Liséksi 5 projektihenkilda tydskentelee Pattin puhdistamon saneerausprojektin parissa.

Asiakaslahtoisyys

Vaasan Vesi tuottaa asiakkailleen kaikki vesihuoltopalvelut, joista keskeisimmaét ovat hy-
vélaatuinen talousvesi ja sen jakelu sekd jatevesien viemardinti ja puhdistus. Néiden
palvelujen tuottamiseen siséltyy lukuisa joukko osa- ja oheispalveluja. Vaasan Vesi pyr-
kii vastaamaan asiakkaidensa tarpeisiin sekd olemaan yhteistydkykyinen ja helposti 1a-
hestyttéava. Tavoitteena on tehd& asioinnista kanssamme mahdollisimman helppoa ja
mutkatonta.

Vuonna 2005 perustettu asiakas- ja yhteistydfoorumi toimii tarkeana tiedonvalittdjana
asiakkaiden ja Vaasan Veden vdlilla. Foorumissa ovat edustettuina omakotiasiakkaat ja
isommat kiinteistot yhdistystensd kautta, ammatti-isdnnditsijat, teollisuus, Mustasaaren
vesilaitos ja Vahankyrén kunta sekd@ kaupungin ja alueen ymparistéviranomaiset. Ta-
paamisia on muutama vuodessa, ja niissa kasitelladn erilaisia, asiakkaan kannalta tar-
keitd, Vaasan Veden asioita.

Vaasan Vesi osallistui Taloustutkimus Oy:n tekemaan asiakastyytyvaisyystutkimukseen,
jossa vastaajat arvioivat eri veden laatua kuvaavia tekijoita kouluarvosana-asteikolla (4-
10). Veden laadun WASCI (Customer Satisfaction Index) 8,34 oli laskenut hieman edel-
lisesta kyselysta (8,54) ollen siltikin viel& hyva. Veden toimintavarmuuteen (9,10) seka

jakelun katottomuuteen (9,29) oltiin erittéin tyytyvaisia. Sen sijaan veden hinnoitteluun
(7,58) ja tiedotustoimintaan (7,69) ei oltu niin tyytyvaisia.



Sisaisen valvonnan jarjestaminen

Vaasan Vesi -liikelaitos toimii kuntalain mukaisena liikelaitoksena. Vaasan Vedella on
johtokunta, joka vastaa liikelaitoksen hallinnon ja toiminnan sekd sisdisen valvonnan
asianmukaisesta jarjestdmisesta. Vaasan Veden toimitusjohtaja johtaa ja kehittéda johto-
kunnan alaisena liikelaitoksen toimintaa, huolehtii liikelaitoksen hallinnosta seka talou-
denhoidon ja siséisen valvonnan jarjestamisesta.

Sddnndsten, mdéréysten ja pdédtosten noudattaminen

Vaasan Vesi on toimialastaan johtuen monien lakien ja asetusten ohjaama ja samoista
syistd myds monien viranomaisten valvonnassa. Toiminnan luonteesta ja sen valvonnas-
ta johtuen lakien, asetusten ja maaraysten noudattaminen on hyvin vahvasti sisdanra-
kennettu koko Vaasan Veden toimintaan, eikd toiminnassa ei ole esiintynyt sellaisia asi-
oita, joihin siséisten tai ulkoisten valvojien olisi tarvinnut puuttua.

Tavoitteiden toteutuminen, varojen kdyton valvonta, tuloksellisuuden arvi-
oinnin pdtevyys ja luotettavuus

Vaasan Vesi on saavuttanut tavoitteensa siitdkin huolimatta, etta taantuma koettelee
myds vesihuoltoa. Vaasan Vesi on muutaman hyvin tiiviin vuoden aikana pystynyt ke-
radmaan huomattavan rahoitusreservin jatevedenpuhdistamon investointiin.

Kaytdnnossa Vaasan Veden toimintaa ohjaa lahivuosina jatevedenpuhdistamon suuret
investoinnit ja niiden rahoittaminen. Investointien tehokas rakentaminen ja hyddynté-
minen, kayttdpuolen varojen tehokas kayttd ja valvonta sekd arviointien patevyys ja
luotettavuus ovat avainasemassa Vaasan Veden lahivuosien haasteissa.

Riskien hallinnan jarjestdminen

Vesihuollon toimintakenttd on laaja ja potentiaaliset riskit ovat suuria. Toimiala ja sen
tuomat lait ja asetukset kuitenkin kontrolloivat riskeja niin tehokkaasti, etté riskien hal-
linta, sisdinen ja ulkoinen valvonta ovat, ja on pakko olla, hyvin tiiviisti osa toimintaa.
Vesihuolto vaatii kuitenkin erityisosaamista ja alan resursseja on oltava riittavasti saata-
vissa. Resurssien yllapito voi olla hankalaa, kun toimintaan itsessdan kohdistuu taloudel-
lisia paineita (investointien muodossa) ja samalla paineita tulee esimerkiksi kaupungin
henkildstd-, sadastd- ym. ohjeistuksista. Vesihuollon erityisasemaa tulee korostaa mm.
vakuutusturvan suhteen.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Vesihuolto on erittdin padomavaltaista toimintaa. Toiminnan tarkeydesta johtuen vesi-
huollon hankintoja kasitellaan erityisalojen hankintalain mukaan, mik& mahdollistaa alal-
le tarpeellisen hieman joustavamman hankintakaytannon.

Sopimustoiminta

Vesihuolto perustuu laitoksen ja asiakkaan véliseen sopimukseen. Toisaalta vesihuolto
on luonnollinen monopoli ja vesihuoltoon liittyminen on vesihuollon toiminta-alueella
pakollista, joten sopimusosapuolet eivat ole taysin tasavertaisessa asemassa. Asiakkaan
asemaa on turvattu vesihuoltolain ja kuluttajansuojalain my6ta ja naiden lakien perus-
teella. Vesi- ja viemérilaitosyhdistys yhteistydssa kuluttajaviranomaisten kanssa on laa-
tinut alalle tulkinnat ja suositukset sopimus- ja toimitusehdoiksi, joita myds Vaasan Vesi
noudattaa.

Vesihuoltolaki ja kuluttajan asema ovat muuttuneet viimeisten vuosien aikana, eika kai-
kista muutoksista ole taysin onnistuttu viestimaan asiakkaille. Joitakin sopimuserimieli-
syyksia kasitelladn vuosittain. Sopimusmuutokset ja niistd viestiminen on madritelty
melko tarkasti, ja niiden valmistelussa yhdessa asiantuntijoidenkin kanssa téaytyy nou-
dattaa erityisté huolellisuutta.
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Lainsaadanto ja velvoitteet

Tarkeimmat lait Vaasan Veden
toiminnan kannalta:

Vesihuoltolaki

Maankaytto ja rakennuslaki
Vesilaki ja asetus
Kuluttajansuojalaki
Tuotevastuulaki
Vahingonkorvauslaki

Laki ympaéristdvaikutusten
arviointimenettelysta

Arvio sisdisen tarkastuksen jérjestidmisesté
Vaasan Vesi —liikelaitos on osa Vaasan kaupunkia ja nain myds kaupungin sisdisen tar-
kastuksen piirissd. Sisdisen tarkastuksen arviointikertomuksissa Vaasan Vedesta ei ole
10ytynyt virheellisid toimintatapoja eikd puutteita. Vaasan Vesi on saavuttanut tavoit-
teensa arviointikertomuksissa jopa erinomaisesti.

Vaasan Veden toiminta perustuu selkeddn paamaaraan, vesihuollon jarjestamiseen, ja
laitos pystyy melko itsendisesti hoitamaan vaativaa tehtéavaansa. Lakien ja asetusten
perusteella vesihuollon toiminta on my6s monella tavoin ulkopuolisessa tarkastuksessa
ja valvonnassa. Ulkopuolisestakin kontrolloinnista johtuen sisdinen tarkastus ja valvonta
on vahvasti toimintaan siséénrakennettua.

Vaasan Veden toimintaa tarkkaillaan, seurataan ja valvotaan jatkuvasti seka sisdisesti
ettd ulkoisesti ja ndiden perusteella korjaaviin toimenpiteisiin voidaan ryhtya valittdémas-
ti.

Jatkuviin seurantatoimenpiteisiin kuuluvat esimerkiksi:

Tavallisten johtamistoimien kautta saatu nayttd siitd, ettd sisdinen valvonta

toimii (toiminnan ja talouden seurantaraportit).

Ulkoisilta osapuolilta saatu tieto vahvistaa omaa arviota tai viestittaa tulevista
ongelmista (asiakaspalautteet, asiakasvalitukset, seurantatutkimustiedot).
Tietojarjestelmien tuottamaa tietoa voidaan verrata muista tietolahteistd saa-
tuihin tietoihin tai manuaalisesti tehtyihin laskelmiin.

Sisdiset ja ulkoiset tarkastajat sekd@ toimielimet antavat suosituksia sisdisten
valvontatoimien vahvistamiseksi.
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Vaasan Veden vuosikertomus 2010

Kehityksen vuosisata

2010
2009
2006
2003
2002
2001

1998

1997
1995
1994

1992
1991
1986

1981

1971

1968

1953

1952

1931
1929

1915

Valmistui ennatysmaara vesi- ja viemarijohtoa, yhteensé 43,6 km

Vaasan Veden johtokunta aloitti toimintansa

Pilvilammen vesilaitoksen automaatiosaneeraus valmistui

Vaasan Vesi aloitti toimintansa

Veden toimitus Vahaankyroon alkoi

Pattin esikasittelyn saneeraus valmistui

Tuovilan jatevesien johtaminen Pattin jatevedenpuhdistamolle aloitettiin

Sulvan jatevesien johtaminen Pattille aloitettiin

Flotaatiolaitos valmistui Pattille

e Aikaisemmin ohijuoksutetut jatevedet ryhdyttiin kasittelem&éan uudessa
flotaatiolaitoksessa ennen mereen johtamista.

Sundomin jatevesien johtaminen Pattille aloitettiin

Kalliolammen esisaostuslaitos valmistui

Lietteet Stormossenin jatelaitokselle

e Jatteenkasittelylaitos Mustasaaressa ryhtyi ottamaan puhdistamoliet-
teemme kasiteltaviksi biologisiin reaktoreihinsa. Lietteen hyotykaytto- ja
jalostusaste kasvoivat oleellisesti.

Vesilaitos liikelaitostettiin

Hidassuodatuslaitos valmistui

Lietteenkuivausyksikko valmistui Pattille

e Lietteen madara vaheni alle neljidnnekseen, ja sitd voitiin hyddyntéda maa-
taloudessa maanparannusaineena.

Jatevedenpuhdistuksen keskittaminen Pattille

Pattin jatevedenpuhdistamo valmistui

e  Koko kaupungin ja Mustasaaren kunnan jatevesien kasittelyyn suunniteltu
Pattin keskuspuhdistamo valmistui vuonna 1971. Silti yhdysviemérien ra-
kennusty6t jatkuivat vield vuosikausia ennen kuin alueelliset puhdistamot
voitiin poistaa kaytosta.

Alavesisailid valmistui

e Kulutuksen lisdédnnyttyé 60-luvulla rakennettiin Klemettilaén alavesiséilio
veden jakelun turvaamiseksi.

Ensimmainen jatevedenpuhdistamo Vaasaan

e Valiaikainen puhdistamo rakennettiin Hietalahteen Pattin suunnitelmien
viivastyessd. Puhdistamo poistettiin kdytdsta vuonna 1973.

Vedenotto Kyrdnjoesta alkoi

e 40-luvun lopulla lisdveden hankkiminen tuli valttimattdmaksi. Vertailujen
jalkeen kaupunginvaltuusto paatti lisdveden hankittavan Kyrénjoesta.

Pilvilampi muodostettiin patoamalla

Tekopohjaveden valmistus alkoi

e Pohjaveden kaytya riittdmattdmaksi muodostettiin tekopohjavetté johta-
malla pintavettd pitkalla putkella pohjavesikaivojen laheisyyteen imeytet-
tavaksi maastoon.

Vesilaitos aloitti toimintansa

e Pohjavesikaivot ja pohjaveden kéasittelylaitos valmistuivat nykyisen Pilvi-
lammen alueelle. Liséksi paévesijohto valmistui keskustaan, jakeluverkos-
toa rakennettiin sek& vesitorni otettiin kayttoon.



Toimintakertomus

Yleista

Vaasan Vesi —liikelaitoksella on kuusi tulosyksikk6a. Veden tuotantoyksikkd, Pilvilammen
vesilaitos, toimii Kappelinmaelld osoitteessa Vesilaitoksentie 243, ja jatevesien puhdis-
tusyksikko (Patt) toimii Palosaarella osoitteessa Wolffintie 2. Muut yksikot toimivat Kle-
mettildssé osoitteessa Valimontie 2 B.

Vaasan Vesi huolehtii tulorahoituksellaan kaikista menoistaan investoinnit mukaan luki-
en, ja maksoi kaupungille tuottovaatimuksena 1,2 milj. €. Vesi- ja jatevesimaksuja koro-
tettiin kertomusvuonna n. 4,5 %, 2,65 eurosta 2,77 euroon Kkuutiolta (yhteensd, sis.
alv). Syyna korotukseen olivat suurinvestoinnit, joita Pattin puhdistamon rakennusurak-
ka lahivuosina vaatii. Korotuksesta huolimatta Vaasan vesi on seudun halvinta.

Laskutettu vesimaara Vaasan kaupungin alueella oli 3,94 milj. m® . Lisaksi Vahaanky-
réon myytiin koko kunnan tarvitsema vesimaara 0,27 milj. m* ja Mustasaarelle 0,03
milj. m®. Laskutettu jatevesimaara Vaasan kaupungin alueella oli 3,78 milj. m®. Liséksi
Mustasaaresta otettiin vastaan jatevetta 0,70 milj. m?®. Veden kulutus vaheni 0,24 %.

Kertomusvuonna otettiin kayttodn Tekla Xpipen Vesijohtoverkostojen kaytontuki
-sovellus, joka tehostaa asiakaspalvelua ja tiedottamista seka sisaista tiedonkulkua. So-
velluksen avulla Vaasan Vesi pystyy vastaamaan nopeasti ja tdsméllisesti asiakkaiden
tiedusteluihin vedenjakelukatkoksista seka kertomaan katkoksen syyn ja arvioidun kes-
ton. Liséksi pystytaén kertomaan asiakkaalle johtuuko h&nen havaitsemansa katkos tai
hairid veden laadussa ylipdataan Vaasan Veden toiminnasta vai jostain ulkopuolisesta
tekijastd, kuten esimerkiksi taloyhtitssa tehtévista toista.

Valtakunnalliset Vesihuoltopéivat jarjestettiin kertomusvuonna Vaasassa. Kaksipaivainen
vesihuoltoalan nakymia luotaava tapahtuma keradsi suuren maaran vesihuoltoalan ihmi-
sid ympdari Suomea. Vaasan Vedesta kayttopaallikkd Tarja Karlsson ja verkostomestari
Jari Jantunen luennoivat paivilla. Vierailijoilla oli my6ds mahdollisuus kéyda teknisilla eks-
kursioilla Pattin puhdistamolla, Pilvilammen vesilaitoksella seka tutustumassa hulevesien
imeytysjarjestelmaan Gerbyssa. Vaasan Veden henkilostd osallistui moninaisesti tapah-
tuman jarjestelyihin ja toteutukseen. Syksylla jarjestettiin onnistuneesti myos valtakun-
nalliset Putkimestaripéivat.

Vaasan Veden kehittdmisryhmd kokoontui vuoden aikana kolme kertaa.
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Henkildsto

Vaasan Veden henkildstdssa tapahtui paljon muutoksia kuluneen vuoden aikana. Henki-
I6kunnan maéara 31.12.2010 oli 70, joista kuukausipalkkaisia oli 35 ja tuntipalkkalaisia
35 (2 osa-aikaista). Henkildston mé&ara kasvoi huimalla 9 tyontekijalla edellisvuodesta.
Tama on seurausta pian elakkeelle siirtyvien tai jo siirtyneiden tyontekijoiden paikkaa-
misesta sekd vuoden varrella kdynnistyneiden projektien luomasta lisatyévoimantar-
peesta.

Vuoden varrella jaivat elakkeelle Stormossenille sijoitettu Sven Ekqvist sekd Verkostot-
yksikdsta vv-asentajat Raimo Ronn ja Unto Koivuvirta. Eldkekahveja juotiin loppuvuo-
desta myds Pilvilammen vesilaitoksella kun kayténvalvoja Rainer Hahne, instrument-
tiasentaja Reijo Saari, huoltomies Vilho Kytoviita seka kayttopaallikké Ruben Herrgard
viettivat viimeisia tyopaiviaan. Elédkkeelle he siirtyvat virallisesti alkuvuodesta 2011. Uu-
sia vakinaisia tydntekijoita palkattiin kaksi, tyémaapaallikké Jukka Saari sekd sahko- ja
automaatiosuunnittelija Hannu Nikkola.

Henkildkunnan keski-ika oli 45,04 vuotta. Tama laski huomattavasti edellisvuodesta
(48,01).

Sairauslomia oli 14,0 paivaa tyontekijad kohti, edellisvuonna vastaava luku oli 15,1.
Tyotapaturmia sattui 3 kpl (2 kpl) ja niissd menetettiin 42 tydpdivaa. Lisdksi vanhan
tydtapaturman vuoksi menetettiin kertomusvuonna vield 16 tydpaivaa. Tydtapaturmien
maara nousi hieman edellisvuodesta. Tyoturvallisuuden kehittdminen on kuitenkin ollut
koko vuoden kiinted osa paivittéista toimintaa. Vaasan Vesi on mukana Nolla tapatur-
maa —foorumissa ja sitoutunut turvallisuuden jatkuvaan parantamiseen.

Koulutukseen kaytettiin yhteensa 65 tydpéaivaa eli 0,92 paivaa/tyontekija. Koulutuskus-
tannukset olivat 21 539 €. Vaasan Vesi on kaupungin tyéterveyshuollon piirissa.

Kaupunginhallituksen yleisjaosto péaatti lokakuussa, ettd tydyhteisdkysely toteutetaan
tastéa lahin vain joka toinen vuosi, joten kyselyn osalta vuosi 2010 oli vélivuosi ja tarkoi-
tuksena oli paneutua edellisvuoden kyselyssa ilmenneiden epakohtien korjaamiseen.

Kuluneen vuoden aikana Vaasan Veden vapaa-ajantoimikunta jarjesti henkilékunnalle
monenlaista virkistavaa ja tyokykya lisdévéaa toimintaa.

Vapaa-ajantoimikuntaan kuuluivat vuonna 2010:

Tarja Teppo Asiakaspalvelu ja laskutus
Hannu Isomotténen  Verkostot

Elina Kortet Suunnittelu ja rakennuttaminen
Jani Krook Patt

Petri Lalli Pilvilampi
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Kuva: \/aésan Veden kuva-arkisto

Veden tuotanto

Kyrénjoesta pumpattiin vetté 5,13 milj. m3 (-2,0 %). Raakaveden esisaostus kaynnistet-
tiin Kalliolammessa 3.5.2010 ja pysaytettiin 20.10.2010. Ferrisulfaattia syotettiin 60 -
105 g/m3. Raakaveden esisaostus jatkui Pilvilammen korotetussa alkuosassa
30.11.2010 asti. Esikasittelylaitos toimi hyvin prosessiteknisesti. Orgaanisen aineen re-
duktio vaihteli valilla 72 - 85 %.

Vuonna 1995 rakennettu Kalliolammen esikasittelylaitos on tullut teknisen kayttdikansa
paahan ja se aiotaan remontoida. Uusimisty6t aloitetaan loppuvuodesta 2012 ja urakan
pitéisi olla valmiina talveksi 2013. Uusittu laitos sijoitetaan sistiloihin, jotta sité voi
kayttad ympéri vuoden. Kesalla tehtiin esikasittelyyn liittyvia prosessikokeita seka lamel-
liselkeytin- ettd hiekkasuodatinyksikolla. Molemmilla paastiin noin 70 % reduktioon,
mutta hiekkasuodatuksessa rejektivesien méara oli niin suuri, etté sita ei ole mahdollista
kayttaa esikasittelymenetelména. Lamelliselkeytyksessd paastiin hyvaan tulokseen eika
rejektivesien méaara juuri poikennut nykyisesta tilanteesta.

Verkostoon pumpattiin vetté yhteensa 5,29 milj. m3 (+1,8 %). Keskim&éréinen vuoro-
kausikulutus oli 14 506 m3/vrk. Suurin verkostoon pumpattu vesimaara oli 17 021
m3/vrk (13.12.) ja pienin 11 023 m3/vrk (26.6.).

Mangaanivapaata ferrisulfaattia PIX-322 kéaytettiin saostuskemikaalina koko vuoden.
Puhtaan veden laatu tutkittiin laitoksen kayttdlaboratoriossa kolme kertaa viikossa.
Ymparistdlaboratorio  suorittaa veden laadun velvoitetarkkailun  talousveden
valvontatutkimusohjelman mukaisesti. Talousveden valvontatutkimusohjelma astui
voimaan 1.1.2006.

Sosiaali- ja terveysministerion asetus talousveden laatuvaatimuksista ja valvontatutki-
muksista (461/2000) tuli voimaan 26.5.2000. Asetus perustuu EU:n neuvoston
3.11.1998 antamaan direktiiviin (98/83/EY) ihmisen kayttoon tarkoitetun veden laadus-
ta. Ympéristolaboratorion tekemien valvontatutkimusten perusteella voidaan todeta, et-
td Vaasan talousvesi on tayttanyt selvasti Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen
(461/2000) mukaiset terveydelliset laatuvaatimukset ja laatusuositukset.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto
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Jatevesien puhdistus

Kaikki Vaasan kaupungin viemardintialueelta syntyneet jatevedet ja suurin osa Musta-
saaren kunnan jatevesistd puhdistettiin Pattin jatevedenpuhdistamolla Palosaarella.
Puhdistettu jatevesimaara oli 6,34 milj. m® (+6,1 %) eli keskimaarin 17 370 m*/vrk.
Puhdistamolla ei koko vuonna sattunut lainkaan ohijuoksutuksia.

Puhdistamolle tuleva BOD;-kuorma oli 1 521 tn (+8,3 %) ja fosforikuorma 50,3 tn
(+3,2 %). Koko vuoden keskiméaarainen puhdistustulos oli: BOD; 11,6 mg/I, reduktio 95
% ja fosfori 0,46 mg/l, reduktio 94 %. Typen puhdistustulos koko vuodelta oli 38,0
mg/l, reduktio 37 %. Ammoniumtypen reduktio oli parhaimmillaan elokuussa 99,8 %,
koko vuoden keskiarvon ollessa 57 %.

Pattin puhdistamolla saavutettiin vesioikeuden edellyttaméat puhdistustulokset seka
BOD;:n ettd fosforin suhteen Kkaikilla vuosineljanneksilla. Puhdistustehossa péaastiin
myds biologisen hapenkulutuksen ja fosforin suhteen vaadittuun 92 9%:iin jokaisella
vuosineljanneksella ja kemiallisen hapenkulutuksen puhdistusteho oli yli 75 % niinikaan
kaikilla vuosineljanneksilla. Laitosta pystyttin ajamaan nitrifioivasti heindkuun
puolivélista lokakuun loppuun.

Kuivattua puhdistamolietettéd (keskimaarainen kuiva-ainepitoisuus 14,8 %) syntyi
14 112 m®. Valppajatetta syntyi 74,0 t/vuosi ja hiekanerotusjatetta 27,8 t/vuosi.

Uusia pumppaamoja otettiin kayttoon Lystitielle, Kesarannantielle, Kuutamokujalle,
Stromsoseen seka Aarnivalkeankadulle. Suvilahden pumppaamon saneeraus aloitettiin
vuonna 2009 ja saatiin paatokseen kertomusvuonna paatokseen.

Jatevesipumppaamoiden kokonaismaara vuoden 2010 lopussa oli 81 ja kuivatus-
pumppaamoiden 11.

Kertomusvuonna aloitettiin puhdistamon mittavat laajennus- ja saneeraustyot.
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Verkostot

Verkostot vastaa asiakkaidensa héiriottdmastéa vesien johtamisesta seka valvoo talous-
veden ja jateveden laatua yhteistydssd ymparistdlaboratorion kanssa. Liséksi raken-
namme uutta kunnallistekniikkaa ja kunnossapidamme sekad saneeraamme vanhaa.

Verkostojen rakentamisessa tehtiin vuonna 2010 historian kovin tulos, uutta verkostoa
rakennettiin yhteensa 43,6 km. Verkostojen saneerausta tehtiin ainoastaan 3,92 km.
Rakennetusta maarasta vesijohtoverkostoa tehtiin 18 km, jatevesiverkostoa 18,3 km ja
hulevesiverkostoa 7,3 km. Saneerauksissa vesijohdon osuus oli 3,32 km ja jateveden
0,6 km. Saneerauksiin taytyy jatkossa panostaa huomattavasti enemman hallitaksemme
putkistojen saneerausvelan kasvun.

Vesijohtoverkoston vuotovesiprosentti kasvoi hiukan ollen kertomusvuonna 19,1 (2009
17,7 %), samoin jateveden vuotoprosentti joka oli 29,31 (2009 26,9 %).

Vedenjakelun asiakashdiridtunti-indeksi kasvoi viime vuoden 5 053 tunnista 6 408 tun-
tiin. Syyna téhan oli pari vuotoa isoilla kerrostaloalueilla. Vesijohtovuotojen kokonais-
maéaré kuitenkin laski huomattavasti viimevuoden 33 vuodosta 19 vuotoon. T&st& voi-
daan tulkita, ettd meilla oli muutama isompi ja kauemmin piilossa ollut vesijohtovuoto,
jotka nostivat vuotoprosenttia hiukan vaikka maara oli pienentynyt huomattavasti. Liit-
tymisprosentti vesijohtoverkostoon on 99,3 % ja viemariverkostoon 96,6 %. Viemarointi
toimi koko vuoden moitteettomasti toiminnan kannalta.

Jatkoimme ahkerasti kupari/sg-liittimien saneerauksia. Jaatyneitd vesimittareita vaih-
doimme 64 kpl seké pyséhtyneitd 5 kpl.

Uutta kunnallistekniikkaa rakennettiin Purolaan, Boleen, Kraklundiin ja Gerbyyseen.
Haja-asutusalueiden viemardinteja tehtiin Suotielld, Stromsdntielld, Paretkujalla ja Myr-
grundintiella.

Vesi-ja viemarijohtojen saneerauksia tehtiin No-Dig -menetelmilla Huoltokadulla, ”Koira-
tarhalla”, Sepankylantielld, Mantymaantielld, Kivihaantielld, Panimotielld, paivakoti Pu-
nahilkassa, Satamassa, Laivakadulla ja Purolassa. Saneerauksissa panostamme entista
enemman kustannustehokkaisiin No-Dig -menetelmiin. Tarkekartoitamme ja mittaamme
itse kaiken tekemdmme ja tarjoamme pienessa mittakaavassa kartoitus- ja mittauspal-
velua ulkopuolisille.

Massiivinen Vaasa-Maalahti -siirtoviemarihanke on kertomusvuoden jalkeen loppusuo-
ralla ja 11,5 kilometrin mittainen putki saadaan luultavimmin toimintaan maalis-
huhtikuussa 2011. Linjan kayttéonoton jalkeen Maalahden jatevedet kulkeutuvat Pattin
puhdistamolle. Siirtovieméri mahdollistaa myds Sundomissa 200 talon liittamisen kun-
nalliseen jatevesiverkostoon. Haja-asutusalueiden jatevesiverkoston rakentamisen pai-
nopiste onkin siirtymassa Vastervikista Sundomiin.

Vaasan Vesi on edelleen valtakunnallisen Nolla tapaturmaa -foorumin taysivaltainen ja-
sen. Panostaminen tydtapaturmien ja lahelta piti tilanteiden ehkaisemiseen kuuluu mei-
déan jokapaivaiseen toimintaamme. Verkostossa sattui kolme tydtapaturmaa, jotka aihe-
uttivat tydstépoissaolopaivia yhteensa 42 paivad. Laheltéd piti tilanteita tapahtui 2 kpl.
Puramme tydyhteistssa kaikki tapahtumat, jotta valtyttaisiin jatkossa samankaltaisilta ti-
lanteilta.

Vuoden aikana olemme pyrkineet kehittdmé&an tiedotustamme vastaamaan ajan hengen

vaatimuksia. Osin olemme siind onnistuneet, mutta paljon on viela parannettavaa. Elak-
keelle siirtyi kaksi henkila.
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Talous

Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

Tilikauden erittéin haasteellisesta alusta huolimatta Vaasan Veden liikevaihdoksi muo-
dostui 12,42 milj. € (budjetoitu lilkevaihto 12,65 milj. €). Kokonaistuotot olivat 12,70
milj. €, jossa kasvua edellisvuoteen verrattuna 8,4 %. Tilikauden kulut saatiin pidettya
hyvin kurissa, kokonaisméara oli 10,12 milj. €, jossa kasvua edellisvuodesta 0,6 %. Ra-
hoitustuotot ja —kulut olivat -1,10 milj. €, jotka laskivat hieman edellisvuoden tasolta.

Liikeylijaama 2,58 milj. € ylitti budjetoidun 2,51 milj. €. Poistoja tehtiin 2,90 milj. € bud-
jetoidun 3,12 milj. € sijasta, joten valtuuston sitovaksi asettamaan tavoitteeseen (lii-
keylijagdma + poistot 5,63 milj. €) ei kuitenkaan péaasty, tuloksen ollessa 5,48 milj. €.

Tilikauden ylijadma 1,48 milj. € oli budjetoitua parempi ja kasvua edellisvuoteen néhden
oli 194 %. Rahavarat tilikauden lopussa olivat 3,91 milj. €.

Investoinnit

Investointeja tehtiin kaiken kaikkiaan 5,10 milj. €, josta merkittdva osa jateveden puh-
distamoon Pattilla (2,78 milj. €). Verkostoinvestointeja tehtiin 1,52 milj. €:lla (budjetissa
1,80 milj. €). Haja-asutusalueen investointeja tehtiin 0,97 milj. € (budjetoitu 0,60 milj.
€) nopeutetussa aikataulussa yhdessa valtion ja Maalahden kanssa. Jateveden puhdis-
tamon investoinnit jatkuvat viel& muutamia vuosia ja niiden rahoittamiseksi muita inves-
tointeja tehdé@én vain valttaméattdmiin kohteisiin, joten investoinnit kokonaisuudessaan
alittivat budjetin 0,65 milj. €:lla.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Tulot 2010 (1 000 €)
Yhteensa 12 497 €

Liittymismaksut
5%
641 €

Muut myyntitulot
0%
39€

Liiketoiminnan muut
tuotot
1%
78€

Perusmaksut
17 %
2154€

Vesimaksut
Tulot laskutustdista 3B %
4% 4150€
549 €
Hulevesimaksut
0% Jatevesimaksut
13€ 40 %
4872 €

Menot 2010 (1 000 €)
Yhteensa 8 418 € (sis. tuottovaatimus)

Mu‘ittyk:"m Tuottovaatimus
Vuokrat 14 %
1% 1200€
112¢€ Palkat
26 %
2283€

Aineet, tarvikkeet ja

tavarat
10 %
805€ Henkilosivukulut
10 %
801 €
Muut palvelut
16 % Liete
1308 € Energia Kemikaalit 8%

8%
692 €

6%
482¢€

682€




TULOSLASKELMA

Liikevaihto
Liiketoiminnan muut tuotot
Valmistus omaan kayttéon
Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Palvelujen ostot
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot

Henkildsivukulut

Elakekulut
Muut henkildsivukulut

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot
Vuokrat
Liiketoiminnan muut kulut
Liikeylijadma (-alijaama)
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Muille maksetut korkokulut

Korvaus peruspaddomasta

Muut rahoituskulut
Tilikauden ylijaama (alijagama)

1.1.-31.12.2010

12 418 417,48

1.1.-31.12.2009

11 339 602,64
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78 374,64 162 166,08
203 051,39 213 827,97
-1 978 859,96 -2 008 984,01
-1 989 945,97 -3 968 805,93 -1 933 418,12 -3 942 402,13
-2 283 427,98 -2 243 862,57
-665 845,51 -626 507,32
-135171,74 -3 084 445,23 -147 307,45 -3 017 677,34
-2 903 025,69 -2 928 985,54
-111 998,03 -140 168,48
-52 992,83 -33 628,37
2 578 575,80 1 652 734,83
96 003,85 60 249,29
3 731,00 5 069,12
0,27 -455,83
-1 200 000,00 -1 214 500,00
-66,24 -1 100 331,12 -62,50 -1 149 699,92
1478 244,68 503 034,91
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VASTAAVAA

A PYSYVAT VASTAAVAT

| Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikuttteiset menot
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

| Aineelliset hyddykkeet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

1l Sijoitukset
Muut saamiset

B VAIHTUVAT VASTAAVAT
| Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet

1 Saamiset

Pitkaaikaiset saamiset
Myyntisaamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Saamiset kunnalta
Siirtosaamiset
Muut saamiset

VASTAAVA YHTEENSA

VASTATTAVAA

A OMA PAAOMA

| Peruspaaoma

v Edellisten tilikausien yli-/alijadma
\ Tilikauden yli-/alijgdméa

D VIERAS PAAOMA

I Pitkdaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Korottamat velat kunnalta
Liittymismaksut ja muut velat

I Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Lainat julkisyhteisolta
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

2010 2009

38 367,83 20 511,29
131 555,28 245 966,37
86 450,82 0,00
256 373,93 266 477,66
1917 534,37 2077 190,34
21 024 593,13 21 078 687,97
321 287,62 402 101,08

2 493 973,31 0,00

25 757 388,43

23 557 979,39

159 711,13 93 357,13
159 711,13 93 357,13
112 683,44 117 049,21
112 683,44 117 049,21
293 940,06 321 282,46
2831778,14 2510 921,66
3 910 768,23 4 320 509,65
0,00 17 127,55

0,00 38 400,00

7 036 486,43 7 208 241,32

33 322 643,36

31243 104,71

25 222 430,00
2 038 510,56
1478 244,68

25 015 930,00
1 535 475,65
503 034,91

28 739 185,24

27 054 440,56

56 833,59 82 131,85
40 644,88 38 214,88
2751 470,61 2 756 330,61
2 848 949,08 2876 677,34
25 298,26 25 298,26
0,00 3 250,11

866 758,15 461 162,14
287 133,70 326 077,44
555 318,93 496 198,86
1 734 509,04 1311 986,81

33 322 643,36

31243 104,71
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RAHOITUSLASKELMA

Toiminnan rahavirta

Liikeylijaamaé (-alijaama)

Poistot ja arvonalentumiset

Korvaus peruspadaomasta

Rahoitustuotot ja -kulut

Pakollisten varausten lisdys/véhennys

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden myyntivoitot
Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisaykset muilta
Lainakannan muutokset
Pitk&aikaisten lainojen vahennys muilta
Oman p&doman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos kunnalta
Saamisten muutos muilta
Korottomien velkojen muutos kunnalta
Korottomien velkojen muutos muilta
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos
Yhdystilin saldo

Saldo 31.12.
Saldo 1.1.

1.1.-31.12.2010

1.1.-31.12.2009

2 578 575,80 1652 734,83
2 903 025,69 2 928 985,54
-1 200 000,00 -1 214 500,00
99 668,88 64 800,08
0,00 -659 639,98
-3500,00 4377 770,37 -3 631,15 2 768 749,32
5 541 977,66 3 165 425,41
-449 646,66 -408 335,31
-3 500,00 5 088 831,00 -498 152,95 2 258 937,15
-711 060,63 509 812,17
-66 354,00 -66 354,00 -2 648,00 -2 648,00
-28 548,37 -28 548,37 -39 997,74 -39 997,74
206 500,00 604 860,00
4 365,77 11 193,73
409 741,42 -1 566 682,39
-237 986,53 -56 524,62
2 430,00 13 761,38
420 912,34 599 463,00 526 225,47 -1 072 026,43
711 060,63 -509 812,17
0,00 0,00
3 910 768,23 4 320 509,65
4 320 509,65 -409 741,42 2 753 827,26 1 566 682,39
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Vaasan Vesi yhteiskunnan jasenena

Toiminta ja sen ymparistdvaikutukset

Vaasan Vedessa on toiminnan alusta saakka koettu vastuu ymparistdstd, luonnosta ja
laadusta kiinteéksi osaksi jokapaivaista liikketoimintaa. Tata perintda on vaalittu ja jalos-
tettu ajan hengessa. Vaasan Vesi haluaa olla edellakavija ympériston huomioon ottami-
sessa tayttamalla niin kuluttajien kuin yhteiskunnankin odotukset palveluita tuottaes-
saan.

Vedenotto

Vesilaitos ottaa kaiken raakavetensa Kyronjoesta. Raakavesipumppaamo sijaitsee Bas-
kaksessa, joen alaosalla, Mustasaaren kunnassa. Otettu raakavesimaara on noin 0,3 %
Kyrénjoen koko vesimaarastd, eika silla vahdisen maaransa vuoksi ole merkitysta Kyrdn-
joen veden laatuun. Toisaalta Vaasan kaupunki, turvatakseen vesihuoltonsa toiminnan,
on pyrkinyt johdonmukaisesti toimimaan Kyrdnjoen vesiensuojelun puolesta. Samalla,
kun Kyrénjoki on voitu turvata vedenhankintavesistong, sen merkitys monien muiden
vedenkayttdmuotojen (kalastus, virkistyskayttd, tulvasuojelu, jne.) kannalta on paran-
tunut.

Vedenotto Pilvilammesta on suhteellisen tasaista kautta vuoden. Pilvilammen suuri va-
rastotilavuus vahentda oleellisesti vesilaitoksen riippuvuutta Kyrénjoen vedenlaatuvaih-
teluista, silla se riittdd vastaamaan yli 2 kk:n vedentarvetta. Kevattulvien aikaan ja valil-
1& muulloinkin Kyrénjoen vesi on niin sekoittunutta, ettd vesilaitos keskeyttaé vedenoton
sieltd ja hyddyntda Pilvilammen vesivarastoa. Toisaalta Kyrdnjoesta pumpataan raaka-
vettd varastoon veden laadun ollessa parhaimmillaan.

Veden puhdistus

Vedenpuhdistusprosessi alkaa Kalliolammelta, jossa sijaitsee vuonna 1995 valmistunut
raakaveden esisaostuslaitos. Kesdaikana toukokuusta marraskuuhun otettuun raakave-
teen lisataan Béaskaksen pumppaamolla rautasuolaa ja saostuva liete poistetaan 3,5 km
paassa Kalliolammella. Kalliolammelta raakavesi johdetaan noin 1,5 km:n paahan Pilvi-
lampeen.
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Nain Pilvilammen vesi on esipuhdistettua ja suhteellisen kirkasta. Pilvilampi on vesilai-
toksen varastoaltaaksi useassa vaiheessa 1930-luvulta alkaen rakennettu tekojarvi. Se
omalta osaltaan edelleen tasaa ja samalla parantaa raakaveden laatua. Pilvilammen
ympéristd on kaupungin tarkeimpia lahivirkistysalueita, mika ei ilman vesilaitoksen toi-
mintaa ja rakenteita olisi mahdollista.

Pilvilammelta raakavesi johdetaan noin 0,6 km:n matka Pilvilammen vesilaitokselle, jos-
sa tapahtuu varsinainen vedenpuhdistus. Pilvilammen vesilaitoksen prosessi koostuu flo-
taatioselkeytyksestd, hiekkapikasuodatuksesta ja 1990-luvun alussa valmistuneesta bio-
logisesta puhdistusyksikosta, hidassuodatuksesta. 1990-luvun alkupuoliskolla toteutettu-
jen kehittdmistoimien seurauksena Vaasan kaupungin talousveden laatua on saatu
oleellisesti parannettua. Samalla saostus- ja desinfiointikemikaalin kaytté on vahenty-
nyt. Pilvlammen vesilaitoksella valmistettu talousvesiméara oli kertomusvuonna 5,29
milj. m*. Vuonna 1974 maéra oli huipussaan 7,73 milj. m°, josta on vedensaastétoimien
kautta tultu yli 30 % alaspéin.

Puhdistusprosessi on varmatoiminen ja tehokas, ja puhdistetun veden laatu on hyva
ympéri vuoden. Veden laatua tarkkaillaan pdivittdin, niin raakaveden kuin laitoksen eri
puhdistusvaiheiden ja puhdistetun vedenkin osalta. Tata tarkoitusta varten Pilvilammen
vesilaitoksella on oma kayttdlaboratorio ja viralliset vesianalyysit suoritetaan kaupungin
ympadristolaboratoriossa. Talousveden hajun ja maun arvioinnissa kdytetaan tarvittaessa
tehtavadn koulutuksen saanutta arvostelupaneelia. Ehdottomana toimintaohjeena talo-
usveden laadun suhteen Vaasan vesilaitoksella on pyrkiminen joka tilanteessa mahdolli-
simman hyvaan puhdistustulokseen, pitaytymatta pelkastadn viranomaisten asettamien
normien minimiarvoissa. Samoin laadun tarkkailuohjelmat on luotu optimaaliseen kay-
tannon tarkkailutulokseen eika asetettuihin minimianalyysimaariin perustuen.

Veden jakelu

Puhdistettu talousvesi johdetaan osittain Klemettilan kaupunginosassa sijaitsevan ala-
vesisdilion kautta ja osittain suoraan vesijohtoverkostoon, joka kattaa koko kaupunki-
alueen. Kaupungin keskustassa sijaitseva vanha vesitorni vuodelta 1915 on edelleen
kaytossd, mutta silla ei pienen kokonsa vuoksi ole endd merkitysta vesivarastona. Vaa-
san kaupungin vesijohtoverkostosta on yhteydet Mustasaaren, Véhankyron, Laihian ja
Maalahden verkostoihin.

Vesijohtoverkoston pituus oli kertomusvuoden lopussa 615 km ja liittymisprosentti 99,3.
Laskutettu vesimaaré oli 4,24 milj. m® ja laskuttamaton vesimaara (paaasiassa vuotove-
sia) oli 1,05 milj. m® (19,12 % verkostoon pumpatusta kokonaisvesimaarasta). Alenta-
malla vuotovesimaaraa vahenee samalla Kyrbjoesta otettava raakavesimaara. Valitto-
masti korjattuja vesijohtovuotoja on viime vuosina sattunut melko vahén. Verkostossa
on lisdksi suuri maara pienia piilovuotoja, joista padosa vuotuisesta vuotovesimaarasta
muodostuu. Naméa saadaan poistettua saneeraamalla koko laheinen verkostonosa. Ver-
kostoa saneerataan vuosittain vuotovesien vahentamiseksi ja kuluttajille jaettavan ve-
den laadun parantamiseksi.

Verkoston saneerauksissa kaytettiin mahdollisuuksien mukaan sujutusmenetelmia, ja
naihin menetelmiin pohjautuvaa toimintaa on edelleen tarkoitus lisata. Sujuttaminen
tarkoittaa vanhan putken saneeraamista tyontamalla tai vetamalla sen siséén uusi, hie-
man aikaisempaa pienempi putki. Menetelman avulla valtetddn katujen auki kaivami-
nen, joka merkitsee suuria taloudellisia sdastoja seka rakennusaikaisten ymparistéhank-
keiden vahenemisté. Verkostorakentamiseen liittyvia liikenne-, melu- ja muita ympéris-
tohéairiditd on nain voitu vahentad. Myods verkostojen uudisrakentamisessa yleissuunnit-
telusta lahtien kiinnitetddn huomiota linjauksiin ja muihin ympéristéasioihin.
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Kuva: Jaakko J. Salo

Viemérointi

Viemariverkosto kattaa, haja-asutusalueita lukuun ottamatta, koko Vaasan kaupungin
alueen. Kaikki jatevedet puhdistetaan Palosaaren kaupunginosassa sijaitsevassa Pattin
jatevedenpuhdistamossa. Sinne johdetaan Vaasan kaupungin jatevesien liséksi noin

7 100 asukkaan jatevedet Mustasaaren kunnan Sepankylan, Singsbyn, Karperdn, Tuovi-
lan, Vikbyn ja Sulvan alueilta. Vaasan ja Mustasaaren kuntien alueilta perdisin olevat
sako- ja umpikaivolietteet otetaan vastaan Stormossenin jatteenkasittelylaitoksella Mus-
tasaaressa.

Viemariverkoston pituus oli 734 km ja liittymisprosentti verkostoon oli 96,6 %. Laskut-
tamaton jatevesimaara oli 1,86 milj. m® (29,31 % vedenpuhdistamolle tulleesta jateve-
simadrastd). Vahentdmalla viemdriverkostoon joutuvien vuotovesien madraa kevenne-
taan samalla jatevedenpuhdistamon kuormitusta ja parannetaan sen toimintaa. Tahan
tavoitteeseen paastddn viemariverkkoa saneeraamalla. Saneerausta tehdddn toisaalta
muuttamalla entistd, viela paikoin jaljella olevaa sekaviemardintia erillisjarjestelmén
mukaiseksi ja toisaalta rakentamalla vanhoja huonokuntoisia verkostonosia uudelleen.
Vuotuiset saneerausméarét ovat 2 - 4 km vuodessa. Viemardinti toimi koko vuoden il-
man erityisid ympéristohaittoja (jatevesipaasttt, viemaritulvat jne.).

Viemariverkoston saneerauksissa kaytettiin vastaavasti kuin vesijohtoverkossa mahdolli-
suuksien mukaan kaivamatta tehtavia sujutusmenetelmia, ja naihin menetelmiin poh-
jautuvaa toimintaa on edelleen tarkoitus lisdtd. L&hiajan tarkein kehittdémistyd koskien
viemardintia on vuotovesien maaran vahentdminen. Téahén padstdan peruskorjaamalla
viemariverkostoa vuotavimmilta osiltaan, saattamalla erillisviemardéinti loppuun ja huo-
lehtimalla siitd, ettd myds kiinteistot erottelevat jatevetensa alueellaan. Teollisuuden ja-
tevesipaastojen hallintaan on lisdksi kiinnitettéava jatkossakin riittavésti huomiota, erityi-
sesti Vaasan ulkopuolisilla viemardintialueilla. Uusien viemarien suunnittelussa panoste-
taan ymparistdseikkojen huomioon ottamiseen, koska kerran rakennetun viemarin siir-
téminen jatkossa on erittéin vaikeaa. Viemariverkon rakenteen voidaan katsoa muodos-
tavan yhteiskunnan rungon.
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Jdtevesien puhdistus

Kaikki Vaasan kaupungin ja padosa Mustasaaren kunnan jatevesista puhdistetaan Pattin
jatevedenpuhdistamolla Palosaarella. Puhdistamo valmistui vuonna 1971, jonka jalkeen
sitd on laajennettu ja kehitetty eri vaiheissa.

Puhdistusprosessi perustuu biologiskemialliseen aktiivilieteprosessiin, jonka saostuske-
mikaalina on ferrisulfaatti. Lietteen kuivaukseen lietepumpuissa kaytetdan rypsioljya,
josta ei synny ymparistdhaittoja. Kuivatut lietteet kuljetetaan Stormossenin jatteenkasit-
telylaitokselle Mustasaareen biologisesti k&siteltavaksi. Lietteestd syntyy normaalisti
noin 70 000 m® biokaasua, jonka Stormossen kaytta4 omaan toimintaansa.

Péattille valmistui kevaalla 1998 erillinen flotaatiolaitos ylivirtaamien ja kayttohairididen
aikaisten puhdistustilanteiden parantamiseksi. Flotaatiolaitos on osoittautunut tehok-
kaaksi. Taman jéalkeen puhdistamolla ei ole tehty lainkaan ohijuoksutuksia. Vuosi 1999
oli Vaasan viemarilaitoksen ensimmaéinen, jolloin ohijuoksutuksia ei tehty lainkaan. Pat-
tin prosessia kehitettiin edelleen saneeraamalla perusteellisesti puhdistamon esikésitte-
lyosa vuosina 2000 - 2001. Muut kehittdmistoimet ovat riippuvaisia uudesta jatevesien
paastoluvasta, joka saatiin vuonna 2006. Voidaankin sanoa, ettéd jateveden puhdistusti-
lanne Vaasassa on varsin hyva. Sek& kansallisia maarayksia ettd kansainvélisid sopi-
muksia on voitu noudattaa ja puhdistus on keskitetty toimivaan keskuspuhdistamoon,
jota kehitetaan maaratietoisesti. Pattin puhdistamon melu- ja hajuhaitat ovat hyvin va-
héiset. Vaikka aivan puhdistamotontin valittéméassé laheisyydessa on asutusta, ovat va-
litukset harvinaisia.

Uusien ympaéristdlupaehtojen tayttamiseksi, etenkin typenpoiston suhteen, on Pattin
puhdistamolla ryhdytty mittaviin laajennus- ja saneeraustoimiin, jotka kdynnistyivat ker-
tomusvuonna. Puhdistamon laajennus ja saneeraus koostuu viidesta vaiheesta. Ensim-
méainen vaihe kasittda esiselkeytyksen, kanavointien ja ohitusten rakentamisen ja val-
mistuu kesélla 2011. Toisessa vaiheessa saneerataan ilmastus, flotaatio ja jalkiselkey-
tys, uusitaan séhkopéadkeskus ja automaatiojarjestelmat seka saneerataan talotekniikka.
Toinen vaihe valmistuu kokonaisuudessaan vuoden 2012 puolessa vélissa. Kolmannessa
vaiheessa rakennetaan jalkikasittely-yksikk6 ja energiajarjestelmd, jotka valmistuvat
my®s vuoden 2012 puolessa valissd. Neljidnnessa vaiheessa tehdaan laitoksen koekaytot
ja kayton optimointi ja typenpoisto aloitetaan. Neljas vaihe valmistuu 1.7.2012. Viides
vaihe kasittda puhdistamon kattamisen ja hajunpoiston rakentamisen.

Vuonna 2010 saatiin laajennuksen ja saneerauksen ensimmainen vaihe hyvin kayntiin ja
etenemdaan ja myds toinen vaihe saatiin aloitettua. Vuoden 2010 lopussa esiselkeytysal-
taat olivat harjakorkeudessa ja séhkopadkeskus lahes valmis. Myos jalkikasittely-yksikdn
perustusty6t saatiin tehtya.

Yhteisty6

Vaasan seudulla on merkittavasti yli kuntarajojen ulottuvaa yhteistoimintaa vesihuollos-
sa sekd vedenhankinnassa ettd jatevesienkasittelyssd. Vaasan Vesi toimittaa talousve-
den Vahaankyréon ja osaan Mustasaarta sekd ottaa vastaan jatevettd Mustasaaresta ja
Vaasa-Maalahti -siirtoviemarin valmistuttua myos Maalahdesta. Liséksi on olemassa krii-
siajan vesijohdot Maalahteen ja Laihialle. Vaasan puhdistamo- ja sakokaivolietteet kulje-
tetaan ASJ Stormossenin jatteenkasittelylaitokselle Mustasaareen.

Vesihuoltoalan suunnittelutoimistot, urakoitsijat sek& laite- ja tavarantoimittajat ovat
keskeisia yhteistydtahoja. Samoin yhteisty6td on merkittdvasti myds viranomaisten
kanssa, erityisesti ymparistokeskusten ja ministerididen seka tutkimuslaitoksien ja yli-
opistojen kanssa. Vaasan kaupunkikonsernin muu organisaatio ja naapurikunnat ovat
luonnollisesti térkeitd yhteistybkumppaneita. Erityisen keskeinen yhteisty6taho mm. in-
vestointiprosessin sujuvuuden kannalta on kaupungin teknisen toimen katutoimi, joka
toteuttaa huomattavan osan verkostoinvestoinneista.
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Vaasan Ekolampd Oy

Vaasan Ekolamp6 Oy:n toimintakonsepti kiinnosti suurta yleis6é vielé runsaasti. Hyvin
monien vuonna 2010 kaupungissa jarjestettyjen kongressivieraiden mielenkiinto kohdis-
tui Suvilahden lampératkaisuihin, joten niiden ymparilla pidettiin lukuisia esityksia ja vie-
railuja. Kiinnostus oli laajaa my06s sellaisen yleison taholta, jotka eivat oikeastaan ole te-
kemisissa suuremmin energia-alan kanssa.

Heti alkuvuodesta Suvilahdessa sattui harmillinen vahinko kun ruoppauskalusto vahin-
goitti kollektorikenttéd. Vahingosta koitui kayttohairioita, joita yritettiin mahdollisuuksien
mukaan korjata. Vahingosta selvittiin kuitenkin kunnialla, kiitos Vaasan Veden verkos-
tot-yksikodn ripedn toiminnan ja osaavan henkildstén. Vaasan Ekolamp6 Oy ostaa kaiken
operoinnin Vaasan Vedelta eli omaa henkildkuntaa yhtiélla ei ole.

Suvilahden koerakentamiskonsepti on ollut erittdin mielenkiintoinen. On puhuttu ener-
giaomavaraisesta alueesta ja se voidaan nyt todeta toteutuneen. Energian tuotanto ja-
kaantui alueella karkeasti seuraavasti:

Sahkoa on tuotettu uusiutuvista lahteista 700 Mwh  vuodessa
Kaukolampda 1400 Mwh  vuodessa
Matalaenergiaa verkosta 600 Mwh vuodessa.

Talta osin koerakentamisen tavoite on saavutettu.
Kertomusvuonna ei toimintaa laajennettu vaan pyrittiin lisidmaan jarjestelmén var-

muutta pienin parannuksin. Ekolamp6 Oy odottaa suurempia ja periaatteellisia jarjeste-
lyja omistajiltaan.
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Tulevaisuuden ndkymia

Vaasan Veden lahitulevaisuutta hallitsee jatevedenpuhdistusprosessin kehittdaminen ja
uudenlaisen puhdistamokonseptin luominen. Pattin puhdistamon laajennus ja sanee-
rausrakentaminen on jo kaynnissa ja jatkuu ympéristdn parantamis- ja energiainves-
tointeineen noin vuoteen 2015. Puhdistamon rakentaminen sitoo huomattavasti Vaasan
Veden taloutta, eikd uusien asemakaava-alueiden ja haja-asutusalueiden rakentamisen
ohella investointiohjelmaan muita erityisen suuria hankkeita mahdu.

Raakaveden esikasittelyn suunnittelu, ns. Kalliolammen esikasittelylaitos, on kuitenkin
kaynnistynyt ja tullaan valttamattémana investointina toteuttamaan ennen puhdista-
moinvestointien valmistumista. Valittémasti puhdistamon valmistumisen jalkeen odotta-
vat Vaasan keskustan verkostosaneeraukset, jotka on pakko aloittaa tdman alkaneen
vuosikymmenen loppupuolella. Verkostosaneerauksia voidaan onneksi toteuttaa talou-
dellisesti nykytekniikalla siten, etteivat tyot aiheuta merkittavaa hairiéta keskustassa.

Yleisend trendin& vesihuollossa on vedenkulutuksen vaheneminen eli vesihuollon rahoi-
tuspohjan heikkeneminen ja toisaalta entisestédan tiukentuvat vaatimukset niin viran-
omaisten, ympariston, asiakkaiden ja omistajan suhteen. Asetelma vaistimatta johtaa
siihen, ettd vesihuollon palveluista joudutaan jatkossa maksamaan huomattavasti totut-
tua enemman, jollei tulopohjaa pystyta merkittavasti laajentamaan. Laajennus perintei-
sia vesihuoltotoimintoja parantamalla kaupunkialueella taas ei lisda rahoituspohjaa, eika
tuo kasvumahdollisuuksia, koska liittymisprosentit ovat jo l1ahes 100 %.

Vaasan Veden johtokunta on ndiden reunaehtojen ja trendien mukaan tarkistanut stra-
tegiaansa siten, etta Vaasan Vesi ottaa selkeammin aloitteentekijan roolin. Vaasan Vesi
on jatkossa entistédkin merkittdvampi ympéristdalan toimija, se kayttdd ymparistdosaa-
mistaan ja toiminnan sivuvirtoja siten, etté niistd saadaan etua perinteisen vesihuollon
ja vedenkuluttajien asemalle. Tallainen tulopohjan laajentaminen ja toisaalta kustan-
nusrakenteen keventédminen, joka vaatii myds kumppanuus- ja yritysjarjestelyjd, tulee
kaynnistyméaan Vaasan Vedessa lahitulevaisuudessa mm. biokaasu- ja lammontuotanto-
hankkeina.
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