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Johtokunnan kertomus 2011

Vaasan Veden toimintavuosi 2011 jatkui tyontayteisend, puhdistamon laajennus ja sa-
neeraus oli vahvasti kdynnissa, uusia asuinalueita rakennettiin ja tietojarjestelméaprojek-
teja yritettiin vieda eteenpadin. Liikelaitoksen johtokunta kokoontui vuoden aikana kaksi-
toista kertaa ja paatoksia tehtiin mm. jatevedenpuhdistuksen johtamisen lupaan liitty-
vissa investoinneissa. Johtokunnan ty6ta linjasi myds 2010 paivitetty Vaasan Veden
strategia, jonka mukaan Vaasan Vesi ottaa toiminnassaan aloitteentekijan roolin liittyen
mm. vesihuollon sivuvirtojen (lAmmdntuotanto, biokaasu) hyddyntamiseen. Strategian
toteuttamiseksi tarvitaan myfds paatéksenteon rajausten ja liikelaitosmallin tai yritysmal-
lien tarkastelua.

Muutamia vuosia sitten voimaantulleiden kuntalain liikelaitospykélien vaatimusten mu-
kaisesti vesiliiketoiminnan suhde kunnan muuhun talouteen on ehk& hieman selkiyty-
massa, mutta vaatii vield paljon toita, silla esimerkiksi Vaasan Veden kokonaistietojar-
jestelman uudistuksen kayttdonotto on epaselvyyksien vuoksi lykkdantynyt aiotusta
vuodesta 2011 ainakin vuoteen 2013. Uudistusta on yritetty tehda pilottihankkeena
muutamien muiden vesihuoltolaitosten kanssa ja mukana kehittdmassad on myods Vesi-
laitosyhdistys. Uudistettu jarjestelma tulee kéasittelemaan vesihuoltoa kokonaisuutena ja
tulee lisaédméaan huomattavasti talouden ja toiminnan lapinakyvyytta seka helpottamaan
sisaisen valvonnan jarjestamistd mm. katkeamattomien ja todettavissa olevien kirjaus-
ja toimintaketjujen kautta.

Vaasan Veden taloudellinen vuosi meni hyvin, tuloarvioita voitiin korottaa pitkin vuotta
ja puhdistamon laajennuksesta aiheutuvat kustannusten nousut eivat ainakaan kulu-
neelle tilikaudelle ole toteutuneet arvioidusti. Liikevaihdoksi muodostui 13,17 milj. €
(2010 12,42 milj. €) ja tilikauden ylijadma 1,67 milj. € (2010 1,48 milj. €). Puhdistamon
saneeraus ja laajennus eteni todella vauhdikkaasti ja uusia asuinalueitakin tehtiin budje-
toitua enemmén, joten investointibudjetti ylittyi reippaasti, kokonaisinvestointimenot
olivat 9,73 milj. € (budjetoitu 6,10 milj. €).



Puhdistamon lupaehtojen saavuttamisen kannalta investointien eteneminen on hyva
asia, mutta niiden rahoittaminen kuitenkin sdéi kassan tyhjaksi -0,6 milj. € (Vaasan kau-
punki luotottaa, rahavarat 1.1.2011 olivat 3,91 milj.€). Pattin puhdistamon prosessitek-
niset osat valmistuvat vuoden 2012 aikana. Lisérahoitusta tarvitaan ymparistén laatua
parantaviin ja energiatehokkuutta lisdaviin investointeihin, kuten puhdistamon kattami-
seen, lampdpumppuvoimalaitoksen rakentamiseen ja alueelliseen hajunpoistoon. Vaa-
san Vesi pystyi tulouttamaan kaupungille 1,2 milj. € tuottona sijoitetulle peruspadomalle
(tuottovaatimus).

Vesihuoltoverkostojen kokonaispituus kasvoi vuoden aikana 23 km. Verkostojen yhteis-
pituus oli vuoden lopussa 1 372 km. Vesijohtoja oli yhteensad 625 km ja viemareita 747
km. Pattin valmistumisen jalkeen tulee Vaasan verkostojen saneerausvauhti tuplata. Ti-
lanne saneerausvelan osalta ei kuitenkaan ole Vaasassa yhté toivoton kuin se on monis-
sa muissa Suomen vastaavankokoisissa laitoksissa. Tasta kertoo vesijohtovuotojen kor-
jaustilasto, jonka mukaan vuoden aikana oli yhteensa 54 vesijohtovuotoa. Edelleen puo-
let vuoden 2011 vesijohtovuodoista on tullut Sundomin alueelta. Vaasan vesijohtoverk-
koon on liitetty aikanaan heikkotasoisesti rakennettuja putkistoja, jotka vaistamattd na-
kyvét vesijohtovuototilastoissa pitkaan.

Maalahden alueen vieméardinti kytkettiin Vaasan Veden viemériverkkoon 26.7.2011, jos-
ta lahtien Maalahden viemariverkosta jatevedet ovat tulleet Vaasaan. Ndin 11 km kasit-
tava siirtoviemari valmistui ja samalla tuli rakennettua yhdysvesijohto Vaasan eteldpuo-
lisiin pohjavesiesiintymiin.

Pattin jatevedenpuhdistamon esiselkeytys valmistui kesalla 2011 ja sen toiminta alkoi
heti ndkya puhdistamon tuloksissa. Rakentaminen onnistuttiin tekemaan siten, etta eri
rakennusvaiheet eivat aiheuttaneet hairiditd puhdistamon toiminnassa ja puhdistustu-
loksissa. llmastusjarjestelman saneerauksen valmistuminen syksylla 2011, yhdesséa esi-
selkeytyksen kanssa, varmisti Pattin puhdistamon historian parhaan neljannen vuosinel-
janneksen tuloksen. Loppuvuoden puhdistamon toiminta antaa luvan odottaa erinomai-
sia puhdistustuloksia, kun viimeinen prosessin suodatinyksikkd saadaan valmiiksi. Lisék-
si puhdistamon aiheuttaman lAmpoékuormituksen pienentamiseksi alkoi lammon talteen-
ottojarjestelman rakentaminen. Samalla parannetaan energiatehokkuutta ja Varisselan
jaalla liikkkujien turvallisuutta. Puhdistamolla kasitellyt jatevesimaarat nousivat lahes
0,66 milj. kuutiometri& edellisvuodesta 7,00 milj. kuutiometriin (edellisvuonna 6,34 milj.
m? ja 2009 5,97 milj. m®). Laskuttamaton jatevesimaara (35,34 %) ei kuitenkaan ollut
normaalitasosta kovin paljon poikkeava.

Pilvilammen vesilaitoksella vedenhankinta ja puhdistus toimi erinomaisesti. Vedenhan-
kintapuolella Kalliolammen esikéasittelylaitoksella tehtiin edelleen prosessikokeita uuden
esikasittelylaitoksen rakentamiseksi. Kéasitellyt vesiméarat olivat seuraavat: Kyrénjoesta
4,385 milj. m, laitoksen raakavesimaara 6,00 milj. m® ja verkostoon pumpattu 5,45 milj.
m?

Vuosi 2011 meni kaiken kaikkiaan hyvin, jatketaan samalla mallilla!



Avainluvut

2011 2010 2009 Yksikko
Talous
Liikevaihto 13,17 12,42 11,34 milj. €
Kayttémenot 7,58 7,22 7,13 milj. €
Tuottovaatimus 1,2 1,2 1,2 milj. €
Investoinnit, brutto 9,73 5,54 3,17 milj. €
Kayttomaksut (verollinen)
Vesimaksu 1,25 1,25 1,22 €/m?
Jatevesimaksu 1,78 1,54 1,43 €/m®
Laskutus
Laskutettu vesimaara Vaasan kaupungin alueella 3,95 3,94 3,97 milj. m®
Vahaankyroon myyty vesi 0,28 0,27 0,25 milj. m®
Mustasaareen myyty vesi 0,06 0,03 0,05 milj. m®
Laskutettu kokonaisvesimaara 4,29 4,24 4,25 milj. m®
Vedenkulutuksen muutos edellisvuoteen 1,18 -0,24 -1,63 %
Laskutettu jatevesimaara Vaasan kaupungin alueella 3,72 3,78 3,74 milj. m®
Mustasaaresta vastaanotettu jatevesi 0,75 0,70 0,63 milj. m®
Maalahdesta vastaanotettu jatevesi 0,06 milj. m®
Laskutettu kokonaisjatevesimaara 4,53 4,48 4,37 milj. m®
Verkostot
Vesiverkoston pituus * 625 615 581 km
Viemariverkoston pituus * 747 734 700 km
Liittymisprosentti vesijohtoverkostoon 99,3 99,3 99,3 %
Liittymisprosentti vieméariverkostoon 96,7 96,6 96,5 %
Laskuttama_lton vesi (sis. mm. sammutus-, vuoto-, 2055 19,12 17.65 %
kunnossapito- & huuhteluvedet)
La}skuttamaton jatevesi 3534 2931 26,93 %
(sis. mm. sade- & sulamisvedet)
Asukaskatkotunti-indeksi 6134 6408 5053
Vesivuotojen kokonaismaara 54 19 33 kpl
Asuinkiinteistdjen laskettu vedenkulutus (Vaasa) 134 134 135 I/as./vrk
Puhdasvesi
Kyrojoesta pumpattu raakavesi 4,85 5,13 5,24 milj. m®
Pilvilammesta otettu raakavesi 6,00 5,88 5,81 milj. m3
Verkostoon pumpattu puhdasvesi 5,45 5,29 5,20 milj. m?®
Verkostoon pumpattu puhdasvesi vuorokaudessa 14921 14506 14254 m3/vrk
Jéateveden puhdistus
Puhdistettu jatevesimaara 7,00 6,34 5,97 milj. m®
Ohijuoksutuksia 0 0 0 kpl
Henkil6sto
Henkilbkunnan maara 31.12. 66 70 61 kpl
Henkilékunnan keski-ika 31.12. 45,47 45,04 48,01 vuotta
Sairauslomia (koko henkilésto, ei hoitovapaat) 11,25 14,0 15,2 pvaaltyéntekija
Tapaturmia 2 3 2 kpl
Koulutus 2,51 0,92 1,13 pvaaltyontekija
Koulutuksen kustannukset 52800 21539 19300 €

* pituudet tarkentuvat vuosittain tehdyilla tarkistusmittauksilla
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Yritysidentiteetti

Vaasan Veden strategia Toiminta-ajatus ja laatupolitiikka

Taloudellinen nakékulma Vaasan Veden toiminta-ajatuksena on kestavan kehityksen vaatimusten mukaisesti huo-
e Tehokkuus lehtia toiminta-alueellaan hairiéttomasta vesihuollosta. Laitos toimii omakustannusperi-
e Investointien hallinta aatteella tulevat investoinnit ja kehittdmistarpeet huomioon ottaen ja tuottaen sijoite-
e Tulorahoitus tulle paédomalle kohtuullisen tuoton.

Asiakkaan nakokulma Tuotteiden ja palvelun laatu vastaa toimintaympariston ja asiakkaiden vaatimuksia ja
o Asiakastyytyvaisyys odotuksia. Asiakaskeskeisen ajattelun mukaisesti vesilaitos seuraa asiakkaiden odotuk-
e Hinta-laatusuhde sia ja vastaa tarvittaviin muutoksiin. Myds massapalveluista pyritdédn tekemaén mahdol-
o Markkinointi ja lisimman henkilokohtaisia ja yksil6llisia. Vaasan Vesi yllapitédd joustavaa organisaatiota,

tiedottaminen henkiloston korkeaa ammattitaitoa ja motivaatiota. Koko henkilokunta soveltaa raken-
tavaa yhteistyota seka sovittuja pelisdantoja kaikissa yhteistyttilanteissa.

Henkildéstonakokulma

e Osaaminen Rakentamisprosessi toimii verkostoperiaatteella, vesilaitos pitéa itsellaédn ydinosaamisen
e Motivaatio ja kehittaa sitd. Ydinosaamisena pidetdén vain vesilaitokselle tyypillisid yksikkboperaati-
e Henkildstdpolitiikka oita, joita ei voida ostaa palveluorganisaatioilta. Liséksi ydinosaamisena pidetéan toi-
mintaa liittyvaa tiedon kerddmista ja jalostamista seké korkeatasoisen teknologian hal-

Prosessinakokulma lintaa. Rakentamisessa ja rakennuttamisessa sovelletaan ymparistdd ja asukkaita huo-

e Hairioton ja tehokas mioonottavia periaatteita.

toiminta
e Kehittaminen




Asiakaslahtoisyys

Vaasan Vesi tuottaa asiakkailleen vesihuoltopalvelut, joista keskeisimmét ovat hyvélaa-
tuinen talousvesi ja sen jakelu seké jatevesien viemardinti ja puhdistus. Naiden palvelu-
jen tuottamiseen sisaltyy lukuisa joukko osa- ja oheispalveluja. Vaasan Vesi pyrkii vas-
taamaan asiakkaidensa tarpeisiin sekd olemaan yhteistyékykyinen ja helposti lahestyt-
tava. Tavoitteena on tehda asioinnista kanssamme mahdollisimman helppoa ja mutka-
tonta.

Vuonna 2005 perustettu asiakas- ja yhteistydfoorumi toimii tarkedna tiedonvalittdjana
asiakkaiden ja Vaasan Veden vadlilld. Foorumissa ovat edustettuina omakotiasiakkaat ja
isommat kiinteistot yhdistystensd kautta, ammatti-isdnnditsijat, teollisuus, Mustasaaren
vesilaitos ja Vahankyron kunta sekd@ kaupungin ja alueen ympéristéviranomaiset. Ta-
paamisia on muutama vuodessa, ja niissa kasitelladn asiakkaan kannalta tarkeita Vaa-
san Veden asioita.

Vaasan Vesi osallistui Taloustutkimus Oy:n tekem&én asiakastyytyvaisyystutkimukseen,
jossa vastaajat arvioivat eri veden laatua kuvaavia tekijoita kouluarvosana-asteikolla (4-
10). Vesilaitoksen toiminnan WASCI (Customer Satisfaction Index) 8,45 oli noussut hie-
man edellisvuoden tuloksesta (8,43). Veden toimintavarmuuteen 9,05, vesikatkosten lu-
kumé&araan 9,22 sekd pituuteen 9,08 oltiin erittdin tyytyvaisid. Kehitettéavaa silti 16ytyy
edelleen mm. tyytyvaisyydesta veden hinnoitteluun 7,52, joka laski hieman (7,58) seka
tiedotustoiminnasta 7,78, joka on noussut edellisvuodesta (7,69).

Organisaatio

Vaasan Veden
johtokunta
9 jasenta

' toimitusjohtaja

Pertti Reinikainen

( Talous ja hallinto ) ( Pilvilammen vesilaitos
talouspéallikkd Henrik Vehkaoja kayttopaallikkd Per-Eric Lindh
4 henkil6a 14 henkil6a
N J . J
[ suunnittelu ja rakennuttaminen ) (" Ppattin jatevedenpuhdistamo
verkostopaallikko Jari Jantunen kayttopaallikkd Tarja Karlsson
5 henkila 13 henkil6a
L J L J
= - RN Ve AN
Asiakaspalvelu ja laskutus Verkostot
talouspaallikké Henrik Vehkaoja verkostopaallikké Jari Jantunen
4 henkiloa 19 henkil6a
L ) L )

Lisaksi 6 projektihenkil6a tydskentelee Pattin puhdistamon saneerausprojektin parissa.



Sisaisen valvonnan jarjestaminen

Vaasan Vesi -liikelaitos toimii kuntalain mukaisena liikelaitoksena. Vaasan Vedellda on
johtokunta, joka vastaa liikelaitoksen hallinnon ja toiminnan sekd sisdisen valvonnan
asianmukaisesta jarjestdmisesta. Vaasan Veden toimitusjohtaja johtaa ja kehittéd johto-
kunnan alaisena liikelaitoksen toimintaa, huolehtii liikelaitoksen hallinnosta seka talou-
denhoidon ja siséisen valvonnan jarjestamisesta.

Sddnndsten, mdéréysten ja pdédtosten noudattaminen

Vaasan Vesi on toimialastaan johtuen monien lakien ja asetusten ohjaama ja samoista
syistd myds monien viranomaisten valvonnassa. Toiminnan luonteesta ja sen valvonnas-
ta johtuen lakien, asetusten ja maaraysten noudattaminen on hyvin vahvasti sisdanra-
kennettu koko Vaasan Veden toimintaan, eikd toiminnassa ei ole esiintynyt sellaisia asi-
oita, joihin siséisten tai ulkoisten valvojien olisi tarvinnut puuttua.

Tavoitteiden toteutuminen, varojen kdyton valvonta, tuloksellisuuden arvi-
oinnin pdtevyys ja luotettavuus

Vaasan Vesi on saavuttanut tavoitteensa siitékin huolimatta, etta taantuma on koetellut
myods vesihuoltoa ja samalla on pitanyt varautua rahoittamaan ja aloittamaan Vaasan
Veden historian suurinta yksittaista investointia jatevedenpuhdistamolla. Investointi
kaynnistyi 2010 ja tulee luonnollisesti ohjaamaan ja méaérittelemdan toimintaa lahivuo-
sina. Investointien tehokas rakentaminen ja hyddyntdminen, kayttdpuolen varojen te-
hokas kayttd ja valvonta seka arviointien patevyys ja luotettavuus ovat avainasemassa
Vaasan Veden léhivuosien haasteissa.

Talouden kokonaishallinnan parantamiseksi ja lapindkyvyyden lisédmiseksi Vaasan Ve-
dessé on kaynnistetty vesihuollon kokonaistietojarjestelmén kehittamishanke. Hanke
kytkee koko vesihuollon yhteen jarjestelmaéan, jolloin sek&a toiminnan etta talouden ket-
jut ovat aukottomia ja todettavissa. Jarjestelmahanke mahdollistaa luotettavamman ar-
vioinnin ja sitd kautta oikeamman ja nopeamman reagoinnin toiminnan ja talouden
muutoksiin. Hanke on kuitenkin kohdannut vaikeuksia epéselvien konserniohjeiden
vuoksi ja kayttéonotto on jo siirtynyt vuodesta 2011 vuoteen 2013.

Riskien hallinnan jarjestdminen

Vesihuollon toimintakenttd on laaja ja potentiaaliset riskit ovat suuria. Toimiala ja sen
tuomat lait ja asetukset kuitenkin kontrolloivat riskeja niin tehokkaasti, etté riskien hal-
linta, sisdinen ja ulkoinen valvonta ovat, ja on pakko olla, hyvin tiiviisti osa toimintaa.
Vesihuolto vaatii kuitenkin erityisosaamista ja alan resursseja on oltava riittavasti saata-
vissa. Resurssien yllapito voi olla hankalaa, kun toimintaan itsessdan kohdistuu lainsaa-
danndllisg, taloudellisia paineita (investointien muodossa) ja samalla peruskunnan hen-
kilosto-, talous- ym. ristiriitaisia tulkintoja ja ohjeistuksia pitéisi noudattaa. Peruskunnan
vakuuttamiskdytanndissa tulisi ehdottomasti huomioida vesihuollon erityisvastuu ja -
asema.

Vesihuollossa on néhtévissa asiakaskohtaisten kulutusten (tulojen) méaran aleneminen
ja samaan aikaan vaatimusten jatkuva kiristyminen niin asiakkaiden, ympariston, ener-
giasdaston ym. osalta. Téallainen yhtald on riski, johon ei voida en&da vastata vain perin-
teisilla hinnankorotusten ja tehokkuuden lisédmisilla. Vesihuollon pitéda valjastaa toimin-
nan sivuvirrat (lAmmontuotanto, biokaasu ym.) myds hyédyntamaan vesihuoltoa. Tal-
lainen toiminta vaatii my6s kunnalta uudenlaista ajattelua ja joustavaa paatdksentekoa
mahdollistaessa erilaisten kumppanuuksien ja yritysjarjestelyiden tekemista.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Vesihuolto on erittdin pddomavaltaista toimintaa. Toiminnan térkeydesté johtuen vesi-
huollon hankintoja kéasitellaéan erityisalojen hankintalain mukaan, mik& mahdollistaa alal-
le tarpeellisen hieman joustavamman hankintakaytannon.
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Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta on yksiselitteisesti liikelaitoksen
johtokunnan ja johtajan vastuulla. Toiminnan pddomavaltaisuuden, ja siitd seuraavien
taloudellisten vaikutusten, vuoksi myds omaisuuden parempi kokonaishallinta on erdana
merkittdvana tekijana Vaasan Vedessa kaynnistetylle vesihuollon kokonaistietojarjestel-
man kehittamishankkeelle. Kokonaistietojarjestelman kayttéénotto on nyt kuitenkin
epaselvien konserniohjeiden vuoksi viivastynyt.

Sopimustoiminta

Vesihuolto perustuu laitoksen ja asiakkaan véliseen sopimukseen. Toisaalta vesihuolto
on luonnollinen monopoli ja vesihuoltoon liittyminen on vesihuollon toiminta-alueella
padsaantoisesti pakollista, joten sopimusosapuolet eivat ole taysin tasavertaisessa ase-
massa. Asiakkaan asemaa on turvattu vesihuoltolain ja kuluttajansuojalain myéta ja
naiden lakien perusteella. Vesilaitosyhdistys yhteistydssa kuluttajaviranomaisten kanssa
on laatinut alalle tulkinnat ja suositukset sopimus- ja toimitusehdoiksi, joita myds Vaa-
san Vesi noudattaa.

Vesihuoltolaki ja kuluttajan asema ovat muuttuneet viimeisten vuosien aikana ja joitakin
sopimuserimielisyyksia kasitelladn vuosittain. Sopimusmuutokset ja niisté viestiminen on
maéritelty melko tarkasti, ja niiden valmistelussa yhdessa asiantuntijoidenkin kanssa
taytyy noudattaa erityista huolellisuutta.

Arvio sisdisen tarkastuksen jarjestidmisesté
Vaasan Vesi —liikelaitos on osa Vaasan kaupunkia ja nain myds kaupungin sisdisen tar-
kastuksen piirissa. Sisdisen tarkastuksen arviointikertomuksissa Vaasan Vedessa ei ole
I8ytynyt virheellisia toimintatapoja eika puutteita.
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Vaasan Veden toiminta perustuu selkeddn paamaaraan, vesihuollon jarjestamiseen, ja
lakien ja asetusten perusteella se pystyy melko itsendisesti hoitamaan vaativaa tehté-
vaansa. Lakien ja asetusten perusteella vesihuollon toiminta on myds monella tavoin ul-
kopuolisessa tarkastuksessa ja valvonnassa. Ulkopuolisestakin kontrolloinnista johtuen
sisdinen tarkastus ja valvonta on vahvasti toimintaan sisdanrakennettua.

Kuitenkin kuntalain mukaisena liikelaitoksena toimiminen vesihuoltoalalla, ja alan erityis-
lakeihin kuuluvien maaraysten yhteensovittaminen kaupungin hallinto- ja taloussaantoi-
hin ja erityisesti kdytantdihin, on sen sijaan joskus hyvin raskasta ja hankalaa méarays-
ten ja odotusten ristiriitaisuuksien vuoksi ja johtaa joskus vaistimatta joidenkin kunnan
hallinto- ja taloussaéantdjen rikkomiseen.

Vaasan Veden toimintaa tarkkaillaan, seurataan ja valvotaan jatkuvasti sekd sisdisesti
ettd ulkoisesti ja ndiden perusteella korjaaviin toimenpiteisiin voidaan ryhtya vélittomas-
ti.

Jatkuviin seurantatoimenpiteisiin kuuluvat esimerkiksi:

e Tavallisten johtamistoimien kautta saatu nayttd siitd, ettd siséinen valvonta
toimii (toiminnan ja talouden seurantaraportit).

e Ulkoisilta osapuolilta saatu tieto vahvistaa omaa arviota tai voi viestittaa tule-
vista ongelmista (viranomaiset, asiakaspalautteet, asiakasvalitukset, seuranta-
tutkimustiedot).

e Tietojarjestelmien tuottamaa tietoa voidaan verrata muista tietoldhteistd saa-
tuihin tietoihin tai manuaalisesti tehtyihin laskelmiin.

e Siséiset ja ulkoiset tarkastajat sekd toimielimet antavat suosituksia sisdisten
valvontatoimien vahvistamiseksi.



Vaasan Veden vuosikertomus 2011

Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto
]

Kehityksen vuosisata

2011

2009
2006
2003
2002
2001

1998

1997
1995
1994

1992
1991
1986

1981

1971

1968

1953

1952

1931
1929

1915

Pattin jatevedenpuhdistamon esiselkeytys valmistui

Maalahden jitevesien johtaminen Pattin jatevedenpuhdistamolle aloitettiin

Vaasan Veden johtokunta aloitti toimintansa

Pilvilammen vesilaitoksen automaatiosaneeraus valmistui

Vaasan Vesi aloitti toimintansa

Veden toimitus Vahaankyroon alkoi

Pattin esikasittelyn saneeraus valmistui

Tuovilan jatevesien johtaminen Pattin jatevedenpuhdistamolle aloitettiin

Sulvan jatevesien johtaminen Péttille aloitettiin

Flotaatiolaitos valmistui Pattille

e Aikaisemmin ohijuoksutetut jatevedet ryhdyttiin kasittelemaan uudessa
flotaatiolaitoksessa ennen mereen johtamista.

Sundomin jatevesien johtaminen Pattin jatevedenpuhdistamolle aloitettiin

Kalliolammen esisaostuslaitos valmistui

Lietteet Stormossenin jatelaitokselle

o Jatteenkasittelylaitos Mustasaaressa ryhtyi ottamaan puhdistamoliet-
teemme kasiteltaviksi biologisiin reaktoreihinsa. Lietteen hyotykaytto- ja
jalostusaste kasvoivat oleellisesti.

Vesilaitos liikelaitostettiin

Hidassuodatuslaitos valmistui

Lietteenkuivausyksikko valmistui Pattille

e Lietteen maara vaheni alle neljannekseen, ja sita voitiin hyddyntada maa-
taloudessa maanparannusaineena.

Jatevedenpuhdistuksen keskittaminen Péttille

Pattin jatevedenpuhdistamo valmistui

¢  Koko kaupungin ja Mustasaaren kunnan jatevesien kasittelyyn suunniteltu
Pattin keskuspuhdistamo valmistui vuonna 1971. Silti yhdysviemaérien ra-
kennustyét jatkuivat viela vuosikausia ennen kuin alueelliset puhdistamot
voitiin poistaa kaytosta.

Alavesisailié valmistui

e  Kulutuksen lisdannyttya 60-luvulla rakennettiin Klemettilaan alavesisailio
veden jakelun turvaamiseksi.

Ensimmainen jatevedenpuhdistamo Vaasaan

e  Viliaikainen puhdistamo rakennettiin Hietalahteen P&ttin suunnitelmien
viivastyessa. Puhdistamo poistettiin kdytdsta vuonna 1973.

Vedenotto Kyroénjoesta alkoi

e 40-luvun lopulla lisdveden hankkiminen tuli valttamattdmaksi. Vertailujen
jalkeen kaupunginvaltuusto paatti lisaveden hankittavan Kyrénjoesta.

Pilvilampi muodostettiin patoamalla

Tekopohjaveden valmistus alkoi

e Pohjaveden kaytya riittamattdmaksi muodostettiin tekopohjavetta johta-
malla pintavettd pitkalla putkella pohjavesikaivojen laheisyyteen imeytet-
tévaksi maastoon.

Vesilaitos aloitti toimintansa

e Pohjavesikaivot ja pohjaveden kasittelylaitos valmistuivat nykyisen Pilvi-
lammen alueelle. Liséksi paavesijohto valmistui keskustaan, jakeluverkos-
toa rakennettiin seka vesitorni otettiin kayttoon.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Vaasan Veden
tulosyksikot 2011:

e Talous ja hallinto
Suunnittelu ja
rakennuttaminen
Asiakaspalvelu ja laskutus
Verkostot
Veden tuotanto
(Pilvilammen vesilaitos)

e Jateveden puhdistus
(Pattin puhdistamo)

Toimintakertomus

Yleista

Vaasan Vesi —liikelaitoksella on kuusi tulosyksikkda. Veden tuotantoyksikkd, Pilvilammen
vesilaitos, toimii Kappelinmaelld osoitteessa Vesilaitoksentie 243, ja jatevesien puhdis-
tusyksikko (Patt) toimii Palosaarella osoitteessa Wolffintie 2. Muut yksikot toimivat Kle-
mettilassa osoitteessa Valimontie 2 B.

Vaasan Vesi huolehtii tulorahoituksellaan kaikista menoistaan investoinnit mukaan luki-
en, ja maksoi kaupungille tuottovaatimuksena 1,2 milj. €. Jatevesimaksua korotettiin
kertomusvuonna 1,54 eurosta 1,78 euroon kuutiolta (sis. alv). Syyna korotukseen olivat
suurinvestoinnit, joita Pattin puhdistamon rakennusurakka vaatii.

Laskutettu vesimaara Vaasan kaupungin alueella oli 3,95 milj. m® . Lisaksi Vahaanky-
roén myytiin koko kunnan tarvitsema vesimaara 0,28 milj. m* ja Mustasaarelle 0,06
milj. m®. Laskutettu jatevesimaara Vaasan kaupungin alueella oli 3,72 milj. m®. Lisaksi
Mustasaaresta otettiin vastaan jatevetta 0,75 milj. m® ja Maalahdesta 0,06 milj. m®. Ve-
den kulutus kasvoi 1,1 %.

Vaasan Veden kehittamisryhma kokoontui vuoden aikana kaksi kertaa.

Kertomusvuonna pidimme Vaasan kaupunginkirjastossa pienimuotoisen nayttelyn, tee-
mana "Vesi — yhteinen asiamme”. Marraskuun ajan ollut néyttely heratti suuresti mie-
lenkiintoa ja saimme siitd positiivista palautetta.

Loppuvuodesta 2011 Vaasan kaupungin terveyspalveluiden edistamisyksikké ja ham-
mashuolto haastoivat Vaasan Veden mukaan kampanjaan "Vesi janojuomaksi”. Yhteis-
ty0ssa osapuolet toteuttavat kevadn 2012 aikana ylékouluille kampanjan, jonka tavoit-
teena on nostaa veden osuutta janojuomana seka terveytta edistavana tekijana. Yhtena
motivointikeinona oli saada nuoret suunnittelemaan sporttiseen vesipulloon ulkoasu
teemalla "Vesi janojuomaksi”. Etiketin suunnittelukilpailu ylakoululaisille jarjestettiin lop-
puvuodesta 2011. Kaikille Vaasan ylakouluikdisille nuorille jaetaan Maailman vesipéivana
22.3.2012 vesipullo, johon painetaan kilpailun voittajan suunnittelema etiketti.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Henkilost6 31.12.2011

Vakinaisia 59 kpl
Maéréaikaisia 7 kpl

Naisia 18 kpl
Miehia 48 kpl
Ikdjakauma

—20v. 1 kpl
21 -30 11 kpl
31-40 12 kpl
41 - 50 13 kpl
51 - 60 24 kpl
61 - 5 kpl

e Vuoden aikana ei tehty palkitsemi-
seen johtaneita aloitteita.

e Taloudellinen ja toiminnallinen tu-
los mahdollistivat tulospalkkioiden
maksamisen.

Henkilosto

Vaasan Veden henkildstdssa tapahtui paljon muutoksia kuluneen vuoden aikana. Henki-
I6kunnan méaara 31.12.2011 oli 66, joista kuukausipalkkaisia oli 35 ja tuntipalkkalaisia
31 (1 osa-aikainen).

Alkuvuodesta 2011 jaivat elédkkeelle Pilvilammen vesilaitokselta kdytonvalvoja Rainer
Hahne, instrumenttiasentaja Reijo Saari, huoltomies Vilho Kytoviita seka kayttopaallikko
Ruben Herrgéard. Joulukuussa taasen vietettiin verkostosihteeri Virve Siikin elakejuhlia.
Virallisesti hén jaa elékkeelle 1.2.2012. Vuoden aika vakinaistettiin nelja tydntekijaa:
Pilvilammen vesilaitoksella kaytdnvalvoja Kim Somppi ja laitosmies Kai Niemi seka Ver-
kostot-yksikdssa vv-asentajat Tony Raikkonen ja Juha Salmi. Liséksi uutena vakinaisena
tyontekijana palkattiin Pattin puhdistamolle laitosmies Timo Vallivuori.

Henkilokunnan keski-iké oli 45,47 vuotta (2010 45,04).

Sairauslomia oli 11,25 paivaa tyontekijad kohti, edellisvuonna vastaava luku oli 14,0.
Ty6tapaturmia sattui 2 kpl (3 kpl) ja niissd menetettiin 10 tyopaivad. Tydtapaturmien
maéré laski hieman edellisvuodesta ja ty6turvallisuuden kehittdminen onkin ollut kiinte&
osa paivittaista toimintaa. Vaasan Vesi on mukana Nolla tapaturmaa —foorumissa ja si-
toutunut turvallisuuden jatkuvaan parantamiseen. Vaasan Vesi on kaupungin tyoterve-
yshuollon piirissa.

Koulutukseen kaytettiin ennatykselliset 166 tydpaivaa eli 2,51 paivad/tyéntekija. Koulu-
tuskustannukset olivat 52 800 €.

Vuoden 2011 ty6yhteisokysely toteutettiin tammikuussa 2012. Koko Vaasan Veden osal-
ta tulokset olivat loistavia. Erityisesti henkildstd oli tyytyvainen tydolosuhteisiin, ilmapii-
riin ja tydyhteisollisyyteen. Myds esimiestoimintaan oltiin tyytyvaisia.

Kuluneen vuoden aikana Vaasan Veden vapaa-ajantoimikunta jarjesti henkilékunnalle
monenlaista virkistavaa ja tydkykya lisddvaa toimintaa.

Vapaa-ajantoimikuntaan kuuluivat vuonna 2011:

Tarja Teppo Asiakaspalvelu ja laskutus
Hannu Isométtdnen  Verkostot

Elina Kortet Suunnittelu ja rakennuttaminen
Jani Krook Patt

Jarmo Rintala Pilvilampi
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Kuva: Jaakko J. Salo

Veden tuotanto

Kyrénjoesta pumpattiin vetté 4,85 milj. m3 (-5,6 %). Raakaveden esisaostus kaynnistet-
tiin Kalliolammessa 5.5.2011 ja pyséaytettiin 24.10.2011. Ferrisulfaattia syotettiin 60 - 80
g/m3. Raakaveden esisaostus jatkui Pilvilammen korotetussa alkuosassa 30.10.2011 as-
ti. Esikasittelylaitos toimi hyvin teknisesti sek& prosessiteknisesti. Orgaanisen aineen re-
duktio vaihteli valilla 70 - 79 %.

Vuonna 1995 rakennettu Kalliolammen esikasittelylaitos on tullut teknisen kayttdikansa
paéhan ja se aiotaan remontoida. Uusimistydt aloitetaan loppuvuodesta 2012 ja urakan
pitéisi olla valmiina talveksi 2013. Uusittu laitos sijoitetaan sisatiloihin, jotta sitd voidaan
kayttaa ympari vuoden.

Verkostoon pumpattiin vetté yhteensa 5,45 milj. m3 (+2,9 %). Keskimaéréinen vuoro-
kausikulutus oli 14 920 m3/vrk. Suurin verkostoon pumpattu vesimaara oli 18 362
m3/vrk (9.6.) ja pienin 11 374 m3/vrk (25.12.).

Mangaanivapaata ferrisulfaattia PIX-322 kéaytettiin saostuskemikaalina koko vuoden.
Puhtaan veden laatu tutkittiin laitoksen kayttdlaboratoriossa kolme kertaa viikossa. Ym-
paristdlaboratorio suorittaa veden laadun velvoitetarkkailun talousveden valvontatutki-
musohjelman mukaisesti. Talousveden péivitetty valvontatutkimusohjelma astui voi-
maan 14.3.2011.

Sosiaali- ja terveysministeridn asetus talousveden laatuvaatimuksista ja valvontatutki-
muksista (461/2000) tuli voimaan 26.5.2000. Asetus perustuu EU:n neuvoston
3.11.1998 antamaan direktiiviin (98/83/EY) ihmisen kayttoon tarkoitetun veden laadus-
ta. Ymparistélaboratorion tekemien valvontatutkimusten perusteella voidaan todeta, et-
td Vaasan talousvesi on tayttanyt selvasti Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen
(461/2000) mukaiset terveydelliset laatuvaatimukset ja -suositukset.
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Kuva: Jaakko J. Salo

Jatevesien puhdistus

Kaikki Vaasan kaupungin viemardintialueelta syntyneet jatevedet, suurin osa Mustasaa-
ren sekd osa Maalahden kunnan jatevesistd puhdistettiin Pattin jatevedenpuhdistamolla
Palosaarella. Puhdistettu jatevesiméaara oli 7,00 milj. m® (+10,5 %) eli keskimaérin

19 188 m*/vrk. Puhdistamolla ei koko vuonna sattunut lainkaan ohijuoksutuksia.

Puhdistamolle tuleva BOD;-kuorma oli 1 567 tn (+3,0 %) ja fosforikuorma 50,7 tn
(+0,7 %). Koko vuoden keskim&arainen puhdistustulos oli: BOD; 12,2 mg/I, reduktio 95
% ja fosfori 0,49 mg/l, reduktio 93 %. Typen puhdistustulos koko vuodelta oli 36,0
mg/l, reduktio 39 %. Ammoniumtypen reduktio oli parhaimmillaan heina-, elo- ja lo-
kuussa 97 %, koko vuoden keskiarvon ollessa 68 %.

Pattin puhdistamolla saavutettiin vesioikeuden edellyttdmat puhdistustulokset sek&
BOD;:n etta fosforin suhteen ensimmaisellda ja neljannella vuosineljanneksella. Toisella
vuosineljanneksellda BOD--tulos ylitti sallitun pitoisuuden ja kolmannella vuosineljannek-
sell& ei paasty vaadittuun fosforipitoisuuteen. Puhdistustehossa péastiin myds biologisen
hapenkulutuksen ja fosforin suhteen vaadittuun 92 %:iin ensimmaisella ja neljannella
vuosineljanneksella. Toisella vuosineljanneksella ei vaadittua puhdistustehoa saavutettu
kummankaan suhteen. Liséksi kolmannella vuosineljdnneksella fosforin puhdistusteho
jai alle vaaditun. Kemiallisen hapenkulutuksen puhdistusteho oli yli 75 % kaikilla vuo-
sineljanneksilla. Nitrifikaation kaynnistyttya kesakuun lopussa, se onnituttiin uuden esi-
selkeytyksen ansiosta pitdmaan kaynnissa koko loppuvuoden.

Syyna siihen, ettd puhdistustuloksia ei kaikilta osin saavutettu, oli toisella vuosineljan-
nekselld normaaliin virtaamaan nahden kaksinkertainen jatevesimaara runsaslumisen
talven paattyessa huhtikuussa. Liséksi laitoksen uuden osan, esiselkeytyksen, kayttoon-
ottovaiheessa rankkasade yllatti 13.6. ndytteenottopéaivana. Kolmannen vuosineljannek-
sen fosforipitoisuuden ylitys ja tehon alitus johtuivat luultavasti puhdistamolle kesénai-
kana useasti tulleista kuormituspiikeista. Kuivattua puhdistamolietettd (keskimaarainen
kuiva-ainepitoisuus 17,7 %) syntyi 12 643 m®. Valppajatetta syntyi 55,8 t/vuosi ja hie-
kanerotusjatetta 110,84 t/vuosi.

Uusia jatevesipumppaamoja ei rakennettu vuonna 2011. Valitien pumppaamo seka
Sundomissa sijaitsevat Pitkaniityntien ja Kuutsintien pumppaamot uusittiin kokonaan.
Liséksi Markenintien (Sundom) ja Katsastusaseman pumppaamoihin asennettiin uudet
pumput. Jatevesipumppaamoiden kokonaismaara vuoden 2011 lopussa oli 81 ja kuiva-
tuspumppaamoiden 12.

Kertomusvuonna jatkettiin puhdistamon mittavia laajennus- ja saneeraustoita.
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Jatevesi- ja sademaarat 2011
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Kuva: Vaasan Vedeh kuva-arkisto

Verkostot

Verkostot-yksikkd vastaa asiakkaidensa hairiéttdmasta vesien johtamisesta sek& valvoo
talousveden ja jateveden laatua yhteistydssa ymparistélaboratorion kanssa. Lisdksi ra-
kennamme uutta kunnallistekniikkaa ja kunnossapiddmme sekd@ saneeraamme vanhaa.
Tavoitteena on asiakasléahtdinen palvelu seka asiakashairiétilanteiden minimointi.

Verkostoja rakennettiin vuonna 2011 yhteensa noin 23 km. Johtoja saneerattiin kaiva-
malla noin 2,2 km ja No-dig -menetelmilla noin 2 km. Verkostojen pituudet vuoden lo-
pussa olivat; vesijohdot 625 km, jatevesiviemarit 441 km ja hulevesiputket 306 km.

Menneend kevattalvena vaihdettiin huomattava méara jaatyneita vesimittareita (33 kpl)
seké sulatettiin vesijohtoja. Roudan kaiverrettua itsensa auratuilla alueilla noin 3 m:n
syvyyteen jouduttiin sulattamaan mydskin useita runkojohtoja lukuisten talojohtojen
kanssa. Vesimittareita asennettiin 168 kpl ja vesijohtovuotoja oli 54 kpl.

Uutta kunnallistekniikkaan tehtiin Purolaan, Boleen ja Gerby-Vastervikiin. Haja-
asutusalueiden viemarointeja tehtiin Sundomiin ja Vastervikiin. Saneerauksia tehtiin An-
saankadulla ja osittain Olympiakadulla, lisdksi saneerattiin Hovialtaan ja hautausmaan
vesijohto. No-dig -menetelmilla tehtiin Huoltokadun vesijohto, Isolahden sy6tét, "Hima-
lajan” johdot, Kirkkopuistikon méen viemari ja Silmukkatien vieméri.

Vuotoprosentit vesi- (20,55%) ja jatevesijohdoissa (35,34 %) ovat nousussa, joten joh-
tosaneerauksiin taytyy jatkossa panostaa suuremmalla volyymilla. Saneeraustdita pyri-
téan mahdollisuuksien mukaan tekemaan No-dig -menetelmilla.

Vaasan Vesi on valtakunnallisen Nolla tapaturmaa -foorumin jasen. Tavoitteena on ke-
hittya tyoturvallisuudessa maailman karkeen. Me ajattelemme ja toimimme niin, ettd
tapaturmat ovat véltettavissa. Mielestdmme vain turvallinen tydskentely ja tydymparistd
ovat moraalisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti hyvaksyttavid. Pyrkimys turvalliseen
tyoskentelyyn on tydntekijoiden ja johdon yhteinen. Kéasittelemme ja avaamme henki-
16stdn kanssa kaikki tyStapaturmat ja l&helta piti -tilanteet yhdessa. Tuloksen perusteel-
la muutamme tarvittaessa toimintatapaamme. Meilla tapahtui vuonna 2011 kaksi ty6ta-
paturmaa, jotka johtuivat huolimattomuudesta. Naista kertyneet sairauspoissaolot olivat
yhteensé 10 paivaa.

Tydyhteisokyselyn vastauksien perusteella voidaan todeta, ettd olemme matkalla oike-

aan suuntaan. Tuleen ei saa jaddd makaamaan, vaan ty6ta on tehtdva yhdessa paivit-
tain tydyhteisén hyvaksi.
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Kuva: Jaakko J. Salo

Talous

Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

Tilikausi meni tuloksellisesti hyvin, Vaasan Veden liikevaihdoksi muodostui 13,17 milj. €
(budjetoitu liikevaihto 12,55 milj. €). Kokonaistuotot olivat 13,47 milj. €, jossa kasvua
edellisvuoteen verrattuna 9,4 %. Tilikaudelle odotettu kulujen kasvu ei toteutunut, ko-
konaismaéra oli 10,64 milj. € (budjetoitu 11,21 milj. €), jossa kuitenkin kasvua edellis-
vuodesta 5,1 %. Rahoitustuotot ja —kulut olivat -1,16 milj. €, jotka nousivat hieman
edellisvuoden tasolta.

Liikeylijaamé 2,83 milj. € ylitti budjetoidun 1,34 milj. €. Poistoja tehtiin 3,07 milj. € bud-
jetoidun 3,24 milj. € sijasta, joten valtuuston sitovaksi asettama tavoite (liikeylijadma +
poistot 4,59 milj. €) ylittyi reilusti, tuloksen ollessa 5,89 milj. €.

Tilikauden ylijadma 1,67 milj. € oli budjetoitua parempi ja kasvua edellisvuoteen nédhden
oli 12,8 %. Rahavarat tilikauden lopussa olivat suurista investoinneista ja luotollisesti
konsernitilisté johtuen - 0,6 milj. €.

Investoinnit

Investointeja tehtiin kaiken kaikkiaan 9,73 milj. €, josta merkittava osa Pattin jateveden
puhdistamoon (7,27 milj. €). Puhdistamoinvestointia rahoittivat myds puhdistamon so-
pimuskumppanit (Maalahti ja Mustasaari) 0,80 milj. €, joten Vaasan Veden rahoitetta-
viksi investoinneiksi jai 8,93 milj.€. Verkostoinvestointeja tehtiin 1,67 milj. €:lla (budje-
tissa 0,70 milj. €). Haja-asutusalueen investointeja tehtiin 0,58 milj. € (budjetoitu 0,60
milj. €). Jateveden puhdistamon valttaméattomat investoinnit alkavat valmistua ja tule-
vina vuosina keskitytddn enemman veden tuotannon ja verkostoiden investointeihin.
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Vaasan Vesi / Tulot 2011
Yhteensa 13 252 € (1 000 €)

Muut myyntitulot
5 . 0%
Liittymismaksut 39¢€

5% Liiketoiminnan muut

Perusmaksut 641 € tuotot
16 % 1%
2164 € 82¢€

Tulot laskutustoista Vesimaksut

3% - | 2%
455¢€ 4195¢€
Hulevesimaksut/
0%
15€
Jatevesimaksut
43 %
5660 €

Vaasan Vesi / Menot 2011
Yhteensa 8 776 € (1 000 €)

Muut kulut Tuottovaatimus
0% 14 %
Vuokrat 37¢€ 1200€

Palkat
28%
2367 €

1%
104 €

Aineet, tarvikkeet ja
tavarat

9%

754 €

Henkildsivukulut
9%
827 €
Muut palvelut
16 %
1444 €

Liete
7%

Kemikaalit

Energia

831€ 585 € 628¢




TULOSLASKELMA

Liikevaihto
Liiketoiminnan muut tuotot

Valmistus omaan kdyttoon
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Palvelujen ostot
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilésivukulut
Eldkekulut
Muut henkilésivukulut
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Vuokrat
Lilkketoiminnan muut kulut
Liikeylijaama (-alijaama)
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut
Tilikauden ylijaama (alijaama)

01.01.-31.12.2011

-2169 829,51
-2072 567,18

-2366 937,34

-671 119,04
-155 513,72

2 826 053,63

37 091,65
5265,35
-1889,34
0,00

-1 200 000,00
-179,18

13 169 302,18
82 341,60
218 643,84

-4 242 396,69

-3 193 570,10
-3 067 783,12

-103 811,81
-36 672,27

-1159 711,52

01.01.-31.12.2010

-1978 859,96
-1 989 945,97

-2283 427,98

-665 845,51
-135171,74
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1666 342,11

12 418 417,48
78 374,64
203 051,39

-3 968 805,93

-3084 445,23

-2903 025,69
-111 998,03
-52 992,83

2578 575,80

96 003,85
3731,00
0,00
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-1 200 000,00
-66,24

-1100 331,12

1478 244,68



TASE
VASTAAVAA

A
I

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyoddykkeet
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikuttteiset menot

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Aineelliset hyodykkeet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Sijoitukset
Muut saamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet

Saamiset

Pitkaaikaiset saamiset
Myyntisaamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Saamiset kunnalta
Muut saamiset

VASTAAVA YHTEENSA

VASTATTAVAA

A
|
v
\

OMA PAAOMA

Peruspadaoma

Edellisten tilikausien yli-/alijaama
Tilikauden yli-/alijaama

VIERAS PAAOMA

Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Korottamat velat kunnalta
Liittymismaksut ja muut velat

Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Lainat kunnalta
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA
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2011

53 188,26
89470,51

181 602,07

324 260,84

3963 207,12
22925 875,84
252 728,78
4414 165,48

31555977,22

154 493,32

154 493,32

112 456,07

112 456,07

265 787,08

3 385 106,06
0,00
86 386,00

3737 279,14

35 884 466,59

25512 570,00
3516 755,24
1666 342,11

30 695 667,35

31535,22
40 644,88
2742 860,61

2 815 040,71

25 298,37
603 770,31
580 681,14
525 222,10
638 786,61

2373758,53

35 884 466,59

2010

38 367,83
131 555,28
86 450,82

256 373,93

1917 534,37
21024 593,13
321 287,62
2493 973,31

25757 388,43

159 711,13

159711,13

112 683,44

112 683,44

293 940,06

2831778,14
3910 768,23
0,00

7 036 486,43

33 322 643,36

25222 430,00
2038 510,56
1478 244,68

28 739 185,24

56 833,59
40 644,88
2751470,61

2 848 949,08

25 298,26
0,00

866 758,15
287 133,70
555 318,93

1734 509,04

33 322 643,36



RAHOITUSLASKELMA

Toiminnan rahavirta

Liikeylijaama (-alijadma)

Poistot ja arvonalentumiset

Korvaus peruspdaaomasta

Rahoitustuotot ja -kulut

Pysyvien vastaavien hyédykkeiden myyntivoitot
Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset muilta
Antolainasaamisten vdahennykset muilta
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta
Oman pddoman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos kunnalta
Saamisten muutos muilta
Korottomien velkojen muutos kunnalta
Korottomien velkojen muutos muilta
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos
Yhdystilin saldo

Saldo 31.12.
Saldo 1.1.

1.1.-31.12.2011

1.1.-31.12.2010
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2 826 053,63 2578 575,80
3067 783,12 2903 025,69
-1200 000,00 -1200 000,00
40 288,48 99 668,88
0,00 4734125,23 -3500,00 4377770,37
9733 331,50 5541 977,66
-799 072,68 -449 646,66
0,00 8934 258,82 -3500,00 5088 831,00
-4 200 133,59 -711 060,63
-2 956,00 -66 354,00
8173,81 5217,81 0,00 -66 354,00
-25 298,26 -25 298,26 -28 548,37 -28 548,37
290 140,00 206 500,00
227,37 4 365,77
4514 538,54 409 741,42
-611 560,94 -237 986,53
0,00 2 430,00
26 869,07 3930 074,04 420912,34 599 463,00
4200 133,59 711 060,63
0,00 0,00
-603 770,31 3910768,23
3910768,23 -4514538,54 4320 509,65 -409 741,42



Kuva: Jouko J. Salo

Vaasan Veden toimintaa
ohjaavat arvot:

Palvelemme asiakkaita oikeudenmu-

kaisesti

Olemme esimerkillinen ympéristo-

alan toimija

Tuotamme korkeatasoisia palveluja

kohtuuhintaisesti

Olemme turvallinen ja oikeudenmu-

kainen ty6nantaja, jolle tyoskentely

on palkitsevaa

e Toimimme ja tiedotamme avoimesti

e Pysymme mukana kehityksen kar-
jessa

e Toimimme tehokkaasti ja joustavasti

Vaasan Vesi yhteiskunnan jasenena
Toiminta ja sen ymparistovaikutukset

Vaasan Vedessa on toiminnan alusta saakka koettu vastuu ymparistdstd, luonnosta ja
laadusta kiinteéksi osaksi jokapaivaista liiketoimintaa. Tata perintda on vaalittu ja jalos-
tettu ajan hengessa. Vaasan Vesi haluaa olla edellakavija ympériston huomioon ottami-
sessa tayttamalla niin kuluttajien kuin yhteiskunnankin odotukset palveluita tuottaes-
saan.

Vedenotto

Vesilaitos ottaa kaiken raakavetensa Kyronjoesta. Raakavesipumppaamo sijaitsee Bas-
kaksessa, joen alaosalla, Mustasaaren kunnassa. Otettu raakavesiméara on noin 0,3 %
Kyrénjoen koko vesiméarastd, eika silla vahaisen maéransa vuoksi ole merkitysta Kyron-
joen veden laatuun. Toisaalta Vaasan kaupunki, turvatakseen vesihuoltonsa toiminnan,
on pyrkinyt johdonmukaisesti toimimaan Kyrénjoen vesiensuojelun puolesta. Samalla,
kun Kyrénjoki on voitu turvata vedenhankintavesistong, sen merkitys monien muiden
vedenkayttdmuotojen (kalastus, virkistyskayttd, tulvasuojelu, jne.) kannalta on paran-
tunut.

Vedenotto Pilvilammesta on suhteellisen tasaista kautta vuoden. Pilvilammen suuri va-
rastotilavuus vahentda oleellisesti vesilaitoksen riippuvuutta Kyrénjoen vedenlaatuvaih-
teluista, silla se riittdd vastaamaan yli 2 kk:n vedentarvetta. Kevattulvien aikaan ja valil-
1& muulloinkin Kyrénjoen vesi on niin sekoittunutta, ettd vesilaitos keskeyttaa vedenoton
sieltd ja hyddyntda Pilvilammen vesivarastoa. Toisaalta Kyrdnjoesta pumpataan raaka-
vettd varastoon veden laadun ollessa parhaimmillaan.

Veden puhdistus

Vedenpuhdistusprosessi alkaa Kalliolammelta, jossa sijaitsee vuonna 1995 valmistunut
raakaveden esisaostuslaitos. Kesdaikana toukokuusta marraskuuhun otettuun raakave-
teen lisatdan Baskaksen pumppaamolla rautasuolaa ja saostuva liete poistetaan 3,5 km
paéssa Kalliolammella. Kalliolammelta raakavesi johdetaan noin 1,5 km:n paghéan Pilvi-
lampeen.
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N&in Pilvilammen vesi on esipuhdistettua ja suhteellisen kirkasta. Pilvilampi on vesilai-
toksen varastoaltaaksi useassa vaiheessa 1930-luvulta alkaen rakennettu tekojarvi. Se
omalta osaltaan edelleen tasaa ja samalla parantaa raakaveden laatua. Pilvilammen
ymparistd on kaupungin tarkeimpia lahivirkistysalueita, mika ei ilman vesilaitoksen toi-
mintaa ja rakenteita olisi mahdollista.

Pilvilammelta raakavesi johdetaan noin 0,6 km:n matka Pilvilammen vesilaitokselle, jos-
sa tapahtuu varsinainen vedenpuhdistus. Pilvilammen vesilaitoksen prosessi koostuu flo-
taatioselkeytyksestd, hiekkapikasuodatuksesta ja 1990-luvun alussa valmistuneesta bio-
logisesta puhdistusyksikosta, hidassuodatuksesta. 1990-luvun alkupuoliskolla toteutettu-
jen kehittdmistoimien seurauksena Vaasan kaupungin talousveden laatua on saatu
oleellisesti parannettua. Samalla saostus- ja desinfiointikemikaalin k&ytté on vahenty-
nyt. Pilvlammen vesilaitoksella valmistettu talousvesiméara oli kertomusvuonna 5,45
milj. m®. Vuonna 1974 maéara oli huipussaan 7,73 milj. m®, josta on vedensaastotoimien
kautta tultu yli 30 % alaspain.

Puhdistusprosessi on varmatoiminen ja tehokas, ja puhdistetun veden laatu on hyva
ympéri vuoden. Veden laatua tarkkaillaan pdivittdin, niin raakaveden kuin laitoksen eri
puhdistusvaiheiden ja puhdistetun vedenkin osalta. Tata tarkoitusta varten Pilvilammen
vesilaitoksella on oma kayttdlaboratorio ja viralliset vesianalyysit suoritetaan kaupungin
ympadristolaboratoriossa. Talousveden hajun ja maun arvioinnissa kdytetaan tarvittaessa
tehtévaan koulutuksen saanutta arvostelupaneelia. Ehdottomana toimintaohjeena talo-
usveden laadun suhteen Vaasan vesilaitoksella on pyrkiminen joka tilanteessa mahdolli-
simman hyvdan puhdistustulokseen, pitdytymattd pelkastdén viranomaisten asettamien
normien minimiarvoissa. Samoin laadun tarkkailuohjelmat on luotu optimaaliseen kay-
tannon tarkkailutulokseen eika asetettuihin minimianalyysimaariin perustuen.

Veden jakelu

Puhdistettu talousvesi johdetaan osittain Klemettildn kaupunginosassa sijaitsevan ala-
vesisdilion kautta ja osittain suoraan vesijohtoverkostoon, joka kattaa koko kaupunki-
alueen. Kaupungin keskustassa sijaitseva vanha vesitorni vuodelta 1915 on edelleen
kaytossd, mutta silla ei pienen kokonsa vuoksi ole endd merkitysta vesivarastona. Vaa-
san kaupungin vesijohtoverkostosta on yhteydet Mustasaaren, Véhankyron, Laihian ja
Maalahden verkostoihin.

Vesijohtoverkoston pituus oli 625 km ja liittymisprosentti 99,3. Laskutettu vesimaara ol
4,29 milj. m® ja laskuttamaton vesimaara (sis. mm. sammutus-, vuoto-, kunnossapito- ja
huuhteluvedet) oli 1,12 milj. m®. Alentamalla vuotovesimaaraa vahenee samalla Kyro-
joesta otettava raakavesiméaara. Valittdémasti korjattuja vesijohtovuotoja on viime vuosi-
na sattunut melko véhan. Verkostossa on lisdksi suuri maara pienid piilovuotoja, joista
padosa vuotuisesta vuotovesimaarastda muodostuu. Ndmé& saadaan poistettua sanee-
raamalla koko ldheinen verkostonosa. Verkostoa saneerataan vuosittain vuotovesien
véhentadmiseksi ja kuluttajille jaettavan veden laadun parantamiseksi.

Verkoston saneerauksissa kaytettiin mahdollisuuksien mukaan sujutusmenetelmia, ja
naihin menetelmiin pohjautuvaa toimintaa on edelleen tarkoitus lisdta. Sujuttaminen
tarkoittaa vanhan putken saneeraamista tyontamalla tai vetamalla sen sisdan uusi, hie-
man aikaisempaa pienempi putki. Menetelman avulla véltetdén katujen auki kaivami-
nen, joka merkitsee suuria taloudellisia sédastdja seka rakennusaikaisten ymparistdhank-
keiden vahenemisté. Verkostorakentamiseen liittyvia lilkenne-, melu- ja muita ympéaris-
toéhairiditd on nain voitu véahentdd. Myos verkostojen uudisrakentamisessa yleissuunnit-
telusta lahtien kiinnitetdan huomiota linjauksiin ja muihin ympéristoasioihin.
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Kuva: Jaakko J. Salo

Vieméarointi

Viemariverkosto kattaa, haja-asutusalueita lukuun ottamatta, koko Vaasan kaupungin
alueen. Kaikki jatevedet puhdistetaan Palosaaren kaupunginosassa sijaitsevassa Pattin
jatevedenpuhdistamossa. Sinne johdetaan Vaasan kaupungin jatevesien lisdksi noin

7 100 asukkaan jatevedet Mustasaaren kunnan Sepankylan, Singsbyn, Karperén, Tuovi-
lan, Vikbyn ja Sulvan alueilta sekd 2 110 asukkaan jatevedet Maalahdesta. Vaasan ja
Mustasaaren kuntien alueilta perdisin olevat sako- ja umpikaivolietteet otetaan vastaan
Stormossenin jatteenkasittelylaitoksella Mustasaaressa.

Viemariverkoston pituus oli 747 km ja liittymisprosentti verkostoon oli 96,7 %. Laskutet-
tu jatevesimaara oli 4,53 milj. m® ja laskuttamaton 2,47 milj. m® (sis. mm. sade- ja su-
lamisvedet). Vahentdamalld viemariverkostoon joutuvien vuotovesien maaréd kevenne-
tdan samalla jatevedenpuhdistamon kuormitusta ja parannetaan sen toimintaa. Téahan
tavoitteeseen paastdan viemariverkkoa saneeraamalla. Saneerausta tehddan toisaalta
muuttamalla entistd, vielda paikoin jaljella olevaa sekaviemargintia erillisjarjestelmén
mukaiseksi ja toisaalta rakentamalla vanhoja huonokuntoisia verkostonosia uudelleen.
Vuotuiset saneerausmadarat ovat 2 - 4 km vuodessa. Viemarginti toimi koko vuoden il-
man erityisia ymparistdhaittoja (jatevesipaastét, viemaritulvat jne.).

Viemériverkoston saneerauksissa kaytettiin vastaavasti kuin vesijohtoverkossa mahdolli-
suuksien mukaan kaivamatta tehtdvia sujutusmenetelmi&, ja néihin menetelmiin poh-
jautuvaa toimintaa on edelleen tarkoitus lisata. Lahiajan tarkein kehittdmistyd koskien
viemardintia on vuotovesien maaran vahentdminen. Tahan paastaan peruskorjaamalla
viemariverkostoa vuotavimmilta osiltaan, saattamalla erillisviemardéinti loppuun ja huo-
lehtimalla siitd, ettd myds kiinteistot erottelevat jatevetensa alueellaan. Teollisuuden ja-
tevesipaastodjen hallintaan on liséksi kiinnitettédva jatkossakin riittdvasti huomiota, erityi-
sesti Vaasan ulkopuolisilla viemérgintialueilla. Uusien viemarien suunnittelussa panoste-
taan ymparistdseikkojen huomioon ottamiseen, koska kerran rakennetun viemarin siir-
taminen jatkossa on erittain vaikeaa. Viemariverkon rakenteen voidaan katsoa muodos-
tavan yhteiskunnan rungon.
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Jdtevesien puhdistus

Kaikki Vaasan kaupungin ja padosa Mustasaaren kunnan jatevesisti puhdistetaan Pattin
jatevedenpuhdistamolla Palosaarella. Puhdistamo valmistui vuonna 1971, jonka jalkeen
sité on laajennettu ja kehitetty eri vaiheissa.

Puhdistusprosessi perustuu biologiskemialliseen aktiivilieteprosessiin, jonka saostuske-
mikaalina on ferrisulfaatti. Lietteen kuivaukseen lietepumpuissa kaytetdaan rypsioljya,
josta ei synny ympéaristohaittoja. Kuivatut lietteet kuljetetaan Stormossenin jatteenkasit-
telylaitokselle Mustasaareen biologisesti kasiteltavaksi. Lietteestd syntyy normaalisti
noin 70 000 m® biokaasua, jonka Stormossen kayttaa omaan toimintaansa.

Péttille valmistui kevaalla 1998 erillinen flotaatiolaitos ylivirtaamien ja kayttohairididen
aikaisten puhdistustilanteiden parantamiseksi. Flotaatiolaitos on osoittautunut tehok-
kaaksi. TAméan jalkeen puhdistamolla ei ole tehty lainkaan ohijuoksutuksia. Vuosi 1999
oli Vaasan viemaérilaitoksen ensimmainen, jolloin ohijuoksutuksia ei tehty lainkaan. Pat-
tin prosessia kehitettiin edelleen saneeraamalla perusteellisesti puhdistamon esikésitte-
lyosa vuosina 2000 - 2001. Muut kehittdmistoimet ovat riippuvaisia uudesta jatevesien
paastbluvasta, joka saatiin vuonna 2006. Voidaankin sanoa, ettd jateveden puhdistusti-
lanne Vaasassa on varsin hyva. Pattin puhdistamon melu- ja hajuhaitat ovat hyvin va-
héiset. Vaikka aivan puhdistamotontin valittéméssé laheisyydessa on asutusta, ovat va-
litukset harvinaisia.

Uusien ymparistdlupaehtojen tayttamiseksi, etenkin typenpoiston suhteen, on Pattin
puhdistamolla ryhdytty mittaviin laajennus- ja saneeraustoimiin, jotka kaynnistyivat
2010. Puhdistamon laajennus ja saneeraus koostuu viidestd vaiheesta. Ensimmainen
vaihe kasittaa esiselkeytyksen, kanavointien ja ohitusten rakentamisen ja valmistui ke-
sélla 2011. Toisessa vaiheessa saneerataan ilmastus, flotaatio ja jalkiselkeytys, uusitaan
sadhkdpaakeskus ja automaatiojarjestelmét sekd saneerataan talotekniikka. Toinen vaihe
valmistuu kokonaisuudessaan vuoden 2012 puolessa vélisséd. Kolmannessa vaiheessa
rakennetaan jalkikasittely-yksikko ja energiajarjestelma, jotka valmistuvat myds vuoden
2012 puolessa vélissa. Neljannessa vaiheessa tehdaén laitoksen koekaytot ja kaytdn op-
timointi ja typenpoisto aloitetaan. Neljas vaihe valmistuu 1.7.2012. Viides vaihe kasittda
puhdistamon kattamisen ja hajunpoiston rakentamisen.

Vuonna 2010 saatiin laajennuksen ja saneerauksen ensimmainen vaihe hyvin kayntiin ja
eteneméaan ja myos toinen vaihe saatiin aloitettua. Vuonna 2011 ty6t puhdistamolla jat-
kuivat taukoamatta. Esiselkeytys valmistui toukokuun loppupuolella 2011 ja otettiin
kayttdon 26.5.2011. limastusjarjestelman uusiminen aloitettiin elokuussa. Talven aikana
uusittiin myds putkitunnelissa sijaitsevat palautuslietepumput. Jalkik&sittely-yksikon ja
sen pumppaamon rakentaminen alkoi alkuvuonna 2011 ja loppuvuonna aloitettiin myos
metanoliaseman rakentaminen.

Yhteistyo

Vaasan seudulla on merkittavasti yli kuntarajojen ulottuvaa yhteistoimintaa vesihuollos-
sa sek& vedenhankinnassa ettd jatevesienkasittelyssd. Vaasan Vesi toimittaa talousve-
den Vahaankyrdon ja osaan Mustasaarta sekd ottaa vastaan jatevettéd Mustasaaresta ja
Vaasa-Maalahti -siirtoviemarin valmistuttua heindkuussa 2011 myds Maalahdesta. Lisak-
si on olemassa kriisiajan vesijohdot Maalahteen ja Laihialle. Vaasan puhdistamo- ja sa-
kokaivolietteet kuljetetaan ASJ Stormossenin jatteenkasittelylaitokselle Mustasaareen.

Vesihuoltoalan suunnittelutoimistot, urakoitsijat sekad laite- ja tavarantoimittajat ovat
keskeisida yhteistydtahoja. Samoin yhteistyétd on merkittavasti myds viranomaisten
kanssa, erityisesti ympéristokeskusten ja ministerididen sek& tutkimuslaitoksien ja yli-
opistojen kanssa. Vaasan kaupunkikonsernin muu organisaatio ja naapurikunnat ovat
luonnollisesti térkeitd yhteistybkumppaneita. Erityisen keskeinen yhteistyétaho mm. in-
vestointiprosessin sujuvuuden kannalta on kaupungin teknisen toimen katutoimi, joka
toteuttaa huomattavan osan verkostoinvestoinneista.
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Kv: Vaasan Veden kuva—ékisto

Vaasan Ekolampd Oy

Yhtioén toimiala on uuteen ja kehittyvaén teknologiaan perustuvien lAmpdjohtoverkkojen
ja niitd palvelevien rakennusten ja laitteiden rakentaminen ja yllapito, lampdenergian
hankinta ja myynti.

Vaasan Ekolamp6 Oy perustettiin rakentamaan ja hallinnoimaan Vaasan 2008 asunto-
messuille matalalampdverkostoa. Yhtid on myds rakentanut 2009 vastaavan alueen
Vaasan Vastervikiin.

Yhti6té on toistaiseksi operoitu Vaasan Vedesta. Yhtion kehittdmisen kannalta olisi tar-
koituksenmukaista selkeyttdd omistusjérjestelyité ja yhtion tehtavaa tai strategiaa kau-
pungin energiatoimijana. Ekolammon tyyppisille konsepteille on edelleen ymparistotie-
toisuuden ja energiansaastdohjelmien lisdantyessa tarvetta ja kysyntéa. Tarpeeseen ja
kysyntéan vastaamiseksi yhtion tdméanhetkiset edellytykset ja resurssit ovat kuitenkin
riittamattomat, joten erilaisia yritys- ja rahoitusjarjestelyja pitéisi kyeta tekemaan. Vaa-
san Ekoldmmon hallitus esittikin lausuntonaan Vaasan kaupungin omistajapoliittiseen
strategiaan, ettd Vaasan Ekolammén toiminnan ja kehittémisen varmistamiseksi yhtio
tulisi liittdé suoraan Vaasan Veden tytaryhtioksi.
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Tulevaisuuden ndkymia

Vaasan Veden tulevaisuutta hallitsevat kuntaliitokset, kuten koko Vaasan seutuakin. En-
sivaiheessa on kasilla Vahakyron kuntaliitos, jonka vesihuolto-osio on jo melkoisen hyvin
valmisteilla. Vaasan Veden puhdistuslaitokset alkavat olla modernilla tasolla, kun viela
Pattin jatevedenpuhdistamo saadaan valmiiksi. Lisaksi Pattin puhdistamon alueelle on
suunniteltu ns. "Pattska Park” -projektia, jonka tulevaisuus on riippuvainen kaupungin

toimista ja ennen kaikkea siitd ohjataanko mahdollisia kaavoitusmaksuja tdméan ympa-
riston toteuttamiseen.

Pilvilammen vedenpuhdistamoa joudutaan vield tdydentdméaan Kalliolammen laitoksella
ja riittévilla putkiyhteyksilla ymparéiviin pohjavesiesiintymiin (vanhat harjut). Pohja-
vesihanke on valttaméatdnta toteuttaa jossain muodossa kriittisen huoltovarmuuden ta-
kia. Asiasta on tehty aloitteita ELY-keskukseen ja Maa- ja metsatalousministerioén. Si-

ten investointipaineet eivat hellitd ja kaiken tdmén rinnalla on aloitettava verkostojen
saneeraus.

Vesihuollon aseman kuntakonsernissa maarittelee tarkemmin tuleva lainséadanto, joka
on tarkentumassa seka vesihuollon etta kunnankin osalta.

Tulevaisuuden haasteista huolimatta Vaasan Vesi pyrkii jatkossakin huolehtimaan moit-
teettomasti asiakkaidensa vesihuollosta ja kehittdmaan toimintaansa edelleen.
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