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Johtokunnan kertomus 2013

Vaasan Vesi —liikelaitoksen uusi johtokunta aloitti toimintansa vuoden 2013 alussa. Lii-
kelaitoksen johtokunta kokoontui vuoden aikana yksitoista kertaa ja kéasitteli muun mu-
assa veden hankintaan ja Vaasan Veden tietojarjestelmiin liittyvia kysymyksia.

Vahankyrén kunnan vesihuolto yhdistettiin Vaasan Vesi —liikelaitokseen alkaen 1.1.2013.
Puhdistamon laajennuksen ja saneerauksen valmistuttua toiminnan péépaino on kohdis-
tunut enemman vedenhankinnan haasteiden ratkaisuun. Uusia asuinalueita rakennettiin
ja tietojarjestelméprojekteja yritettiin edelleen vieda eteenpdin.

Vuosia sitten voimaantulleiden kuntalain liikelaitospykélien vaatimusten mukaisesti vesi-
liketoiminnan suhdetta kunnan muuhun talouteen on yritetty selkeyttad. Toita on vield
paljon tehtévana, esimerkiksi Vaasan Veden kokonaistietojarjestelman uudistuksen
kayttéonotto on epaselvyyksien vuoksi lykkdantynyt aiotusta vuodesta 2011 ainakin
vuoteen 2015. Uudistusta on yritetty tehda pilottihankkeena muutamien muiden vesi-
huoltolaitosten kanssa ja mukana kehittdméssa on myos Vesilaitosyhdistys. Uudistettu
jarjestelma tulee kasittelemaan vesihuoltoa kokonaisuutena ja tulee uudistuvan vesi-
huoltolainsdadannoénkin mukaisesti lisédmaan huomattavasti talouden ja toiminnan 18-
pinékyvyytta seké helpottamaan sisdisen valvonnan jarjestamistd mm. katkeamattomien
ja todettavissa olevien kirjaus- ja toimintaketjujen kautta.

Vaasan kaupungin talousjarjestelméuudistuksen merkittavien ongelmien vuoksi talou-
den seuranta on ollut vuoden aikana hyvin haastavaa. Siitd huolimatta Vaasan Veden
taloudellinen vuosi oli kohtuullisen hyva. Vahankyrén vesihuollon liittdminen Vaasan Ve-
teen nosti Vaasan Veden liikevaihdon 14,87 milj. € (2012 14,11 milj. €). Vahé&nkyron liit-
tdminen lisési myos kustannuksia ja puhdistamoinvestoinnista johtuvat poistot kasvoivat
merkittévasti, tilikauden ylijagdméksi muodostui 0,48 milj. € (2012 1,14 milj. €).
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Kokonaisinvestoinnit olivat 5,1 milj. €, merkittdvimpind hankkeina verkostoinvestoinnit
ja veden hankintaan liittyvat tydt mm. hidassuodatushiekkojen vaihto Pilvilammen vesi-
laitoksella. Vaasan Vesi maksoi kaupungille tuottovaatimuksen, joka oli 1,32 milj. €
(2012 1,26 milj. €).

Kyronjoen erittdin huono veden laatu aiheutti merkittavia ongelmia jo vuoden 2012 syk-
sylla ja vuoden 2013 aikana jouduttiin hatatyond varmistamaan raakavesialtaan toimin-
ta siten, ettd jalkiflokkaustila erotettiin varsinaisesta Pilvilammesta. Jalkiflokkaustila oli
tayttynyt Kyronjoen kuormituksesta ja valmistelut sedimenttien poistamiseksi aloitettiin
heti. Lupa ruoppauksen aloittamiseen saatiin viranomaisilta joulukuussa 2013.

Vedenhankintakysymysten ja veden huoltovarmuusasioiden ratkaisut on otettu suunnit-
teluun ja toteutukseen. ELY-keskuksen kanssa on aloitettu selvitys Kyrénjoen valuma-
alueen tilan parantamiseksi. GTK:n ja AVI:n kanssa tutkitaan syvapohjavesien kaytt6a
Vaasan vedenhankinnassa. Uuden flotaatiolaitoksen suunnittelu Baskakseen on aloitet-
tu. Kasitellyt vesimaarat veden hankinnassa olivat seuraavat: Kyrénjoesta pumpattiin
5,;15 milj. m®, laitoksen raakavesimaara 6,28 milj. m® ja verkostoon pumpattu 5,48 milj.
m°.

Vesihuoltoverkostoja rakennettiin ja saneerattiin vuoden aikana 40,3 km (2012 31,4
km). Verkostojen yhteispituus oli 1 736 km vuoden lopussa. Vesijohtoja oli yhteensa
913 km ja viemareitd 823 km. Uutta kunnallistekniikkaa tehtiin Purolaan, Gerby 5-
alueelle ja Laajametsaan.

Vuosi 2013 oli Pattin puhdistamolle ensimmainen kokonainen vuosi uusia lupaehtoja
noudattaen. Puhdistustulokset ovat olleet loistavia ja puhdistuksen vesistovaikutukset
olivat valittdémat ja merkittavat. Purkualueella ei ndy merkkidkaan 65 000 asukkaan ja-
tevesien puhdistuksesta. Puhdistamolla késiteltiin 6,77 milj. m® jatevetta, joka on 8,3
% vahemman kuin edellisenéd vuonna.

Vuosi 2013 oli monin tavoin haastava, mutta Vaasan Vesi onnistui kuitenkin saavutta-
maan loistavia tuloksia niin teknisesti kuin taloudellisestikin!



Avainluvut

2013 2012 2011 Yksikko

Talous

Liikevaihto 14,87 14,11 13,17 milj. €
Kayttémenot 8,90 8,20 7,58 milj. €
Tuottovaatimus 1,32 1,26 1,2 milj. €
Investoinnit, brutto 5,10 6,48 9,73 milj. €
Kayttomaksut (verollinen)

Vesimaksu 1,26 1,25 1,25 €/m?
Jatevesimaksu 2,05 2,03 1,78 €/m?
Laskutus

Laskutettu vesimaara (Vaasa) 4,32 4,01 3,95 milj. m®
Vahaankyroéon myyty vesi / Kuntaliitos Vaasaan 2013 - 0,27 0,28 milj. m®
Mustasaareen myyty vesi 0,05 0,07 0,06 milj. m?®
Laskutettu kokonaisvesimaara 4,37 4,34 4,29 milj. m®
Vedenkulutuksen muutos edellisvuoteen 0,57 1,17 1,18 %
Laskutettu jatevesimadara (Vaasa) 3,93 3,81 3,72 milj. m®
Mustasaaresta otettiin vastaan jatevetté 0,69 0,78 0,75 milj. m*
Maalahdesta otettiin vastaan jatevetta 0,11 0,12 0,06 milj. m®
Laskutettu kokonaisjatevesimaara 4,73 4,71 4,53 milj. m®
Verkostot

Vesiverkoston pituus 913 634 625 km
Viemériverkoston pituus 823 762 747 km
Liittymisprosentti vesijohtoverkostoon (Vaasa) 99,5 99,5 99,3 %
Liittymisprosentti viemariverkostoon (Vaasa) 92,1 96,8 96,7 %
Laskuttamaton vesi (sis. mm. sammutus-, vuoto-,

kunnossapito- & huu(hteluvedet) DO L AR %
Laskuttamaton jatevesi (sis. mm. sade- & sulamisvedet) 30,09 34,35 35,34 %
Asukaskatkotunti-indeksi 2851 9554 6134

Vesivuotojen kokonaismaéara 27 27 54 kpl
Asuinkiinteistdjen laskettu vedenkulutus (Vaasa) 133 134 134 I/as./vrk
Puhdasvesi

Kyrdjoesta pumpattu raakavesi 5,45 4,39 4,85 milj. m®
Pilvilammesta otettu raakavesi 6,28 5,93 6,00 milj. m3
Verkostoon pumpattu puhdasvesi 5,48 5,35 5,45 milj. m3
Verkostoon pumpattu puhdasvesi vuorokaudessa 15014 14 657 14921 m3/vrk
Jateveden puhdistus

Puhdistettu jatevesimaara 6,77 7,38 7,00 milj. m*
Ohijuoksutuksia 0 0 0 kpl
Henkilostd

Henkilokunnan maara 31.12. 72 66 66 kpl
Henkilokunnan keski-ika 31.12. 46,75 45,15 45,47 vuotta
Sairauslomia (koko henkilostd, ei hoitovapaat) 14,64 8,48 11,25 pvaa/tyontekija
Tapaturmia 3 2 2 kpl
Koulutus 1,82 2,96 2,51 pvaad/tyontekija
Koulutuksen kustannukset 33 113,19 44 316 52 800 €

Vuoden 2013 tiedoissa huomioitu myds Vahankyrdn alueen tiedot (Kuntaliitos)



Yritysidentiteetti

Toiminta-ajatus ja laatupolitiikka

Vaasan Veden toiminta-ajatuksena on kestavan kehityksen vaatimusten mukaisesti huo-
lehtia toiminta-alueellaan héiriéttémasté vesihuollosta. Laitos toimii omakustannusperi-
aatteella tulevat investoinnit ja kehittdmistarpeet huomioon ottaen ja tuottaen sijoite-
tulle padomalle kohtuullisen tuoton.

Tuotteiden ja palvelun laatu vastaa toimintaympariston ja asiakkaiden vaatimuksia ja
odotuksia. Asiakaskeskeisen ajattelun mukaisesti vesilaitos seuraa asiakkaiden odotuk-
sia ja vastaa tarvittaviin muutoksiin. Myds massapalveluista pyritdédn tekemaén mahdol-
lisimman henkilokohtaisia ja yksilollisia. Vaasan Vesi yllapitdd joustavaa organisaatiota,
henkildston korkeaa ammattitaitoa ja motivaatiota. Koko henkilékunta soveltaa raken-
tavaa yhteistydta seka sovittuja pelisaantoja kaikissa yhteistyétilanteissa.

Rakentamisprosessi toimii verkostoperiaatteella, vesilaitos pitaa itselladn ydinosaamisen
ja kehittaa sité. Ydinosaamisena pidetaén vain vesilaitokselle tyypillisi yksikkdoperaati-
oita, joita ei voida ostaa palveluorganisaatioilta. Liséksi ydinosaamisena pidetdan toi-
mintaa liittyvaa tiedon kerd@misté ja jalostamista sekd korkeatasoisen teknologian hal-
lintaa. Rakentamisessa ja rakennuttamisessa sovelletaan ymparistdd ja asukkaita huo-
mioonottavia periaatteita.



Asiakaslahtoisyys

Vaasan Vesi tuottaa asiakkailleen vesihuoltopalvelut, joista keskeisimmét ovat hyvalaa-
tuinen talousvesi ja sen jakelu seké jatevesien viemarginti ja puhdistus. Naiden palvelu-
jen tuottamiseen sisaltyy lukuisa joukko osa- ja oheispalveluja. Vaasan Vesi pyrkii vas-
taamaan asiakkaidensa tarpeisiin seka olemaan yhteistydkykyinen ja helposti lahestyt-
tava. Tavoitteena on tehda asioinnista kanssamme mahdollisimman helppoa ja mutka-
tonta.

Vuonna 2005 perustettu asiakas- ja yhteistydfoorumi toimii térkeéna tiedonvalittadjana
asiakkaiden ja Vaasan Veden valilla. Foorumissa ovat edustettuina omakotiasiakkaat ja
isommat kiinteistot yhdistystensd kautta, ammatti-isdnnditsijat, teollisuus, Mustasaaren
vesilaitos sek& kaupungin ja alueen ympaéristéviranomaiset. Tapaamisia on muutama
vuodessa, ja niissa kasitelladn asiakkaan kannalta tarkeita Vaasan Veden asioita.

Vaasan Vesi osallistui joka vuotuiseen Taloustutkimus Oy:n tekemaan asiakastyytyvai-
syystutkimukseen, jossa vastaajat arvioivat eri veden laatua kuvaavia tekijoitéa kouluar-
vosana-asteikolla (4-10). Vesilaitoksen toiminnan WASCI (Customer Satisfaction Index)
on jaettu kolmeen osa-alueeseen, joita olivat Vesilaitoksen veden jakelun ja viemaréin-
nin WASCI 8,48, Vesilaitoksen palvelun WASCI 8,09 sek& Veden laadun WASCI, joka oli
8,47. Veden jakelun katkottomuuteen (9,15) oltiin kyselyn mukaan edelleen erittdin tyy-
tyvaisia, kuin myds veden toimitusvarmuuteen (8,91), ja katkosten lukuméaaraan (8,91)
ja pituuteen (8,72), vaikka ndma luvut olivatkin viime vuodesta hieman laskeneet, joh-
tuen ehk& kuntaliitoksesta. Kehitettavaa silti 16ytyy edelleen mm. tyytyvaisyydesta ve-
den hinnoitteluun (7,38) ja tiedotustoiminnasta (7,86), jotka molemmat kuitenkin nou-
sivat hieman edellisvuodesta sek& kunnallisen vesijohtoverkoston kunnosta, joka laski
edellisvuodesta.

Organisaatio

Vaasan Veden
johtokunta

9 jasenta

Pertti Reinikainen
toimitusjohtaja

JouniSalosensaari Henrik Vehkaoja Per-Eric Lindh Tarja Karlsson Jari Jantunen
suunnittelupaallikko talouspaallikke kayttopaallikke kayttopaallikke verkostopaallikko

Talous ja hallinto
6 hlga

Asiakaspalvelu ja
laskutus

5 hlga

Pilvilammen vesilaitos Pattin puhdistamo Tekniset palvelut
16 hléa 18 hléa 25 hlga
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Sisdisen valvonnan jarjestdminen

Vaasan Vesi -liikelaitos toimii kuntalain mukaisena liikelaitoksena. Vaasan Vedelld on
johtokunta, joka vastaa liikelaitoksen hallinnon ja toiminnan seka sisdisen valvonnan
asianmukaisesta jarjestdmisestd. Vaasan Veden toimitusjohtaja johtaa ja kehittéda johto-
kunnan alaisena liikelaitoksen toimintaa, huolehtii liikelaitoksen hallinnosta seka talou-
denhoidon ja siséisen valvonnan jarjestamisesta.

Sdénndsten, mdérdysten ja pdédtdsten noudattaminen

Vaasan Vesi on toimialastaan johtuen monien lakien ja asetusten ohjaama ja samoista
syistd myds monien viranomaisten valvonnassa. Toiminnan luonteesta ja sen valvonnas-
ta johtuen lakien, asetusten ja méaardysten noudattaminen on hyvin vahvasti sisdanra-
kennettu koko Vaasan Veden toimintaan, eikd toiminnassa ole esiintynyt sellaisia asioi-
ta, joihin sisdisten tai ulkoisten valvojien olisi tarvinnut puuttua.

Kuntalain mukaisena liikelaitoksena toimiminen ja siihen kuuluvien maaraysten yhteen-
sovittaminen kaupungin hallinto- ja taloussaéntdihin ja erityisesti kaytantdihin sen sijaan
on hyvin raskasta ja hankalaa méaérdysten ja odotusten ristiriitaisuuksien vuoksi. Kehit-
tamistoimia lakien, asetusten, johtosaantdjen ja kaupungin muiden sdénttjen yhteenso-
vittamiseksi ja ristiriitojen poistamiseksi on kaynnistetty jo vuoden 2010 aikana, mutta
lopullista selvyytta asioihin ei ole vielakaén saatu.

Tavoitteiden toteutuminen, varojen kdytén valvonta, tuloksellisuuden arvi-
oinnin pédtevyys ja luotettavuus

Vaasan Vesi on saavuttanut sille asetetut toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja pys-
tynyt ldhes pelkastédn vesimaksutuloillaan rahoittamaan jatti-investoinnin jateveden-
puhdistamolla. Investointi liittyi puhdistamon lupaehtoihin ja onnistui erittdin hyvin,
puhdistustulokset ovat erinomaisia. Investointien tehokas rakentaminen ja hyddyntéami-
nen, kayttdpuolen varojen tehokas kayttd ja valvonta sek& arviointien patevyys ja luo-
tettavuus ovat avainasemassa myos Vaasan Veden lahivuosien haasteissa.



Talouden kokonaishallinnan parantamiseksi ja lapinédkyvyyden lisédmiseksi Vaasan Ve-
dessé kaynnistettiin vuonna 2010 vesihuollon kokonaistietojarjestelman kehittdmishan-
ke. Hankkeen tarkoituksena oli kytkea koko vesihuolto yhteen jarjestelmaan, jolloin se-
ka toiminnan etta talouden ketjut ovat aukottomia ja todettavissa. Jarjestelmahanke oli-
si mahdollistanut luotettavamman arvioinnin ja sité kautta oikeamman ja nopeamman
reagoinnin toiminnan ja talouden muutoksiin. Hankkeen eteneminen on Kkuitenkin kau-
pungin keskushallinnon toimesta estetty. Samaan aikaan kaupungin keskusjohtoisesti
suoritettu taloushallinnon jarjestelméuudistus on ollut huomattavissa ongelmissa. Ta-
man vuoksi Vaasan Vedenkin varojen kayton valvonta, tuloksellisuuden arvioinnin péte-
vyys ja luotettavuus on ollut vuonna 2013 hyvin haastavaa tai jopa mahdotonta.

Riskien hallinnan jdrjestdminen

Vesihuollon toimintakenttd on laaja ja potentiaaliset riskit ovat suuria. Toimiala ja sen
tuomat lait ja asetukset kuitenkin kontrolloivat riskejd niin tehokkaasti, etté riskien hal-
linta, siséinen ja ulkoinen valvonta ovat, ja on pakko olla, hyvin tiiviisti osa toimintaa.
Vesihuolto vaatii kuitenkin erityisosaamista ja alan resursseja on oltava riittavasti ja saa-
tavissa. Resurssien yllapito ja pitkajanteinen kehittdminen voi olla hankalaa, kun toimin-
taan itsessdan kohdistuu lainsdadanndllisia, taloudellisia (mm. investointien muodossa)
paineita ja samalla peruskunnan henkildsté-, talous- ym. ristiriitaisia tulkintoja ja ohjeis-
tuksia vaaditaan noudatettavaksi. Peruskunnan vakuuttamiskaytanngissa tulisi ehdot-
tomasti huomioida vesihuollon erityisvastuu ja -asema.

Vesihuollossa on néhtdvissa asiakaskohtaisten kulutusten (eli tulojen) maaran alenemi-
nen ja samaan aikaan vaatimusten jatkuva kiristyminen niin asiakkaiden, ympériston,
energiasaaston ym. osalta. Tallainen yhtéld on riski, johon ei voida en&da vastata vain
perinteisilla hinnankorotusten ja tehokkuuden lisdamisilla. Vesihuollon pitda valjastaa
toiminnan sivuvirrat (lammoéntuotanto, biokaasu ym.) myos hyddyntdmaan vesihuoltoa.
Tallainen toiminta vaatii my6s kunnalta uudenlaista ajattelua ja joustavaa paatoksente-
koa mahdollistaessa erilaisten kumppanuuksien ja yritysjérjestelyiden tekemista.

Vesihuollon vedenhankintajarjestelyt ja huoltovarmuus ovat myds sellaisia ratkaistavia
kysymyksia ja hyvin merkittévia riskeja, joiden kriittisyys tiedostetaan Vaasan Vedessa,
mutta ne eivat ole saaneet riittdvaa painoarvoa kaupungin hallinnossa. Vaasan Veden
johtokunta ja johto on useissa yhteyksissa esittdnyt kaupungin tuottovaatimuksen pie-
nentamista tai tilapdistéd tuottovaatimuksesta luopumista, jotta vesihuollon tulot voidaan
kohdistaa kriittisen vedenhankinnan ja huoltovarmuuden ongelmien ratkaisuun.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Vesihuolto on erittdin pddomavaltaista toimintaa. Toiminnan térkeydesta johtuen vesi-
huollon hankintoja kasitellaan erityisalojen hankintalain mukaan, mik& mahdollistaa alal-
le tarpeellisen hieman joustavamman hankintakaytannon.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta on yksiselitteisesti liikelaitoksen
johtokunnan ja johtajan vastuulla. Toiminnan pdaomavaltaisuuden, ja siitd seuraavien
taloudellisten vaikutusten, vuoksi myds omaisuuden parempi kokonaishallinta on eraana
merkittdvana tekijand Vaasan Vedessa kaynnistetylle vesihuollon kokonaistietojarjestel-
man kehittdmishankkeelle. Kokonaistietojarjestelman kayttéénotto on nyt kuitenkin
kaupungin epaselvien vaatimusten vuoksi viivastynyt.

Sopimustoiminta

Vesihuolto perustuu laitoksen ja asiakkaan véliseen sopimukseen. Toisaalta vesihuolto
on luonnollinen monopoli ja vesihuoltoon liittyminen on vesihuollon toiminta-alueella
paasaantdisesti pakollista, joten sopimusosapuolet eivat ole taysin tasavertaisessa ase-
massa. Asiakkaan asemaa on turvattu vesihuoltolain ja kuluttajansuojalain myéta ja
naiden lakien perusteella Vesilaitosyhdistys yhteistyéssé kuluttajaviranomaisten kanssa
on laatinut alalle tulkinnat ja suositukset sopimus- ja toimitusehdoiksi, joita myds Vaa-
san Vesi noudattaa.

Vesihuoltolaki ja kuluttajan asema ovat muuttuneet viimeisten vuosien aikana, eika kai-
kista muutoksista ole taysin onnistuttu viestimaan asiakkaille. Joitakin sopimuserimieli-
syyksia kasitelladn vuosittain. Sopimusmuutokset ja niista viestiminen on maaritelty
melko tarkasti, mutta niiden valmistelussa yhdessa asiantuntijoidenkin kanssa taytyy
noudattaa erityisté huolellisuutta.
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Arvio sisdisen tarkastuksen jdrjestdmisestd
Vaasan Vesi —liikelaitos on osa Vaasan kaupunkia ja on oman sisdisen valvontansa lisak-
si nain myds kaupungin sisdisen tarkastuksen piirissa.

Vaasan Veden toiminta perustuu selkedén paamaaradan (vesihuollon toteuttamiseen) ja
lakien ja asetusten perusteella pystyy melko itsendisesti hoitamaan vaativaa tehtéavaan-
sa. Lakien ja asetusten perusteella vesihuollon toiminta on my®s monella tavoin ulko-
puolisessa tarkastuksessa ja valvonnassa. Ulkopuolisestakin kontrolloinnista johtuen si-
séisen tarkastuksen ja valvonnan tulee olla, ja on, toimintaan sisdénrakennettua.

Kuitenkin kuntalain mukaisena liikelaitoksena toimiminen vesihuoltoalalla ja niihin eri-
tyislakeihin kuuluvien maaraysten yhteensovittaminen kaupungin hallinto- ja talous-
saantoihin ja erityisesti kayténttihin sen sijaan on hyvin raskasta ja hankalaa méaarays-
ten ja odotusten ristiriitaisuuksien vuoksi ja johtaa joskus véistamatta joidenkin kunnan
hallinto- ja taloussaéantodjen rikkomiseen.

Vaasan Veden toimintaa tarkkaillaan, seurataan ja valvotaan jatkuvasti sekd sisdisesti
etta ulkoisesti ja ndiden perusteella korjaaviin toimenpiteisiin voidaan ryhtya valittomas-
ti. Jatkuviin seurantatoimenpiteisiin kuuluvat esimerkiksi:

- Tavallisten johtamistoimien kautta saatu nayttd siita, ettd siséinen valvonta
toimii (toiminnan ja talouden seurantaraportit).

- Ulkoisilta osapuolilta saatu tieto vahvistaa omaa arviota tai voi viestittaa tule-
vista ongelmista (viranomaiset, asiakaspalautteet, asiakasvalitukset, seuranta-
tutkimustiedot).

- Tietojarjestelmien tuottamaa tietoa voidaan verratta muista tietolahteista saa-
tuihin tietoihin tai manuaalisesti tehtyihin laskelmiin.

- Siséiset ja ulkoiset tarkastajat sekd toimielimet antavat suosituksia siséisten
valvontatoimien vahvistamiseksi.



Vaasan Veden vuosikertomus 2013

Kuva; Vaasan Veden kuva-arkisto

Kehityksen vuosisata

2013
2012
2011
2009
2006
2003
2002
2001

1998

1997
1995
1994

1992
1991
1986

1981

1971

1968

1953

1952

1931
1929

1915

Vaasa-Vahakyro kuntaliitos

Pattin laajennus ja saneeraus valmistui

Maalahden jatevesien johtaminen Pattin jatevedenpuhdistamolle aloitettiin

Vaasan Veden johtokunta aloitti toimintansa

Pilvilammen vesilaitoksen automaatiosaneeraus valmistui

Vaasan Vesi aloitti toimintansa

Veden toimitus Vahaankyréon alkoi

Pattin esikasittelyn saneeraus valmistui

Tuovilan jatevesien johtaminen Pattin jatevedenpuhdistamolle aloitettiin

Sulvan jatevesien johtaminen Péttille aloitettiin

Flotaatiolaitos valmistui Pattille

e Aikaisemmin ohijuoksutetut jatevedet ryhdyttiin késittelema&an uudessa
flotaatiolaitoksessa ennen mereen johtamista.

Sundomin jatevesien johtaminen Pattin jatevedenpuhdistamolle aloitettiin

Kalliolammen esisaostuslaitos valmistui

Lietteet Stormossenin jatelaitokselle

o Jatteenkasittelylaitos Mustasaaressa ryhtyi ottamaan puhdistamoliet-
teemme kasiteltaviksi biologisiin reaktoreihinsa. Lietteen hydtykaytto- ja
jalostusaste kasvoivat oleellisesti.

Vesilaitos liikelaitostettiin

Hidassuodatuslaitos valmistui

Lietteenkuivausyksikkod valmistui Pattille

e Lietteen maara vaheni alle neljannekseen, ja sita voitiin hyddyntéda maa-
taloudessa maanparannusaineena.

Jatevedenpuhdistuksen keskittaminen Pattille

Pattin jatevedenpuhdistamo valmistui

e  Koko kaupungin ja Mustasaaren kunnan jatevesien kasittelyyn suunniteltu
Pattin keskuspuhdistamo valmistui vuonna 1971. Silti yhdysviemaérien ra-
kennustyét jatkuivat viela vuosikausia ennen kuin alueelliset puhdistamot
voitiin poistaa kaytosta.

Alavesisailié valmistui

e  Kulutuksen lisdéannyttya 60-luvulla rakennettiin Klemettildan alavesisailié
veden jakelun turvaamiseksi.

Ensimmainen jatevedenpuhdistamo Vaasaan

e Viliaikainen puhdistamo rakennettiin Hietalahteen Pattin suunnitelmien
viivastyessa. Puhdistamo poistettiin kaytdsta vuonna 1973.

Vedenotto Kyrénjoesta alkoi

e 40-luvun lopulla lisdveden hankkiminen tuli valttamattdmaksi. Vertailujen
jalkeen kaupunginvaltuusto paatti lisdveden hankittavan Kyrénjoesta.

Pilvilampi muodostettiin patoamalla

Tekopohjaveden valmistus alkoi

e Pohjaveden kaytya riittamattémaksi muodostettiin tekopohjavetta johta-
malla pintavettd pitkalla putkella pohjavesikaivojen laheisyyteen imeytet-
tévaksi maastoon.

Vesilaitos aloitti toimintansa

e Pohjavesikaivot ja pohjaveden kasittelylaitos valmistuivat nykyisen Pilvi-
lammen alueelle. Liséksi padvesijohto valmistui keskustaan, jakeluverkos-
toa rakennettiin seké vesitorni otettiin kayttéon.

10



Ve &

Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Vaasan Veden
tulosyksikot 2013:

Talous ja hallinto
Asiakaspalvelu ja laskutus
Tekniset palvelut

Veden tuotanto
(Pilvilammen vesilaitos)
Jateveden puhdistus
(Pattin puhdistamo)

Toimintakertomus

Yleista

Vaasan Vesi —liikelaitoksella on viisi tulosyksikkda. Veden tuotantoyksikkd, Pilvilammen
vesilaitos, toimii Kappelinméaella osoitteessa Vesilaitoksentie 243, ja jatevesien puhdis-
tusyksikko (Patt) toimii Palosaarella osoitteessa Wolffintie 2. Muut yksikot toimivat Kle-
mettilassé osoitteessa Valimontie 2 B. Kuntaliitoksen vuoksi myds Vahakyrotalossa toimi
asiakaspalvelupiste vuoden 2013 ajan.

Vaasan Vesi huolehtii tulorahoituksellaan kaikista menoistaan investoinnit mukaan luki-
en, ja maksoi kaupungille tuottovaatimuksena 1,32 milj. €. Vesimaksua korotettiin ker-
tomusvuonna 1,26 eurosta 1,36 euroon kuutiolta (sis. alv). Korotus perustuu kaupungil-
le maksettavan tuoton kasvuun, yleisten kustannusten nousuun sek& tuleviin veden-
puhdistauksen investointitarpeisiin.

Laskutettu vesimaara Vaasan kaupungin alueella oli 4,32 milj. m*. Lisaksi Mustasaarelle
myytiin 0,05 milj. m®. Laskutettu jatevesimaara Vaasan kaupungin alueella oli 3,93 mil;j.
m?. Lisaksi Mustasaaresta otettiin vastaan jatevettad 0,69 milj. m® ja Maalahdesta 0,11
milj. m®.

Vaasan Veden kehittdmisryhma kokoontui vuoden aikana kaksi kertaa.

Vaasan Vesi on valtakunnallisen Nolla tapaturmaa -foorumin jasen. Tydpaikkamme ta-
voitteena on kehittyd ty6turvallisuudessa maailman karkeen. Me ajattelemme ja toi-
mimme niin, ettd tapaturmat ovat véltettavissa. Mielestdmme vain turvallinen tyésken-
tely ja tydymparistdé ovat moraalisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti hyvaksyttavia. Py-
rimme tdhan yhdessé tydntekijdiden ja johdon kanssa. Ké&sittelemme ja avaamme yh-
dessa henkiloston kanssa kaikki tydtapaturmat ja léaheltd piti -tilanteet. Tuloksen perus-
teella muutamme tarvittaessa toimintatapaamme.

Kertomusvuonna jatkui syksylla 2011 alkanut yhteistyd Vaasan kaupungin terveyspalve-
luidenedistamisyksikon ja hammashuollon kanssa. Osapuolet l&htivat yhdessé kampan-
joimaan teemalla "Vesi janojuomaksi”. Vaasan ylékoululaisille suunnatun kampanjan ta-
voitteena on nostaa veden osuutta janojuomana seka terveytta edistdvana tekijana.

Kevaalla 2013 Maailman vesipéivan 22.3. yhteydessa toimijat pitivat kaikille Vaasan yla-

koululaisille nuorille yhteisia vesiterveysinfoja. Yhteisty® jatkuu edelleen — loppuvuodes-
ta 2013 alkoikin jo seuraavan vuoden vesiterveys-kampanjoinnin suunnittelu.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Vapaa-ajantoimikuntaan kuuluivat 2013:

e Tarja Teppo, asiakaspalvelu ja lasku-
tus

e Hannu Isométtdnen, Tekniset palve-
lut

e Elina Kortet, Tekniset palvelut

e Jani Krook, Pilvilammen vesilaitos

e Maria Koivisto, Pattin puhdistamo

Henkilosto

Vaasan Vedellda on motivoitunut ja osaava henkilostd. Koulutusta on saatavilla ammatti-
taidon jatkuvaan kehittdmiseen ja henkildstdon tyoturvallisuudesta sekd —ergonomiasta
huolehditaan hyvin.

Vaasan ja Vahankyron kuntaliitoksen myoté Vaasan Veden henkildkunta kasvoi kuudella
henkildlla. Henkilbkunnan maéra 31.12. oli 72, joista kuukausipalkkaisia oli 39 ja tunti-
palkkaisia 33.

Vahastakyrosta mukaan tulivat asiakaspalvelusihteeri Ulla Sillanpaa seka Pattin puhdis-
tamolle vesihuoltomestari Antti Punkari, prosessinhoitajat Veijo Korpi sekd Esa Syrja.
Tekniset palvelut —yksikk6on liittyivat vv-asentajat Jari Hakomaki sek& Harri Majasaari.

Asiakaspalvelusihteeri Terttu Myllyahon eldkekahveja juotiin joulukuussa, elakkeelle han
jaa virallisesti 1.4.2014. Pilvilammen vesilaitoksella teknisen avustajan Lena Karlssonin
tyosuhde vakinaistettiin 1.7.2013.

Henkilokunnan keski-ik& oli 46,75 vuotta (2012 45,15).

Sairauslomia oli 14,64 paivaa tydntekijaa kohti, edellisvuonna vastaava luku oli 8,48.
Tydtapaturmia sattui 3 kpl (2 kpl) ja niissd menetettiin 109 tyépaivaa. Vaasan Vesi on
mukana Nolla tapaturmaa —foorumissa ja sitoutunut turvallisuuden jatkuvaan paranta-
miseen. Vaasan Vesi on kaupungin ty6terveyshuollon piirissa.

Koulutukseen kaytettiin 131 tydpdivad eli 1,82 pvad/tyontekijd. Kustannukset olivat
33 113,19 £€.

Vuonna 2013 ei toteutettu tydyhteisokyselyd. Kaupunginhallituksen yleisjaosto paatti lo-
kakuussa 2010, etté tydyhteisokysely toteutetaan vain joka toinen vuosi. Se on toteu-
tettu viimeksi 2011 ja uusi kysely toteutetaan kevaalla 2014.

Kuluneen vuoden aikana Vaasan Veden vapaa-ajantoimikunta jarjesti henkilékunnalle
monenlaista virkistavaa ja tyokykya lisdavaa toimintaa.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto
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Veden tuotanto

Kyrénjoen vedenlaatu oli vuoteen 2012 verrattuna hieman parempi ja vahasateinen syksy
nékyi tuloksissa selvasti. Kyrénjoen aiemmin erittdin huono veden laatu aiheutti kuitenkin
merkittdvia ongelmia jo vuoden 2012 syksylld. Vuoden 2013 aikana jouduttiin hatatyona
varmistamaan raakavesialtaan toiminta siten, ettéd jalkiflokkaustila erotettiin varsinaisesta
Pilvilammesta. Jalkiflokkaustila oli tayttynyt Kyrdnjoen kuormituksesta ja valmistelut sedi-
menttien poistamiseksi aloitettiin heti. Lupa ruoppauksen aloittamiseen saatiin viranomai-
silta joulukuussa 2013. Vedenhankintakysymysten ja veden huoltovarmuusasioiden ratkai-
sut on otettu suunnitteluun ja toteutukseen muun muassa testaamalla erilaisia esisaostus-
ratkaisuja. Naiden pohjalta uuden esisaostuslaitoksen suunnittelu Béskakseen on kaynnis-
tynyt. Vuonna 2012 alkanut hidassuodatusaltaiden hiekkojen vaihto saatettiin loppuun ker-
tomusvuonna, jolloin vaihdettiin my6s viimeisten kolmen altaan hiekat. ELY-keskuksen
kanssa aloitettiin kertomusvuoden syksylla selvitystyd Kyrénjoen humuskuorman alkupe-
rasta, selvitystydn tulokset saadaan vuoden 2014 aikana. GTK:n ja AVI:n kanssa tutkitaan
syvapohjavesien kayttdd Vaasan vedenhankinnassa.

Kyronjoesta pumpattiin vettd vuonna 2013 5,45 milj. m3 (+24,2 %). Suuri poikkeama
edellisvuoteen johtuu siitd, ettd vuonna 2012 pumppaus pysaytettiin kahdeksi kuukaudeksi
pitkéan jatkuneiden sateiden ja tulvien takia. Raakaveden esisaostus kaynnistettiin Kallio-
lammessa 15.5.2013 ja pysaytettiin 19.11.2013. Ferrisulfaattia syotettiin 50 - 105 g/m3.
Esikasittelylaitos toimi hyvin, vaikka 1995 rakennettu laitos onkin tullut teknisen kayt-
toikansa paahén. Prosessiteknisesti voidaan todeta, etté itse lampi on tayttyméassa liettees-
ta4, joka jossain vaiheessa alkaa liukenemaan kasiteltyyn veteen huonontaen tuloksia. Or-
gaanisen aineen reduktio vaihteli valilla 48 - 83 %. Verkostoon pumpattiin vettd yhteensa
5,48 milj. m3 (+2,4 %). Keskiméaarainen vuorokausikulutus oli 15 013 m3/vrk. Suurin ver-
kostoon pumpattu vesiméara oli 17 788 m3/vrk (19.11.) ja pienin 10 299 m3/vrk (22.6.).

Mangaanivapaata ferrisulfaattia PIX-322 kaytettiin saostuskemikaalina koko vuoden. Puh-
taan veden laatu tutkittiin laitoksen kayttdlaboratoriossa kolme kertaa viikossa. Ymparisto-
laboratorio suorittaa veden laadun velvoitetarkkailun talousveden valvontatutkimusohjel-
man mukaisesti. Talousveden péivitetty valvontatutkimusohjelma astui voimaan 14.3.2011.

Sosiaali- ja terveysministerion asetus talousveden laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuk-
sista (461/2000) tuli voimaan 26.5.2000. Asetus perustuu EU:n neuvoston 3.11.1998 an-
tamaan direktiiviin (98/83/EY) ihmisen kayttdon tarkoitetun veden laadusta. Ympéristola-
boratorion tekemien valvontatutkimusten perusteella voidaan todeta, ettd Vaasan talous-
vesi on tayttdnyt selvasti Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen (461/2000) mukaiset
terveydelliset laatuvaatimukset ja -suositukset.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Jatevesimaara md/kk
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Jatevesien puhdistus

Pattin jatevedenpuhdistamolla Palosaarella puhdistettiin kaikki Vaasan kaupungin vie-
mardintialueelta syntyneet jatevedet, suurin osa Mustasaaren sekd osa Maalahden kun-
nan jatevesista. Puhdistettu jatevesimaara oli 6,77 milj. m* (-8,3 %) eli keskimaarin

18 544 m*/vrk. Puhdistamolla ei koko vuonna sattunut lainkaan ohijuoksutuksia.

1.7.2012 alkaen astuivat voimaan Lansi-Suomen ympdristdlupaviraston lupapaatoksen
n:o 34/2006/1 mukaiset seuraavat ehdot: Puhdistetun veden BOD7ATU, O2-pitoisuus
saa olla korkeintaan 10 mg/l ja fosforipitoisuus korkeintaan 0,3 mg/l. Puhdistustehon
tulee olla vahintaan 95 % seka BOD;:n etta fosforin suhteen. Kemiallisen hapenkulutuk-
sen CODCr, O2 on oltava alle 75 mg/l ja sen vahimmaistehon on oltava 85 %. Luvut
koskevat neljannesvuosikeskiarvoja. Kokonaistypen reduktion tulee olla yli 70 % vuosi-
keskiarvon.

Ensimmaiselld, toisella ja kolmannella vuosineljanneksella puhdistamolla saavutettiin
edellytetyt puhdistustasot ja —tehot BOD7, CODCr:n ja fosforin suhteen. Koko vuoden
keskiarvotulokset olivat BOD,: 12,3 mg/l, CODCr: 50 mg/| ja fosfori: 0,14 mg/I. Puhdis-
tustehot koko vuoden keskiarvoina olivat BOD;:n suhteen 95 %, CODCr:n suhteen 91
% ja fosforin suhteen 98 %. Kokonaistypen reduktio vuonna 2013 vuosikeskiarvona oli
63 %. Ohijuoksutuksia ei esiintynyt lainkaan.

Toteutetut laajennus- ja saneeraustoimenpiteet ovat parantaneet jateveden puhdistus-
tulosta ja pienentédneet merialueen kuormitusta merkittavéasti etenkin fosforin ja ammo-
niumtypen suhteen.

Kuivattua puhdistamolietetta syntyi 12 354 m®. Valppajatetta syntyi 36,6 t/vuosi ja hie-
kanerotusjatetta 153 t/vuosi.

Kertomusvuonna rakennettiin ainoastaan yksi uusi jatevesipumppaamo Jaalasaarentielle
Singsbyntien varrelle. Olemassa olevia pumppaamoja sen sijaan saneerattiin Vastervikis-
s&, Ollinmé&elld ja Huoltokadulla. Liséksi Pitsikadun pumppaamoon vaihdettiin sahkdkes-
kus ja pumput. Kuntaliitos lisasi Vaasan Veden pumppaamojen lukumaaraa 31 jatevesi-
pumppaamolla Vahankyrdn alueella. Jatevesipumppaamoiden kokonaismaara vuoden
2013 lopussa oli 112 ja kuivatuspumppaamoiden 13.
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Vaasan Veden vuosikertomus 2013

Rehevyysalueen muutos Vaasan edustan merialueella.

Hyvin reheva: [l kl-a 30-100 pg/I
Rehevé: [] kl-a 10-30 pg/I
Lievasti rehevditynyt: [ ] kl-a 5-10 pg/I
Rehevoitymassa: [] kl-a 2-5 pg/I
Karu: [[] kl-a <2 ug/l

Vuosina 2010 - 2013 Pattin puhdistamolla kaynnissa ollut puhdistusprosessin saneeraus
ja laajennus on parantanut puhdistusprosessia monelta osin. Kulunut vuosi oli Pattin
puhdistamolle ensimmainen kokonainen vuosi uusia lupaehtoja noudattaen. Puhdistus-
tulokset ovat olleet loistavia, muun muassa uloslaskettavan veden hygieniataso on
noussut merkittavasti ja bakteerikanta on pudonnut 1/50 osaan aiemmasta. Puhdistuk-
sen vesistovaikutukset olivat valittdméat ja merkittavat, 65 000 asukkaan jatevesien
puhdistuksesta ei ndy koko purkualueella merkkigkaan.

VEDEN LAATU
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Kuvat: Vaasan Veden kuva-arkisto

LAMMON TALTEENOTTO

Puhdistetun jateveden lampdenergia otetaan talteen ennen veden mereen laskemista...
Lammon talteenotto vahensi kaukolammon kulutusta 62% vuonna 2013.




Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Tekniset palvelut

Tekniset palvelut —yksikkd vastaa asiakkaittensa hairidttomasté vesien johtamisista sek&
valvoo talousveden ja jateveden laatua yhteistydssa ymparistélaboratorion kanssa. An-
namme rakentajille veloituksetta liittyma- ja rakentamispalveluita ohjeineen sekd neu-
voineen. Rakennamme uutta kunnallistekniikkaa ja kunnossapiddmme sekd sanee-
raamme vanhaa. Tavoitteemme on asiakasléahtdinen palvelu sek& asiakashdiritilantei-
den minimointi.

Kuntaliitos toi mukanaan Vaasan Vedelle huomattavan huonokuntoisen vesihuollon inf-
rastruktuurin. Vahankyrén alueen johtosaneerauksiin, vesimittarointiin ja johtokartoituk-
siin téytyy tulevaisuudessa panostaa merkittavasti. Riskind on, ettd asiakkaidemme ve-
sihuollon héiridtilanteet kasvavat huomattavasti. Vesihuolto rahoitetaan yksinomaan
vedenkuluttajien maksuilla. Kun vesihuollossa on todettu kriittisia puutteita tai riskeja,
tulisi kunnan luopua vesihuollolta vaadituista tuotoista, jotta vesihuollon toiminta voi-
daan turvata.

Verkostoja rakennettiin vuonna 2013 yhteensa noin 33,2 km (2012 24 km ). Johtoja sa-
neerattiin noin 7,1 km (2012 7,4 km ), josta No dig -menetelmilla noin 5 km (2012 6,1
km ). Verkostojen pituudet vuoden lopussa olivat; vesijohdot 913 km, jatevesiviemarit
501 km ja hulevesiputket 322 km. Yhteensa verkostoja on 1 736 km.

Uutta kunnallistekniikkaa tehtiin Purolaan, Gerby 5 -alueelle ja Laajametsaan. Haja-
asutusalueiden viemérdintejd tehtiin  Singsbyhyn ja Hostvedelle. Saneerauksia tehtiin
No dig -menetelmilld Kauppapuistikolla, Lansimetsantielld, Kortelaaksontielld, Suvilah-
dessa seka Vetokannaksella. Perinteisin menetelmin tehtiin saneerausta Miilutielld ja Kii-
lapalstan alueella.

Laskuttamattoman veden prosentit vesi- ( 19,71%) ja jatevesijohdoissa (30,09 %) saa-
tiin pysymaéan edellisvuoden tasolla. Runkovesijohtovuotoja oli 27 kpl ja runkoviemari-
tukoksia 18 kpl. Johtosaneerauksiin taytyy jatkossa panostaa isommalla volyymilla. Sa-
neerausvelka on talla hetkella n. 80 milj. €. Saneeraustoéita pyritddn mahdollisuuksien

mukaan tekemé&én No dig -menetelmilla.
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Vaasan Veden vuosikertomus 2013

Talous

Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

Tilikausi meni tuloksellisesti hyvin, Vaasan Veden liikevaihdoksi muodostui 14,87 milj. €.
Kokonaistuotot olivat 15,31 milj. € (2012 15,35 milj. € Véhakyrd mukaan lukien). Tili-
kauden kulujen kokonaismaara oli 13,54 milj. €, jossa kuitenkin kasvua edellisvuodesta
0,41 milj. € (+3 %). Kulujen kasvu johtui pa&osin suurista puhdistamoinvestoinneista ja
niistd seuraavasta poistomaaran kasvusta. Rahoitustuotot ja —kulut olivat -1,33 milj. €,
jotka nousivat hieman edellisvuoden tasolta mm. kaupungin tuottovaatimuksen korotuk-
sen vuoksi.

Liikeylijaama 1,77 milj. € (2012 yhdessa Vahéankyron kanssa 2,22 milj. €). Poistoja tehtiin
4,68 milj. € (2012 yhdessa Vahankyron kanssa 4,09 milj. €), joten valtuuston sitovaksi
asettama tavoite (liikeylijadma + poistot 5,90 milj. €) ylittyi reilusti, tuloksen ollessa 6,45
milj. €.

Tilikauden ylijaédma oli 0,45 milj. € (2012 yhdessd Vahankyron kanssa 0,95 milj. €) Ra-
havarat tilikauden lopussa olivat aiemmista suurista investoinneista ja luotollisesti kon-
sernitilista johtuen -0,52 milj. €.

Investoinnit

Investointeja tehtiin kaiken kaikkiaan 5,10 milj. €, josta merkittdva osuus verkostoihin
(2,42 milj. €). Veden puhdistuksen investointeja tehtiin 1,08 milj. €:lla, haja-
asutusalueelle investointeja tehtiin 0,71 milj. € ja muihin yhteensa 0,91 milj. €.

Tulot yhteens& 14 959 € (1 000)

Liittymismaksut, Muut mpyntitulot . L
681¢ e Liiketoiminnan muut
5% 0% tuctot
94€
1%

Perusmaksut
2467 €
17%

Tulot laskutustdista.
ABTE
%

Hulevesimaksut
14¢€
0%

Jatevesimaksut
GTE1E
45%

Menot yhteensa 10 182 € (1 000)

Tuottovaatimus
Muut kulut 1320€

Aineet, tarvikkeet ja
tavarat
8B1€

8%
Henkildsivukulut
Muut palvelut 915¢€
1734 € 9%
17 % iete
Energia Kemikaalit 631€
887€ 805 € 6%
9% BY%
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TULOSLASKELMA

Liikevaihto
Valmistus omaan kayttoéon
Liiketoiminnan muut tuotot
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Palvelujen ostot
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkil6sivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset pois-
tot
Vuokrat
Liiketoiminnan muut kulut
Liikeylijadma (-alijadma)
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot

Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkoku-
lut

Korvaus peruspadaomasta
Muut rahoituskulut
Tilikauden ylijaama (alijadma)

01.01.-31.12.2013

14 865 122,62

01.01.-31.12.2012

14 948 241,48

351 673,06 333 069,01
93 535,42 66 989,33
-2 572 604,52 -2718934,43
-2364904,67 -4937509,19 -2294 553,45 -5013487,88
-2 818 478,22 -2 818 269,65
-773 025,52 -743 074,86
-145935,47 -3737 439,21 -181117,99 -3742 462,50
-4 674 700,71 -4 090 932,87
-107 428,54 -104 080,77
-79 389,98 -175519,83
1773 863,47 2221 815,97
0,00 323,16
5491,50 5558,72
-12 176,47 -19 430,69
-1320 000,00 -1255 700,00
-124,58 -1 326 809,55 -162,64 -1269 411,45
447 053,92 952 404,52

Vertailuvuoden tuloslaskelmaosioissa on mukana myés Vihdékyré
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TASE

VASTAAVAA

A
I

PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyoddykkeet
Muut pitkdvaikutteiset menot

Ennakkomaksut ja keskeneradiset hankinnat

Aineelliset hyodykkeet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Sijoitukset
Muut saamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet

Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset

VASTAAVA YHTEENSA

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspadaoma

Edellisten tilikausien yli-/alijaama
Tilikauden yli- / alijaama

VIERAS PAAOMA

Pitkdaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Korottomat velat kunnalle
Liittymismaksut ja muut velat

Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Lainat kunnalta
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

2013

96 136,25
414 687,49

510 823,74

7 099 334,09
28 864 586,67
312 384,07
253776,91

2013
avaava tase

109 538,43
360 260,44

36 530 081,74

188 504,61

469 798,87

7751 347,41
28 216 539,82
260 768,69
0,00

188 504,61

136 418,37

36 228 655,92

187 155,58

136 418,37

3382 149,81
0,00
20 155,58

187 155,58

121 907,30

3402 305,39

40 768 133,85

121 907,30

3583 998,50
114 625,00
4 396,55

7)
29 266 214,80
6 055 187,52
447 053,92

3703 020,05

40 710 537,72

35768 456,24

0,00
9) 40 644,88
9) 2746 610,61

28 745 105,39
4914 333,86
1140 853,66

2787 255,49

15 767,60

516 273,05

8) 418 564,62
553 417,90

10) 708 398,95

34 800 292,91

15 767,60
40 644,88
2746 610,61

2212 422,12

40 768 133,85

2 803 023,09

15767,62
1226 683,70
488 058,09
578 496,96
798 215,35

Vertailuvuoden taselaskelmassa on mukana myés Véhékyro

3107 221,72

40 710 537,72




RAHOITUSLASKELMA

Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama)
Poistot ja arvonalentumiset
Korvaus peruspadaomasta
Rahoitustuotot ja -kulut

Pysyvien vastaavien hyodykkeiden myyntivoitot

Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys muilta
Antolainasaamisten vahennys muilta

Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen vahennys muilta
Lyhytaikaisten lainojen lisdys
Lyhytaikaisten lainojen vdahennys

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos muilta
Korottomien velkojen muutos muilta

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos
Yhdystilin saldo

Saldo 31.12.
Saldo 1.1.

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

1773 863,47 2410 265,11
4674 700,71 3904 518,47
-1 320 000,00 -1 255 700,00
-6 809,55 -13 711,45
5115
-6 052,24 702,39 -3150,00 5042222,13
5104 244,71 6484 177,17
-87 093,31 -364 104,64
5011
-6 052,24 099,16 -3150,00 6116922,53
-1074
104 603,23 700,40
-1751,00 0,00
401,97 -1 349,03 0,00 0,00
-15767,62 -25 298,37
0,00 622 913,39
-710 410,65 -726 178,27 0,00 597 615,02
521109,41 531 508,86
-14 511,07 -9451,23
300 714,66 -147 281,80
-184 388,93 101 814,66 102 309,55 -54 423,48
-104 603,23 1074 700,40
0,00 0,00
-516 273,05 -1 226 683,70
-1226 683,70 710410,65 -603 770,31 -622 913,39
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Kuva Vaasan Veden kuva-arkisto

Vaasan Veden toimintaa
ohjaavat arvot:

Palvelemme asiakkaita oikeudenmu-
kaisesti

Olemme esimerkillinen ymparisto-
alan toimija

Tuotamme korkeatasoisia palveluja
kohtuuhintaisesti

Olemme turvallinen ja oikeudenmu-
kainen ty6nantaja, jolle tydskentely
on palkitsevaa

Toimimme ja tiedotamme avoimesti
Pysymme mukana kehityksen kér-
jessa

Toimimme tehokkaasti ja joustavasti
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Vaasan Vesi yhteiskunnan jasenenéa

Toiminta ja sen ymparistovaikutukset

Vaasan Vedessa on toiminnan alusta saakka koettu vastuu ympéristdstd, luonnosta ja
laadusta kiintedksi osaksi jokapaivaista liiketoimintaa. Tata perintda on vaalittu ja jalos-
tettu ajan hengessa. Vaasan Vesi haluaa olla edellakavija ympéristén huomioon ottami-
sessa tayttamalla niin kuluttajien kuin yhteiskunnankin odotukset palveluita tuottaes-
saan.

Vedenotto

Vesilaitos ottaa kaiken raakavetensa Kyronjoesta. Raakavesipumppaamo sijaitsee Bas-
kaksessa, joen alaosalla, Mustasaaren kunnassa. Otettu raakavesimaéra on noin 0,3 %
Kyronjoen koko vesimaarasta, eika silla vahaisen maaransa vuoksi ole merkitysta Kyrdn-
joen veden laatuun. Toisaalta Vaasan Vesi, turvatakseen vesihuoltonsa toiminnan, on
pyrkinyt johdonmukaisesti toimimaan Kyronjoen vesiensuojelun puolesta. Samalla, kun
Kyronjoki on voitu turvata vedenhankintavesistond, sen merkitys monien muiden ve-
denkayttomuotojen (kalastus, virkistyskaytto, tulvasuojelu, jne.) kannalta on parantu-
nut.

Vedenotto Pilvilammesta on suhteellisen tasaista kautta vuoden. Pilvilammen suuri va-
rastotilavuus véhentda oleellisesti vesilaitoksen riippuvuutta Kyrénjoen vedenlaatuvaih-
teluista, sill& se riittdd vastaamaan yli 2 kk:n vedentarvetta. Kevattulvien aikaan ja valil-
I& muulloinkin Kyrénjoen vesi on niin sekoittunutta, etté vesilaitos keskeyttad vedenoton
sieltd ja hyddyntda Pilvilammen vesivarastoa. Toisaalta Kyronjoesta pumpataan raaka-
vettd varastoon veden laadun ollessa parhaimmillaan.

Veden puhdistus

Veden puhdistus Vaasan seudulla on haasteellista, raakavetena kaytettavan Kyrénjoen
heikon laadun vuoksi. Vedenpuhdistusprosessi on monimutkainen, mutta vuosien var-
rella hioutunut tehokkaaksi hyvan juomaveden laadun takaamiseksi. Prosessi alkaa Kal-
liolammelta, jossa sijaitsee vuonna 1995 valmistunut raakaveden esisaostuslaitos. Kesé-
aikana toukokuusta marraskuuhun otettuun raakaveteen lisataan Baskaksen pumppaa-
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molla rautasuolaa ja saostuva liete poistetaan 3,1 km paassa Kalliolammella. Kallio-
lammelta raakavesi johdetaan noin 1,1 km:n p&ahan Pilvilampeen.

N&in Pilvilammen vesi on esipuhdistettua ja suhteellisen kirkasta. Pilvilampi on vesilai-
toksen varastoaltaaksi useassa vaiheessa 1930-luvulta alkaen rakennettu tekojérvi. Se
omalta osaltaan edelleen tasaa ja samalla parantaa raakaveden laatua. Pilvilammen
ympadristd on kaupungin tarkeimpia lahivirkistysalueita, mik& ei ilman vesilaitoksen toi-
mintaa ja rakenteita olisi mahdollista.

Pilvilammelta raakavesi johdetaan noin 0,6 km:n matka Pilvilammen vesilaitokselle, jos-
sa tapahtuu varsinainen vedenpuhdistus. Pilvilammen vesilaitoksen prosessi koostuu flo-
taatioselkeytyksestd, hiekkapikasuodatuksesta ja 1990-luvun alussa valmistuneesta bio-
logisesta puhdistusyksikosta, hidassuodatuksesta. 1990-luvun alkupuoliskolla toteutettu-
jen kehittdmistoimien seurauksena Vaasan kaupungin talousveden laatua on saatu
oleellisesti parannettua. Samalla saostus- ja desinfiointikemikaalin kayttdé on véahenty-
nyt. Pilvilammen vesilaitoksella valmistettu talousvesiméara oli kertomusvuonna 5,48
milj. m®. Vuonna 1974 maéra oli huipussaan 7,73 milj. m®, josta on vedensaastotoimien
kautta tultu yli 30 % alaspain.

Puhdistusprosessi on varmatoiminen ja tehokas, ja puhdistetun veden laatu on hyva
ympéri vuoden. Veden laatua tarkkaillaan paivittain, niin raakaveden kuin laitoksen eri
puhdistusvaiheiden ja puhdistetun vedenkin osalta. Taté tarkoitusta varten Pilvilammen
vesilaitoksella on oma kayttdlaboratorio ja viralliset vesianalyysit suoritetaan kaupungin
ympadristolaboratoriossa. Talousveden hajun ja maun arvioinnissa kaytetaan tarvittaessa
tehtévaan koulutuksen saanutta arvostelupaneelia. Ehdottomana toimintaohjeena talo-
usveden laadun suhteen Vaasan vesilaitoksella on pyrkiminen joka tilanteessa mahdolli-
simman hyvdan puhdistustulokseen, pitdytymattd pelkastaan viranomaisten asettamien
normien minimiarvoissa. Samoin laadun tarkkailuohjelmat on luotu optimaaliseen kay-
tannon tarkkailutulokseen eiké asetettuihin minimianalyysimaariin perustuen.

Veden jakelu

Puhdistettu talousvesi johdetaan osittain Klemettilan kaupunginosassa sijaitsevan ala-
vesisdilion kautta ja osittain suoraan vesijohtoverkostoon, joka kattaa koko kaupunki-
alueen. Kaupungin keskustassa sijaitseva vanha vesitorni vuodelta 1915 on edelleen
kaytdssa, mutta silla ei pienen kokonsa vuoksi ole en&da merkitystd vesivarastona. Vaa-
san kaupungin vesijohtoverkostosta on yhteydet Mustasaaren, Laihian ja Maalahden
verkostoihin.

Vesijohtoverkoston pituus oli 913 km ja liittymisprosentti 99,5. Laskutettu vesimaéara oli
4,37 milj. m® ja laskuttamaton vesimaara (sis. mm. sammutus-, vuoto-, kunnossapito- ja
huuhteluvedet) oli 1,08 milj. m®. Alentamalla vuotovesimaaraa vahenee samalla Kyro-
joesta otettava raakavesimaard. Valittdmasti korjattuja vesijohtovuotoja on viime vuosi-
na sattunut melko véhan. Verkostossa on lisdksi suuri méara pienid piilovuotoja, joista
padosa vuotuisesta vuotovesimaadrastd muodostuu. Nam& saadaan poistettua sanee-
raamalla koko laheinen verkostonosa. Verkostoa saneerataan vuosittain vuotovesien
vahentamiseksi ja kuluttajille jaettavan veden laadun parantamiseksi.

Verkoston saneerauksissa kaytettiin mahdollisuuksien mukaan sujutusmenetelmia, ja
naihin menetelmiin pohjautuvaa toimintaa on edelleen tarkoitus lista. Sujuttaminen
tarkoittaa vanhan putken saneeraamista tyontamalla tai vetamalla sen siséén uusi, hie-
man aikaisempaa pienempi putki. Menetelman avulla valtetddn katujen auki kaivami-
nen, joka merkitsee suuria taloudellisia séastdja sekd rakennusaikaisten ymparistdhank-
keiden vahenemisté. Verkostorakentamiseen liittyvia liikenne-, melu- ja muita ympéris-
toéhairidita on nain voitu vahentdd. Myos verkostojen uudisrakentamisessa yleissuunnit-
telusta lahtien kiinnitetdadn huomiota linjauksiin ja muihin ymparistdasioihin.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Viemérdinti

Viemariverkosto kattaa, haja-asutusalueita lukuun ottamatta, koko Vaasan kaupungin
alueen. Kaikki jatevedet puhdistetaan Palosaaren kaupunginosassa sijaitsevassa Pattin
jatevedenpuhdistamossa. Sinne johdetaan Vaasan kaupungin jatevesien lisaksi noin

7 100 asukkaan jatevedet Mustasaaren kunnan Sepénkylan, Singsbyn, Karperén, Tuovi-
lan, Vikbyn ja Sulvan alueilta sek& 2 110 asukkaan jatevedet Maalahdesta. Vaasan ja
Mustasaaren kuntien alueilta peraisin olevat sako- ja umpikaivolietteet otetaan vastaan
Stormossenin jatteenkasittelylaitoksella Mustasaaressa.

Viemériverkoston pituus oli 823 km ja liittymisprosentti verkostoon oli 92,1 %. Laskutet-
tu jatevesimaara oli 4,73 milj. m® ja laskuttamaton 2,04 milj. m® (sis. mm. sade- ja su-
lamisvedet). Vahentdmalld viemariverkostoon joutuvien vuotovesien méaaréé kevenne-
tdan samalla jatevedenpuhdistamon kuormitusta ja parannetaan sen toimintaa. Téahan
tavoitteeseen paastdaan viemariverkkoa saneeraamalla. Saneerausta tehdaan toisaalta
muuttamalla entistd, vielda paikoin jaljella olevaa sekaviemargintia erillisjarjestelmén
mukaiseksi, ja toisaalta rakentamalla vanhoja huonokuntoisia verkostonosia uudelleen.
Vuotuiset saneerausmadarat ovat 2 - 4 km vuodessa. Viemarginti toimi koko vuoden il-
man erityisid ympéristohaittoja (jatevesipaastot, viemaritulvat jne.).

Viemariverkoston saneerauksissa kaytettiin vastaavasti kuin vesijohtoverkossa mahdolli-
suuksien mukaan kaivamatta tehtéavia sujutusmenetelmia, ja naihin menetelmiin poh-
jautuvaa toimintaa on edelleen tarkoitus lisatd. L&hiajan téarkein kehittdmisty® koskien
viemardintia on vuotovesien maaran vahentdminen. Tahén péastédan peruskorjaamalla
viemariverkostoa vuotavimmilta osiltaan, saattamalla erillisviemardéinti loppuun ja huo-
lehtimalla siitd, ettd myds kiinteistot erottelevat jatevetensa alueellaan. Teollisuuden ja-
tevesipaastojen hallintaan on lisdksi kiinnitettéva jatkossakin riittavasti huomiota, erityi-
sesti Vaasan ulkopuolisilla viemardintialueilla. Uusien viemarien suunnittelussa panoste-
taan ymparistdseikkojen huomioon ottamiseen, koska kerran rakennetun viemérin siir-
téminen jatkossa on erittéin vaikeaa. Viemariverkon rakenteen voidaan katsoa muodos-
tavan yhteiskunnan rungon.
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Jédtevesien puhdistus

Kaikki Vaasan kaupungin ja padosa Mustasaaren sekd osa Maalahden kunnan jatevesis-
ta puhdistetaan Pattin jatevedenpuhdistamolla Palosaarella. Puhdistamo valmistui vuon-
na 1971, jonka jalkeen sité on laajennettu ja kehitetty eri vaiheissa.

Puhdistusprosessi perustuu biologiskemialliseen aktiivilieteprosessiin, jonka saostuske-
mikaalina on ferrisulfaatti. Lietteen kuivaukseen lietepumpuissa kaytetdan rypsioljya,
josta ei synny ympéristohaittoja. Kuivatut lietteet kuljetetaan Stormossenin jatteenkasit-
telylaitokselle Mustasaareen biologisesti kasiteltdvaksi. Lietteestd syntyy normaalisti
noin 70 000 m® biokaasua, jonka Stormossen kaytta4 omaan toimintaansa.

Pattille valmistui kevaalla 1998 erillinen flotaatiolaitos ylivirtaamien ja kayttohairididen
aikaisten puhdistustilanteiden parantamiseksi. Flotaatiolaitos on osoittautunut tehok-
kaaksi. Tdméan jalkeen puhdistamolla ei ole tehty lainkaan ohijuoksutuksia. Vuosi 1999
oli Vaasan viemarilaitoksen ensimmaéinen, jolloin ohijuoksutuksia ei tehty lainkaan. Pat-
tin prosessia kehitettiin edelleen saneeraamalla perusteellisesti puhdistamon esikésitte-
lyosa vuosina 2000 - 2001. Voidaankin sanoa, etté jateveden puhdistustilanne Vaasassa
on ollut jo aiemmin varsin hyva. Pattin puhdistamon melu- ja hajuhaitat ovat hyvin véa-
haiset. Vaikka aivan puhdistamotontin valittémassa laheisyydessa on asutusta, ovat va-
litukset harvinaisia.

Uusien ympaéristélupaehtojen tayttamiseksi, etenkin typenpoiston suhteen, on Péttin
puhdistamolla toteutettu mittava laajennus- ja saneeraus, joka kaynnistyi 2010. Puhdis-
tamon laajennus ja saneeraus toteutetaan viidessa vaiheessa. Ensimmainen vaihe késit-
ti esiselkeytyksen, kanavointien ja ohitusten rakentamisen ja valmistui kesalla 2011.
Toisessa vaiheessa saneerattiin ilmastus, flotaatio ja jalkiselkeytys, uusittiin sahképééa-
keskus ja automaatiojarjestelmat seké saneerattiin talotekniikka. Toinen vaihe valmistui
kokonaisuudessaan vuoden 2012 puolessa valissd. Kolmannessa vaiheessa rakennettiin
jalkikasittely-yksikkd ja energiajarjestelma, jotka valmistuivat myds vuoden 2012 puo-
lessa vélissa. Neljannessé vaiheessa tehtiin laitoksen koekaytot ja kaytdn optimointi se-
k& typenpoisto aloitettiin. Neljas vaihe valmistui 1.7.2012. Viides vaihe késittdd puhdis-
tamon kattamisen ja hajunpoiston rakentamisen.

Toteutetut laajennus- ja saneeraustoimenpiteet ovat parantaneet merkittéavasti jateve-
den puhdistustulosta ja pienentdneet huomattavasti merialueen kuormitusta etenkin
fosforin ja ammoniumtypen suhteen.

Yhteistyo

Vaasan seudulla on merkittavasti yli kuntarajojen ulottuvaa yhteistoimintaa vesihuollos-
sa sekd vedenhankinnassa ettd jatevesienkasittelyssd. Vaasan Vesi toimittaa talousve-
den osaan Mustasaarta sekd ottaa vastaan jatevettd Mustasaaresta ja Vaasa-Maalahti -
siirtoviemarin valmistuttua heindkuussa 2011 myds Maalahdesta. Liséksi on olemassa
kriisiajan vesijohdot Maalahteen ja Laihialle. Vaasan puhdistamo- ja sakokaivolietteet
kuljetetaan ASJ Stormossenin jatteenkasittelylaitokselle Mustasaareen.

Vesihuoltoalan suunnittelutoimistot, urakoitsijat seké laite- ja tavarantoimittajat ovat
keskeisia yhteistydtahoja. Samoin yhteistydtd on merkittavasti myds viranomaisten
kanssa, erityisesti ymparistékeskusten ja ministerididen seka tutkimuslaitoksien ja yli-
opistojen kanssa. Vaasan kaupunkikonsernin muu organisaatio ja naapurikunnat ovat
luonnollisesti tarkeitd yhteistydkumppaneita. Erityisen keskeinen yhteistyétaho mm. in-
vestointiprosessin sujuvuuden kannalta on kaupungin teknisen toimen kuntatekniikka,
joka toteuttaa huomattavan osan verkostoinvestoinneista.
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Kuva: aasan Veden kuv‘arkisto '

Vaasan Ekolampd Oy

Yhtion toimiala on uuteen ja kehittyvaan teknologiaan perustuvien lampdjohtoverkkojen
ja niita palvelevien rakennusten ja laitteiden rakentaminen ja yllapito, lampdenergian
hankinta ja myynti.

Vaasan Ekolamp® Oy perustettiin rakentamaan ja hallinnoimaan Vaasan 2008 asunto-
messuille matalalampdverkostoa. Yhtié on myds rakentanut 2009 vastaavan alueen
Vaasan Vastervikiin.

Yhtitta on toistaiseksi operoitu Vaasan Vedestd. Yhtion kehittdmisen kannalta olisi tar-
koituksenmukaista selkeyttdd omistusjérjestelyitd ja yhtion tehtdvaa tai strategiaa kau-
pungin energiatoimijana. Ekolamman tyyppisille konsepteille on edelleen ympéristotie-
toisuuden ja energiansaastdohjelmien lisdantyessa tarvetta ja kysyntaa. Tarpeeseen ja
kysyntaan vastaamiseksi yhtién tamanhetkiset edellytykset ja resurssit ovat kuitenkin
riittmattdmat, joten erilaisia yritys- ja rahoitusjarjestelyja pitéisi kyetd tekeméaan. Vaa-
san Ekolammdn hallitus esittikin lausuntonaan Vaasan kaupungin omistajapoliittiseen
strategiaan, ettd Vaasan Ekolammén toiminnan ja kehittdmisen varmistamiseksi yhtio
tulisi liittd8 suoraan Vaasan Veden tytaryhtioksi.
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Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto

Tulevaisuuden nakymia

Vaasan Veden tulevaisuus on erittdin investointipainotteinen. Vedenhankinnan esikasittely-
jarjestelman uusiminen on tehtava noin kahden vuoden sisélla. Parhaillaan kevaalla 2014
tehtévat prosessikokeet maarittelevat lopullisesti laitoksen koon ja kustannukset. Inves-
tointi tulee olemaan joka tapauksessa luokkaa 3 - 4 milj. €. Lopullinen kustannus riippuu
suuresti rakenteiden koosta ja millaiseen rejektien kasittelyyn joudutaan. Taman kannan
maadrittelevat viranomaiset, jonka kustannusvaikutus on noin 1 milj. € haarukassa.

Edelleen tydn alla on huoltovarmuuden parantamiseksi tehtava alueellinen ns. "syvapohja-
vesihanke”. Tutkimukset jatkuvat syksylla 2014, jolloin tehdaan potentiaalisilta vedenotto-
alueilta ensimmaisia koepumppauksia veden laadun kartoittamiseksi. Samalla on pystytta-
va huolehtimaan riittdvén suuresta huoltoverkon saneerausméarésta, ettei suurin omai-
suusmassa paase vanhenemaan kasiin. Vuotuinen vesijohtoverkon vuotojen maara vaihte-
lee 20 - 50 kpl valilla ja viemériverkon vuosittaiset toimintah&iriét noin 10 - 20 kpl valilla.
Tilanteen arvioimista hankaloittaa kaytettyjen putkimateriaalien erittdin voimakkaasti vaih-
dellut laatutaso eri ajanjaksoina. Vanhimmat verkoston osat eivat suinkaan ole huonoim-
pia. Korroosiota on havaittu 1980- ja jopa 1990 luvulla rakennetuissa verkoston osissa.
Vaasassa on paljon paikoin voimakkaasti metalliputkistoa korrosoivaa ja aggressiivista
maaperad. Ennakoivaa saneerausta joudutaan kohdistamaan néille alueille.

Alueelliset tavoitteiden mukaiset kuntaliitokset tulevat aiheuttamaan investointitarvetta.
Kuntaliitoksissa kaupunkirakenne hajautuu ja eri toiminta-alueiden yhdistaminen tulee ai-
heuttamaan aluksi kustannuksia yhdysjohtojen rakentamiseksi ja k&aytetyn standardin
harmonisoimiseksi. Pitkalla aikavalilla toimintojen harmonisointi tuottaa saastdja ja takaa
alueellisesti suurempaa toimintavarmuutta.

i1

27



VAASAN VESI
——"" VASA VATTEN

Puhelinvaihde (06) 325 1111
www.vaasanvesi.fi
E-mail: vaasanvesi@vaasa.fi

Kayntiosoite:

TALOUS JA HALLINTO
ASIAKASPALVELU JA LASKUTUS
TEKNISET PALVELUT
Valimontie 2 B
65100 VAASA
Puhelinvaihde (06) 325 1111
Telefax (06) 317 6171

VEDEN TUOTANTO
Pilvilammen vesilaitos
Vesilaitoksentie 243
65370 VAASA
Puhelin (06) 325 4161
Telefax (06) 325 4167

JATEVEDENPUHDISTUS
Péttin puhdistamo
Wolfhintie 2
65200 VAASA
Puhelin (06) 325 4190
Telefax (06) 325 4196

Vaasan Veden
Vuosikertomus 2013




	Sisällys
	Johtokunnan kertomus 2013
	Yritysidentiteetti
	Toiminta-ajatus ja laatupolitiikka
	Asiakaslähtöisyys
	Vaasan Vesi osallistui joka vuotuiseen Taloustutkimus Oy:n tekemään asiakastyytyväisyystutkimukseen, jossa vastaajat arvioivat eri veden laatua kuvaavia tekijöitä kouluarvosana-asteikolla (4-10). Vesilaitoksen toiminnan WASCI (Customer Satisfaction In...
	Organisaatio
	Sisäisen valvonnan järjestäminen
	Säännösten, määräysten ja päätösten noudattaminen
	Tavoitteiden toteutuminen, varojen käytön valvonta, tuloksellisuuden arvioinnin pätevyys ja luotettavuus
	Riskien hallinnan järjestäminen
	Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta
	Sopimustoiminta
	Arvio sisäisen tarkastuksen järjestämisestä

	Kehityksen vuosisata

	Toimintakertomus
	Yleistä
	Henkilöstö
	Veden tuotanto
	Jätevesien puhdistus
	Tekniset palvelut
	Talous
	Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus
	Investoinnit


	Vaasan Vesi yhteiskunnan jäsenenä
	Toiminta ja sen ympäristövaikutukset
	Vedenotto
	Veden puhdistus
	Veden puhdistus Vaasan seudulla on haasteellista, raakavetenä käytettävän Kyrönjoen heikon laadun vuoksi.  Vedenpuhdistusprosessi on monimutkainen, mutta vuosien varrella hioutunut tehokkaaksi hyvän juomaveden laadun takaamiseksi. Prosessi alkaa Kalli...
	Veden jakelu
	Puhdistettu talousvesi johdetaan osittain Klemettilän kaupunginosassa sijaitsevan alavesisäiliön kautta ja osittain suoraan vesijohtoverkostoon, joka kattaa koko kaupunkialueen. Kaupungin keskustassa sijaitseva vanha vesitorni vuodelta 1915 on edellee...
	Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto
	Viemäröinti
	Viemäriverkosto kattaa, haja-asutusalueita lukuun ottamatta, koko Vaasan kaupungin alueen. Kaikki jätevedet puhdistetaan Palosaaren kaupunginosassa sijaitsevassa Påttin jätevedenpuhdistamossa. Sinne johdetaan Vaasan kaupungin jätevesien lisäksi noin
	7 100 asukkaan jätevedet Mustasaaren kunnan Sepänkylän, Singsbyn, Karperön, Tuovilan, Vikbyn ja Sulvan alueilta sekä  2 110 asukkaan jätevedet Maalahdesta. Vaasan ja Mustasaaren kuntien alueilta peräisin olevat sako- ja umpikaivolietteet otetaan vasta...
	Jätevesien puhdistus
	Kaikki Vaasan kaupungin ja pääosa Mustasaaren sekä osa Maalahden kunnan jätevesistä puhdistetaan Påttin jätevedenpuhdistamolla Palosaarella. Puhdistamo valmistui vuonna 1971, jonka jälkeen sitä on laajennettu ja kehitetty eri vaiheissa.

	Toteutetut laajennus- ja saneeraustoimenpiteet ovat parantaneet merkittävästi jäteveden puhdistustulosta ja pienentäneet huomattavasti merialueen kuormitusta etenkin fosforin ja ammoniumtypen suhteen.
	Yhteistyö

	Kuva: Vaasan Veden kuva-arkisto
	Vaasan Ekolämpö Oy
	Tulevaisuuden näkymiä

